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Ulkemizde ilk COVID-19 vakasinin goriilmesinin ardindan, okullarda salgininin bulas riskini azaltmak
ve sosyal izolasyonu saglayabilmek amaciyla egitim-6gretimin uzaktan gerceklesecegi aciklanmistir. MEB
tarafindan sunulan planlamaya gore uzaktan egitim; TV egitimi, senkron ve asenkron egitimler EBA
TV ve EBA kanallariyla gerceklestirilmis, baz1 okullarda EBAnin yani sira zoom gibi videolu toplanti
araglari da kullamlmistir. Bu baglamda MEB ve TUIK gibi kurumlardan COVID-19 dénemi uzaktan
egitim istatistikleri tizerinde bolgesel analizler elde edilmis, Tableau Yazilimi ile grafiksel veriler {izerinde
gosterilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Milli Egitim, COVID-19 (Koronaviriis).

Abstract

After the first COVID-19 case was observed in Turkey, it was announced that education in Turkey will
be held remotely in order to reduce the risk of Coronavirus spreading. According to the planning offered
by the Ministry of National Education, distance education; TV channels education, synchronous and
asynchronous trainings were conducted with Educational Information Network (EBA) TV and EBA
website. In some schools, video meeting tools such as Zoom were also used. In this context, analyses were
obtained on distance education statistics for the pandemic period from Ministry of National Education and
Turkish Statistical Institute and graphical data were shown using Tableau Software.
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1. GiRiS

Diinyay1 etkisi altina alan COVID-109, ilk olarak Cin'in Wuhan Eyaletinde Aralik 2019 sonlarina
dogru ates, oksiiriik, nefes darlig1 gibi belirtiler gosteren bir grup hastada yapilan arastirmalar sonucu
13 Ocak 2020 tarihinde bulasic1 bir solunum yolu virlisii olarak tanimlanmis ve diinya geneline
yayilarak, Mart 2020 itibariyle 6liimlere neden olan bir pandemi haline gelmistir (saglik.gov.tr, 2021;
covid19.who, 2021). Pandemi, Diinya Saglik Orgiitii (DSO/WHO) tarafindan; bir hastaligin veya
enfeksiyon etkeninin {ilkelerde, kitalarda, hatta tiim diinya gibi ok genis bir alanda yayilim gostermesi
olarak tanimlanmustir (https://www.who.int, 2021). Tiirkiyede ise ilk vakanin goriildiigii 11 Mart 2020
tarihinde, Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan pandemi ilan edilmistir (saglik.gov.tr, 2021).

Ulkemizde ilk vakanin goriilmesinin ardindan egitim, saglik, okul, kiitiiphane, miize gibi
kamusal alanlar pandeminin getirdigi yeni diizenden etkilenmistir. COVID-19 salgininin bulasg
riskini en aza indirmek ve sosyal izolasyonu saglayabilme amaciyla; Cumhurbagkanlig karariyla
belirlenen yas gruplar1 i¢in sokaga ¢ikma saatlerinin sinirlandirildigy, is alaninda kamu ve 6zel sektor
genelinde seyreltilmis ve esnek ¢alisma sistemine gegilecegi ve tiim egitim kurumlarinda egitim-
Ogretimin uzaktan (¢evrimici) olarak gerceklesecegi agiklanmistir.

Milli Egitim Bakanligi (MEB), COVID-19 pandemi siirecinde 16 Mart 2020den itibaren
devlet okullar1 ve 6zel okullarda tatil karari ile 6nlem almis, 23 Mart 2020°den itibaren ise uzaktan
egitim modeline gegilecegini ilan etmistir. Uzaktan egitim; kaynak ve alicilarin 6grenme-6gretme
stireclerinin biiytik bir bolimiinde birbirlerinden ayr1 (uzak) ortamlarda bulundugu, alicilarina
“0gretim yasi, amaglari, zamani, yeri ve yonetimi” vb. konusunda “bireysellik’, “esneklik” ve
“bagimsizlik” olanagi taniyan, 6grenme-Ogretme siireclerinde yazili ve basili materyaller,
isitsel araclar (telefon, radyo), gorsel-isitsel teknolojiler (televizyon, video) ve yiiz yiize egitim
(akademik danigmanlik) gibi materyal, arag, teknoloji ve yontemlerin kullanildigi, kaynak ile
alicilar arasindaki iletisim ve etkilesimin ise televizyona ve bilgisayara dayali etkilesimli/tiimlesik
teknolojilerle saglandig1 planl ve sistematik bir egitim teknolojisi uygulamasidir (Usun, 2006).
Bir bagka tanimlamaya gore ise uzaktan egitim, iletisim teknolojilerinden yararlanilarak 6grenci,
ogretmen ve egitim materyalleri arasinda etkilegimli ders isleyis anlayisidir. (Ozgdl, Sarikaya ve
Oztiirk, 2017). Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan olusturulan ve Tiirkiyenin resmi dijital
egitim platformu olan EBA (Egitim Bilisim A1), pandemi 6ncesi siiregte de kullanilmakta olup,
platformun altyapisi 6rgiin egitimi tamamlayict olarak tasarlandig: icin tim egitimin ¢evrimici
yapilmasini saglayacak teknik kapasiteye sahip olmayip, pandemi siirecinde hizlica giincellenerek
kapasitesi artirilmig, altyapisi gliclendirilerek stirecin saglikli ilerlemesi saglanmigtir (Telli ve
Altun,2021; Arik ve digerleri, 2021). 2019/2020 egitim-6gretim y1il1 verilerine gore temel egitim ve
ortadgretim kurumlarinda egitim goren 18 milyon 241 bin 881 6grenci pandeminin yarattig1 bulas
riski ve sosyal izolasyon gibi olumsuz kosullar nedeniyle uzaktan egitim modelinden etkilenmistir
(MEB istatistikleri, 2019/2020). MEB tarafindan sunulan planlamaya gore uzaktan egitimin
gerceklestirilecegi platformlar ise;


https://www.who.int
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« TV egitimi: EBA Televizyon kanallarindan yaymn (TRT EBA TV ilkokul, TRT EBA TV
Ortaokul, TRT EBA TV Lise),

o Asenkron egitim: EBAy1 (Egitim Bilisim Ag1) internet {izerinden 6grencinin kendi bagina
kullanimi,

«  Senkron Egitim: Ogretmen ve 6grencinin bulugabilecegi EBA (Egitim Bilisim Ag1) Canli Sinif.

olarak belirlenmistir. TEGV Cocuklar1 Uzaktan Egitim Durum Degerlendirme Raporuna
gore, EBAnin yani sira, zoom gibi videolu toplant: araglarinin ihtiyaca hizli cevap vermesi ile bazi
MEB okul ve 6gretmenleri kendi insiyatifi ile 6grencileri ile canli derslere bagladiklar: fakat bu
caligmalarin hangi okullar1 kapsadigy, egitim icerigi, siiresi vb. konusunda heniiz bir veri bulunmasa
da, ¢ocuklarin bilgisayar ve internet erisiminin saglandig1 sosyo-ekonomik olarak goreceli olarak
daha avantajli olan bolgelerde ve okullarda, 6gretmen insiyatifinde yiirtidiigii gozlemlenmekte
oldugu vurgulanmaktadir.

Telli ve Altun (2021) caligmalarinda, uzaktan egitim stirecinde neredeyse tim diinyada
karsilagilan teknik problemlerin en baginda internet baglanti sorununun yer aldigini ve ¢evrimici
egitimlerin acil uzaktan egitim ya da 6rgiin egitimi tamamlayici nitelikteki uzaktan egitim seklinde
olsa da toplu erisimler igin yiiksek hizda internet baglantisi gerektirdigini savunmuslardir. Ozdogan
ve Berkant, (2020) ise internet ve bilgisayar eksikligi, firsat esitsizligi, etkilesim yetersizligi, teknik
olarak yasanan problemleri uzaktan egitimin siklikla ifade edilen dezavantajlar: arasinda kabul edip,
ilgili aragtirma sonuglari incelendiginde de benzer sonuglarin elde edildigine deginmislerdir. Tiirkiye
genelinde degerlendirildiginde, o6zellikle kirsal kesimde yasayan Ogrencilerin sehir merkezinde
bulunan 6grencilere gore, uzaktan egitim platformlarina erisimde bazi altyapi yetersizlikleri, sistemin
internet ve bilgisayar gerektirmesi ve bazi 6grencilerin de imkanlarinin kisitli olmasi nedeniyle
daha dezavantajli konumda oldugu vurgulanmaktadir (Ozdogan ve Berkant,2020). COVID-19
pandemisinde, 6grencilerin ¢evrimigi egitimleri; velilerin seyreltilmis ve esnek caliyma saaatleri
geregi home-office is diizenleri ve 6zellikle karantina dénemlerinde beraber eve kapandiklarini
gozetecek olursak, bu siirecte egitim i¢in kullanilmasi gereken bant genigligi veri trafigi nedeni ile
uzaktan egitim i¢in hanelerde kullanilacak toplam internet kotasi yetersiz kalacaktir. Uzaktan egitim
sisteminin temel 6zelligi olan zaman ve mekandan bagimsizlig1 her ne kadar egitimde firsat esitliginin
saglanmasi ve egitime erisimde dezavantajli 6grencilerin de bu siirece dahil olmasi avantajlar:
arasinda gosterilmekte olsada farkli bireyler ve gruplar arasindaki sosyo-ekonomik farkliliklarin
getirdigi teknolojiye erisimdeki esitsizlik, dijital ugurum sorununu 6n plana ¢ikarmaktadir (Sezgin
ve Firat, 2020; Arik vd., 2021).

Bu ¢alismanin amaci iilkemizde COVID-19 dénemindeki Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki
Ogretim faaliyetlerinin operasyonel seviyede raporlanmasi ile uzaktan egitimin yarattigi olumlu ve
olumsuz kosullar incelenerek egitim sektoriinde kalici olup olmayacagina dair karar vericilere bir
karar destek sistemi olusturmaktir. Bu amagla MEB ve TUIK gibi kurumlardan COVID19 dénemi
uzaktan egitim istatistikleri izerinde analizler gerceklestirilmistir. Ulagilan veriler bolgesel olarak ele

alinmus olup, il bazinda uzaktan egitim verilerine ulasmak miimkiin olmamastir.
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2. YONTEM

MEB ve TUIK gibi kurumlardan COVID19 dénemi uzaktan egitim istatistikleri iizerinde
bolgesel analizler elde edilmis, Tableau Yazilimu ile grafiksel veriler tizerinde gosterilmistir. Tableau,
2003 yilinda Stanfordda analiz akigini iyilestirmek ve verileri gorsellestirme yoluyla insalar isin daha
erisilebilir hale getirmeyi amaglayan bir bilgisayar bilimi projesinin sonucudur. Ortaklar: Chris
Stole, Pat Hanrahan, ve Christian Chabot Tableaunin temel teknolojisi olan VizQLYyi gelistirdiler.
Bu teknoloji sezgisel bir arayiize sahip olmakla beraber siiriikle ve birak eylemleriyle verileri
sorgulayarak veri gorselleri olarak kullaniciya sunmaktadir. Tableau, analizde insan yaraticiligin
artirmak icin makine 6grenimi, istatistik, dogal dil ve akilli veri hazirligini kullanisli hale getirmeyi
amaglamak ile beraber yalnizca eksiksiz, entegre bir analitik platformu sunmakla kalmiyor, ayni
zamanda kullanicilarin giigli sonuglar araciligiyla dayaniklilik ve deger saglayan veriye dayali bir
kiltiriini de kullanicilara sunmaktadr.

3. BULGULAR

TUIK’in hazirladig1 2011-2021 yillar1 arasinda internet erisim imkani olan haneler ve bireylerde
internet kullanimi grafigi Sekil 1de gosterilmektedir. Hane Halk: Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasi sonuglarina gére 2021 yilinda hanelerin %92,0'inin evden Internete erisim imkanina
sahiptir. Bu oran 2020 yilinda %90,7 olarak belirtilmistir. Covid-19 pandemisi dncesinde 2016 yili
internet erisim imkani olan hane orani %76,3 olarak belirtilmistir. Bireylerdeki internet kullanim
oranlari incelendiginde pandemic ile birlikte 2020 ve 2021 yillarinda %79,0 ve %82,6 oranlar1 yer
almaktadir. 2011-2021 yillar1 arasindaki 10 yillik siirecte hem hanelerde hem de bireylerde internet
kullanimi her yil artmustir; ancak pandemi siirecinde bireysel internet kullanim oranlar1 hanedeki
internet kullanimlarina gore daha yiiksek oranda artis saglamistir.

Internet erisim imkani olan haneler ve bireylerde Internet kullammi, 2011-2021
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Sekil 1. Internet erisim imkani olan haneler ve bireylerde internet kullanimi, 2011-2021
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Sekil 2. 2016-2021 yillar: arasinda bolgelere gore Tiirkiyedeki genis bant baglant: oranlar:

e

Sekil 2de 2016-2021 yillar1 arasinda Tiirkiyedeki genis bant baglant: oranlar1 bolgelere ayrilarak verilmistir.
Sekil 3’teki harita {izerinde 2018-2021 yillar1 arasinda Tiirkiyedeki genis bant baglant: oranlar1 bolgelere ayrilarak
verilmistir. Internet erisim imkan1 olan hane orani Istatistiki Bolge Birimleri Siniflamasi (IBBS) 1. Diizeye gore, en
yiiksek %97,1ile TR1 Istanbul (Istanbul) olurken bubélgeyi %94,2 ile TR5 Bati Anadolu (Ankara, Konya, Karaman)
bélgesi izlemistir (TUIK, 2021). Bolge kodlart su gekilde belirtilmektedir: TR1 Istanbul, TR2 Batt Marmara, TR3
Ege, TR4 Dogu Marmara, TR5 Bat1 Anadolu, TR6 Akdeniz, TR7 Orta Anadolu, TR8 Bat1 Karadeniz, TR9 Dogu
Karadeniz, TRA Kuzeydogu Anadolu, TRB Ortadogu Anadolu, TRC Giineydogu Anadolu.

Renk oranlar1 sari-kirmizi arasinda orana gore artmaktadir. Son dort yil icerisinde Bati Anadolu
bolgesinde genis bant baglanti orani bityiik dlgiide artis gostermektedir. Covid-19 pandemisinin neden
oldugu uzaktan egitim déneminin genis bant kullanimi oranlarinin artis gosterdigini 2020-2021 yilindaki
haritalarda belirgin olarak goriilmektedir.

Sekil 3. 2018-2021 yillar: arasinda bolgelere gore Tiirkiyedeki genis bant baglanti oranlar
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Sekil 4te grafik tizerinde 2016-2021 yillar1 arasinda Tiirkiyedeki internete erisim oranlari bolgelere
ayrilarak verilmistir. Sekil 5deki harita tizerinde 2018-2021 yullar1 arasinda Tiirkiyedeki genis bant baglantt
oranlari1 bolgelere ayrilarak verilmistir. Renk oranlari sari-kirmizi arasinda orana gore artmaktadir. Son dort
yil igerisinde internet erisim oranlari Tiirkiye genelinde artig gostermistir. Ozellikle Covid-19 pandemisinin
neden oldugu uzaktan egitim modelinin son iki yilda daha ¢ok artig gosterdigi anlasilmaktadir. Bati
Anadolu bolgesinde erisim oranlar1 diger bolgelere gore daha ok artis gosterdigini goriilmektedir. Sekil 6da
Tiirkiyedeki hanelerde bilisim teknolojilerinin bulunma orani 2016-2021 yillar: arasinda ¢izgi grafiginde
kullanilarak belirtilmistir. Sekil 7de 2016-2021 yillar1 arasinda Tiirkiyedeki yas gruplarina gore (16-24(Mavi)
ve 25-34(Turuncu)) internet kullanim oranlar1 qubuk grafik kullanilarak belirtilmistir.

. - |
| .

Sekil 4. 2016-2021 yillar: arasinda bolgelere gore Tiirkiyedeki internete erisim oranlar.

111

Sekil 5. 2018-2021 yillar: arasinda bolgelere gore Tiirkiyedeki genis bant baglanti oranlar
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Sekil 6. Tiirkiyedeki hanelerde bilisim teknolojilerinin bulunma orani (2016-2021 y:llari)

Trend ¢izgisi ek olarak gosterilmistir. Bilgi teknolojilerinin gelisimi ve hayatimizda daha gok
kullanmaya baglamamiz grafik tizerinde goriilmektedir. Ozellikle hayatimizda sabit teknoloji
kullanma orani diigerken (masaiistii bilgisayar) tasmnabilir bilgi teknolojileri cihazlari kullanimi
son yillarda artis gostermis durumdadir. Covid-19 pandemisinin neden oldugu uzaktan egitim
modelinde cep telefonuna arz fazla olmus diger taginabilir bilgi teknolojileri (tablet bilgisayar ve
taginabilir bilgisayar) ancak son 1 yilda artis gostermistir. Masatistii bilgisayar tercihleri son 4 yildir
kullanma ve bulundurma oranlar1 azalis gostermektedir. 16-24 ve 25-34 yas grubunda Covid-19
pandemisinin neden oldugu uzaktan egitim modelinden kaynakli son 2 yil i¢inde internet kullanim
oranlari arttig1 gozlemlenmektedir.

Sekil 7. 2016-2021 yillar: Tiirkiyedeki yas gruplarina gore internet kullanim oranlar
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4. TARTISMA ve SONUC

Bilgiye erisimde mekana baglilik, zaman yetersizligi ve cografya gibi bir¢ok sinir uzaktan egitimle
birlikte ortadan kalkmakta iken, yine uzaktan egitimle birlikte teknolojik altyapi, donanim seviyesi,
ogrencilerin teknolojiye erisebilmesi ve bunu kullanabilmesi gibi yeni sorunlar ortaya ¢ikmigtir.
COVID-19 déneminde énem kazanan uzaktan egitim alaninda, MEB ve TUIK istatistiklerinden
elde edilen bolgesel verilerden ulagilan analiz sonuglarina gore, uzaktan egitim doneminde genis
bant kullanim oranlari artig gostermis, ozellikle pandeminin baslangici olan 2019-2021 yillari
araliginda 6nemli bir artis gosterdigi anlagilmaktadir. Cep telefonu, tablet ve tasmabilir bilgisayar
gibi tasinabilir teknolojik aygitlara talep artmisken, masaiistii bilgisayar tercihleri, kullanma ve
bulundurma oranlar azalig gostermektedir. Uzaktan egitim ve home-office ¢aliyma modellerinin
hayatimiza girmesiyle birlikte bundan etkilenen 16-24 ve 25-34 yas grubunun son iki yil iginde
internet kullanim oranlarinin arttig1 gorillmektedir. Bu verilerden yola ¢ikarak, bu sorunlara yonelik
kisa-orta vadeye yonelik kararlarin karar vericiler tarafindan en dogru sekilde alinabilmesi ve bu
konuda yorumlarin yapilabilmesi amaciyla yapilan bu galismada da goriildiigi iizere, uzaktan egitim
sosyo-ekonomik ve sosyo-Kkiiltiirel acidan degerlendirilecek olursa, teknoloji sahipligi, teknolojiye
erisim ve teknoloji kullanim bilgisi yeterli diizeye ulasmadig: takdirde birey ve gruplar arasindaki
farkin acgilmas: ve dijital ugurum sorununun gelecekte ortaya ¢cikmasi ihtimali bulunmaktadir.
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