EY CIMODELANAL

o S

ySUUMAN DINDARLIK, PLANSIZ A1 1svrn:
MUSL DURUMU: BiR T -ﬂ"nﬁsz‘ilz?v%l

dini deger fark| 0, tiketici davranising olan etkisini 206z ard
Idir. Yapilan literatfir taramas | 1 arinin tikketici dayran iledigini ort di etmek
:eg] l::rin tiiketicinin plansiz ‘Ehfvcns:e olan yatkinh@ ve Pismanlik duml;?:ln:lzce*;;::deg;(gimlk ¥a koymaktadir, By dini
ve ankete dayali bir calisma ytiriitaImiistir, Calismanin teme] noktas ise fiyat bilinci ve“ isi hakkinda i e

yatkinlik, (2) pjs_milnlllkk durun;fn gibi dlavran;(s]lanmn Misliman dindarliga sahip m:e g.ef bllmcmfn: (l_) plansiz ”Wdan
yrma 220 kisi ile anket usult yargisal drnekleme kullamlarak yaptlmistir, 5 thisini ince =
;}:\s"edsc olan yatkinh@ ve pismanlik durumy davranislaninin iligkiler; Oze:inch:lfi?msmwm dini degerlerin tiketicinin plansiz

Anahtar Kelimeler: Dini degerler, plansiz alisverise yatkinlk, pismanhk durumy, T&kiyigllnu ortaya cikartmustyr,

THE RELATIONSHIP BETWEEN MUSLIM RELIGIOSITY,

analyses. The main aim was to understand how valye and price consciousness would effect: (1) impulsive buying tendency and (9,
regret given Islamic religious affiliations. Questionnaires were collected from a Jjudgmental sample g:_x:lzsum Tt:gﬁdmzs <h :.'.“d{ th(i)

religion has a statistically significant moderation effect on impulsive buying tendency and regret
Keywords: Religion, religiosity, consumer behavior, Turkey.

L. GIRIS
Kiiltiir faktériintin insan davramislari {izerindeki etkisi uzun yillar boyu arastirmacilarin ilgi odag olmustur (Freud,
1928; Durkheim, 1951: De Mooij, Hofstede, 2002). Yapilan galismalarda (Henry, 1976: McCracken, 'l986),_:_kﬂl
tiketici davranislarin; belirleyen en dnemli faktdrlerden biri oldugu ortaya ¢ikmistir. Usunier ve Lee (2005)
dil, uyruk, egitim seviyesi, meslek, irk, aile durumu, cinsiyet, sosyal sinif ve din gibi olg’ulard_(tn ol
aciklamistir, Laj vd."ye (2010) gore killtir, degisen ve globallesen diinyada stabil bir olgu 9l{naktam;lhn§;;
farklilasan dinamizmine ayak uydurmak icin degismeye baslamistir. Bu durumda, tiiketici davranislarn deg
farklilagan kaltiriin etkisinde incelemek daha da zor bir hale gelecektir. Khraim ise (2010) dini deger!em !
d°$i$m€yen ve farklilasmayan katmanlarindan biri oldugunu savunmustur. I?m faktoril msanlamr

cgilimlerinj etkiledigi icin (Hofstede, 1983), alisveris davranislar (Essoo ve Dibb, 2010), yeni X arayist
Holbrook, 1982), kit (Laj vd., 2010) gibi degiskenlerin tzerindeki etkisi arastinimistr. Pazarlan
cle almak gerekirse, bir cok iiretici pazarlama stratejilerini kulturiin tiketici davranigina g
Yepilan calismalar fizerine olusturmaktadir (Fam vd., 2002). Degisen ve farkli
Mlundmdugmuda, pazarlama stratejilerini ve taktiklerini kurmak igin yay, ¢
demografiy olgulardan daha saglam ve stabil bir olguya ihtiyag oldugu ortaya ¢t

ne, tiiketinisn 1 2na Saglam ve stabil bir olguya ihtiyag oldugu ort
a5ikardyy.

IL uTERATOR & ve
:LITEy TARAMASI . :
l[t)oI: ¥e dini deger]er sosyoloji (Hayes, 1915), felsefe (Simmel, 1905) Yo
Btote 0 en baginda " gelmistir. Bu. ylizden: saligma. yapilan alad

Ctmektedir, Mary (1886) dini iilkeyi fin caligan s

: yi yoneten sinifin caligan s

b'?"r'&h"_‘“" Pargament ve Hahn (1986), dini msanlg_nnyasamm

'mekqge; ¥¢ dayanak olarak tamimlamistir. ;Vebg'k; (1930,

FeSiren sosyal degerlerden bir tanesidir. it
'wem%s) larafindan yillar ¢nce ortaya konsa da, dinin

M‘b@sla“‘m&m Hirschman (1982) titk :
dini: ;’e‘?ﬂmmalanna-dirﬁn"birmbu&l.:
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medyatk';ﬂlammr'vd dig'kaynaklan arastirmalary Wil h
y ve di§ kaynaklari Katolik dinine mensup of
olmasi ve yeni markalar denemeye olan yatky
lanlann yenilige ve yeni marka denemeye

1002) vaptiz Katolik ve Yahudilerin

; : ?ﬁa'giﬁgel.muisup olanlarin medya
stilr. Titketicinin yenilige acik
crmada ise, Yahudi dinine mensup 0
‘mensup olanlardan daha fazla oldugu g
cilar

i s
Wt tizering yapllzala
n

olan tk
srillmistiir (Delener, 1990). Tiiketicinin plansxzy:lls'v';'rlil;lannm
€ olap

1dir incelenen bir konu haline gelmistir (Clover, 1950; Rool .

e tham 'maganzofg‘)‘_aéu;ﬁny‘nedcni ise perakende sektdriinde yapllan' satislarin bﬂyﬁl:) kbi\;'ekl:ISher'
o AR s e Clover, 1950). Bunun yani sira, zaman iginde ortaya ISy
, ve diirtisel aligverislerin olugturmastdir ( : : : ¥a gikan yeni gra
teknolojinin gelismesi ve insanlarin farkls tiketim kanallariyla tgmsma& plansiz ahisverisi arttirmg, bﬂyuz

g - kartmistir (Ghani, Jan, 2010). Kacen ve Leenin (2002) b_chrmgx lizere sadece Amerilp
mﬂg plansiz ve dilrtiisel aligveris yilda 4 milyar dolar sati hacmine ulaslnlsl{r. Bilyliyen ve ge“sﬁ
e, dlkelerde sayst giderek artan ahsvgns mgrkezlen, internet ve (cleff)n 'ahsvcn$ kénallanmn, et
lerin ve en onemlisi, teknolojinin bilylimesiyle giderek artan plansiz ve diirtiisel aligveris aliskanliklarypp
bulabilmek, sektoriin bilyimesini hizlandiracaktir. I?lrcc?k ulk.ede yapilan arastirmalar, kiiltiirel faktdrlerin ye
.oiguihh tiiketicinin plansiz ve dirtisel alisverisi iizerindeki etkisini ortaya koymustur (Kacen, Lee, 2002.
2010; Samuel, Donkor, Awuah, 2012; Ali, Hasnu, 201?). Arasurmagnla (stchnmn. 1982; Delener, 1994:
Dibb, 2004) tarafindan kltiirel faktorlerden daha stabil olarak gorillen din olgusuyla tiiketicinin plang;
ise olan yatkinlig arasindaki iliskiyi dlemek uluslararasi ?aza.rl.ar?a, gelisen sekdrlere ve pazarlama alaninda;
yeni bir boyut getirecektir. Fiyat ve deger bilinci ru_ketlcmm' alisveris davramslanm etkileyen bir diger
P "B nedenle fiyat ve deger bilinci, alisveris davranisi (Lichtenstein vd., 1988;Lichtenstein vd.,1993;) ve trin
gerlendirmesi (Erikson, Johansson, 1985) arasindaki l]i$kl¥l .m.ce.leyen aragtirmalar yapilmistir. Fiyat ve deger
bilincini tilketicinin yas, egitim seviyesi, cinsiyet ve gelir diizeyi gibi bircok demografik olguyla agiklayan ¢alismalarp
ragmen (Lichtenstein vd., 1993; Alford, Biswas, 2002; Esfahani, Jafardazeh, 2012;) din olgusuyla ilgili

htemﬂrde daha Gnce arastrilmis ve/veya arastirma odagi olmamug olan iliskilerin Tirkiye baglaminda
iciler Uzerinde test edilmesi dnem tasimaktadir. Dindarhik seviyesi ve fiyat bilinci yiiksek olan

re kazandirir. Bu da, dnerilen bu calismayr yenilik¢i ve 6zgiin kilacaktir. Caligmanin bir Gnce
W: fiyat ve deger bilincinin tek baslarina: (1) plansiz aligverise olan egilimi; (2) pismankk
bakarak Miisliman dindarliktan bagimsiz olarak bu faktorler @istiindeki etkileri de belirlenecektir
mﬂ davrani) fizerine olan etkisi uzun yillar bir ¢ok arastirmaya konu olmugtur (Mizersk,
d}tmsteifl vd. 1993; Esfahani, Jafarzadeh, 2012;). Tiiketicinin fiyat ve deger bilincinin plansiz
nasil etkiledigine dair calismalar ise plansiz alisverisin dneminin artmastyla ortaya gikmistr

Skallerud e Olsen'tn (2010) tiiketicilerin plansiz yaptiklari hazir yemek alisverisleri zeriné
v b_llm'g;.nm plansiz alisverisi olumsuz yonde etkiledigi gorilmustiir. o A
slart Gizerine yazilmis bilimsel makalelerde ise dini degerleri yiiksek olan tiketicilenn
yliksek oldugu ve plansiz ahsverise olan egilimlerinin daha az olduglﬂ‘d‘“‘ln
007, Mokhlis, 2009; Smith, Frankenberger, 1991). Bu nedenle aragtirman

ansiz aligverise olan yatkinlig olumsuz yonde ve fiyat ve deger bilincini oluml

ﬂ’m olan yatkinlik istiinde olumsuz yonde bir etkisi vardir.

fiyat bilincinin plansiz alisveris stiinde olumsuz yonde bir etkisi
deger bilincinin plansiz alsnsversis istiinde olumsuz yonde bir etkis! i
umsuz yonde bir etkisi vardir.

nde bir etkisi vardir, da y2 9
515’3“Q‘ilavcten tiiketicinin bir {iriinii satin alma estagia bagind?
| memnuniyeti ve marka sadakati galisilan KUt | iy
). Tsiros ve Mittal’e (2000) gore, pismanhik b8 & g
icide ortaya gikan bir duygu durumudur. Kisinin melv;nm ncd
1 geri gevrilebilirligi tiketicinin pisman!'ETo, iy
arastirmada fiyat bilincinin yliksek olUsu"> am?
etmelerini sagladigi soylenmistir. <
i g deluegtklsgl -be)ilirley‘ebilme!‘,.':d“-]m {:ﬁ“‘" ;
ve Gharbi (2012) takesCilert? o) yzde!

s olduguna ve kaderleri oldugunt

vardir:
dir.

/
s
s
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iklarinin anlagiimas: dnem tasimaktadir. M
Jegerl erin pismanhk tistiindeki etkisinin olumsuz yonde olmas;

i AR i etkisi ve miisliiman dini i
; k iistiindeki etki N1 degeri, fiyat >
pusman“'_ kisinin de olumsuz ydnde olmas; beklenme)l’:ed‘i,: o Yuksek olusunun

H6: Milsliiman dindarhgmn pismanlik stiinde olumsuz yonde bir etkisi vardr

- viik isliiman dini deger ve yiiksek fiyat bilincinin n: \
7: Yitksek Mislt el ; yat bilincinin pismanlik iistiinde ol SR
H8: Yiiksek Miisliman dini deger ve yiiksek deger bilincinin pismanlik distiinde ollllrlnn?::zyﬁnd: btx: elkl?l-vardu'
H9: Deger bilincinin pismanhk olumsuz yénde bir etkisi vardir ybnde bir etkisi vardir
H10: Fiyat bilincinin pisnjanhk ustiinde olumsuz ydnde bir etkisi vardir
Hil; Plansiz alisverisin pismanlik durumuna olumsuz yonde bir etkisi vardir

Sncil 1, dolayisiyla, islam dindarl iterat(
Arastirmanin 0ncp|_amau. yisiyla, ndarligmin literatiirde daha nce arastinlmamis olan tiketici vran
iistiine olan etkisini ortaya ¢ikartmaktir. % FORRKeE e

V. ANKET FORMUNUN HAZIRLANMASI

Arastirma anketinin hazirlanmasinda, Weun, Jones ve Beatty’nin (1997) tiiketicinin plansiz ve diirtiisel aligverise olan
yatkinhgr Slgmek gelistirdigi 5 dereceli Likert dlgeginde hazirlanan ve 13 sorudan olusan anketi, Schwartz vd.'nin
(2002) pismanhk durumunu Sl¢mek igin gelistirdigi 7 dereceli Likert dlgeginde hazirlanan ve 5 sorudan olusan anketi,
Shabbir (2007) tarafindan Miisliiman dindarligun 6lgmek igin 5°li Likert él¢eginde hazirlanan 22 sorudan olusan anketi
ve Lichtenstein vd. (1993) tarafindan gelistirilen 7'li Likert dlceginde hazirlanan 12 sorudan olusan tiketicinin fiyat ve
deger bilincini 8lgmek {izere hazirlanan anketler kullanilmistir. Anketlerin tamami Likert Slceklerine gore (Kesinlikle
Katiliyorum/Kesinlikle Katilmiyorum) ifadelerinden olusmaktadir. Toplam 48 sorudan olusan ve anket usuld
gerceklesen bu aragtirma 220 kisi tizerinde uygulanmustir. Oreklem sayisi Osborne ve Costello (2004)'nun uyguladig:

kaulimei/madde oranina gére, 4:1 oranim yakalamugtir.

V.ORNEKLEME YONTEMI VE VERILERIN TOPLANMASI
Arastirma anketi bir online aragtirma anketi sitesi olan Qualtrics iizerinde
‘TMﬁ;(ldan bilinen cemaat mensubu kisilere internet Uzerinde}r(l y?llanr!IIISt"’- !
olarak belli bir cemaatin secimi dindarhigindan emin olunan Kisilere ulasma i A
arasirmada kullanilan milsfiiman dindafhk tlgegini (Shabbir, 2007) toplumsal cazibe Ya“""g":l‘:a';‘ ':al‘"?'vemakm
Oznel bir hale getirebilecektir. Arastirma kapsaminda 8“¢ek|e$mﬂ?".anket gal:;masn soﬁc‘ﬂdmzagmmf veriler
anketler de elenerek (12) toplam 220 kullanilabilir anket elde edilmgstlr. Elde edilen bul a ; et Setiokalec s daki
SPSS for Windows v. 19 programinda diizenlenmistir. Diizenlenen ver!ler arastumgid‘ﬂ kmodanlllanﬁi el ve [BM
lliskiyi gastermek ve degiskenler arasindaki iliskiyi inceleyebilmek igiyapiea wmkln‘?adx;l et‘:mel diizenleyici model
Amos v.19 programi kullanilarak degiskenler arasi iligkinin belirleyict olup:Q

kullanilarak actklanmigtir.

n yargisal émekleme kullanarak kamuoyu
Yargisal 6rneklem kullanimu ve dreklem
steginden kaynaklanmaktadir. Bu sayede

A MODELI : - tinlik (2) pismanls
- $alismada aragtirmanin fiyat bilinci ve deger bilincinin: ():plafs fgssf::"ﬁ;]l?yeﬁlmﬂ amacina uygun Olar
glb-l (.javra“l$larln Miisliiman dindarliga sahip tiiketiciler {izerindeki € e diizenleyici modelin dnzenleylcl
3°1'$llrilen. bir temel diizenleyici model uygulanmistir Baf?"k‘l’:e:(;{'l‘:gn% veya yon igin kullanimast
Ya tahmin eqjcj degiskenin bagimli degisken uzermdae;l":d‘z bagimli degisk:n olarak p

Beekligin pel; : kaps
kul irtmektedir. Yapilan bu arastirma da bagimli
deg[amhrken' tahmin edici degiskenler literatlr taramas: kisminda bag!

Mi§ dindarfk secilmigtir. Diizenleyici Ve tahmin - lahmin edici
duzlg?r".k?(ﬁyatBiliici vi DindarlikXDegerBilinci) yﬁlnﬂve"“"‘”"“ nayaca test edileeekti
hipy el (Dindarlik) degiskenlerinden ismgstdﬁel_ 0 | degiskenler arasind ki iliski Coben
(2003 ‘estlerine ilaveten, diizenleyici, etkilesim Ve gum! B lesim ve (3) 21 etkilesim 2GS

iry mﬁnda“ belirtilen (1) arttirict etkilesim, @ I‘m}’:’g:g’lm-h degisken 0
e Ckilesim duzenliyici v tahmin edici degiSKenlerit MECT 1 gy Fampon elki
el o daha bilyik ve ayni yonld etkiye SR O o imas: durumudut
M degiskenin bagmsiz degisken Ostindeki SEEEEEE
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- _degiskm_nzq-inde.‘lg'ﬂr‘fetkl)’ewsahlpkgn, etkilesim ‘oldugunda riE ARSI
“Polat, ve Meydan, 2013). Sekil 1'de gosterilen ve bu arastirmada ku"anllrm:" o

e lanmast yla, bu arastima dindarh@in tiiketici davranisi {stiindeki etkilerin; Ttemq
“e'ﬂl elerden olacaktir. Hipotez testi ve arttirici, tampon ve zit etkilesimlerin arastin) e
en Onct ‘makal Mimag
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e 4 DegerBilin FiyatBilinci
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s el /
g  Pismanlik |
\- SEPLAN >
s b ‘Sekil 1. Temel diizenleyici model
S
oty

MacKinnon (2007) tarafindan aragtirmada bir degiskenin diger degiskenler iizerindeki

bir yol olarak tammlanmistr. 80°li yillardan itibaren aracilik modeli Orgiitsel davranig
Imaya baslansa da (Baron ve Kenny, 1986), son 25 yilda yapilan arastrmalarin sadece %6'lik
delinin’ kullamldig1 gorillmektedir (Burmaoglu,Meydan ve Polat, 2013). Plansiz ahsverisin,
dindarhkXfiyatbilinci, dindarlik, fiyat bilinci ve deger bilincinin pismanlik durumu {izerindeki

adi1 da bu aragtirmada incelenecektir.
A .
ULLANILABILIR BULGULAR ;
? 9~hﬂhﬂﬂ$akyﬂrﬁtﬁlm temel diizenleyici model sonucunda elde edilen veriler
Una gore dindarhigin plansiz aligverise olumlu bir yénde etkisi oldugu (B=0.811 ¥¢
1 “hipotezi  reddedilecektir. Dini degeri ve fiyat bilinci yiksek Misliman
dair kurulan H2 hipotezi degerlerin istatistiksel dogruluk sintrlart

s 'anﬁdﬁﬂﬂneyecektu Ayni sekilde, dini degeri ve deger bilinci yi :

> Fsveris egilimine sahip olduklar: yoniinde kurulan H3 hipotezi elde edll:
5 -‘V'b.‘:)_'v“}v'":”.-\‘,'.; eymkﬁf. Buna ilaveten, wksek deger biliHCine Sahl.p oai

Oldugu gorilmektedir (8=0,118 ve p<0,05) bu nedenle H4 hlwk;k

Indeki etkisine: 2 % 1) daha yuKse:
Stindeld etkisine bakildiginda ise (8=0,339 ve p<0,01) H5 hipote?

verise daha yatkin oldugu gériilmektedir. Bu yiizden
DU . .
modelleri regresyon analizi
| Estimate | S.E. | C.R. |
|-106 | ,014 [ -7.631
i | -051 1,019 | -2,694
|18 | ,057 | 2,064
045 [ 7,497 | ™
RI23716:581 ) *7~

STy
o I Ay S=gvrast
t ve deger
= LY Y g~
ey 4 ;'-' "(7‘."
R U
-




snde etkilerken .(s:ra_S_lyla B=Q.8_llve P<0,0); = v Vad
i bilni deiskenier birlice Kl apdabol P00 S hols)
veskll i dindarhk-'ﬁ)""l AL B—-_O,|06 Ve p<0,01 ve dindarhk.? nin olumsuz yone dondiigg gortilm
lhrecele rde Misliman dindarlifa sahip fiyat ye kalite bilincj eger bilinci icin B=-0.5 gor

yon degerleri Tablo2'de verilmistir. He hipotez; Mﬂslﬁnmnoiiaxpndﬁikemﬂmn duydugu pismanhk de

st oldugunu sbylerlfen‘ icgresyon analizinde Miisliman dindarhgln tii 'gl_n .pfsmanhk iizerinde olumsuz
;kiledigi gordlmektedir ([570,97_0 Ve p=0,01). Bu nedenje H6 hipotezi reddedileoors 3
019 iy, S,

- .manhk duydukia It €y sdylemek mg i olan titketicilerin daha az
p'k::?:‘ yapilamamisur. Buna ragmen, regresyon analizj miin degildir. Bu nedenle H7 hinotey: e ein daba az

incelenmistir. ince!eme sonucu dindarl}k-ﬁyat bilinci ve dindarlik-g er bilingi ilickilartots e CCSIPKEN.
l,nnlamh bir etkilesim bulungma.lmfsur. llaveten literatiirde belirti!eni:g aksi':;n‘;;;ls:lszh;lelnyie. ilgili istatistiksel olarak
istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunamamg ve Hi reddedilmistir, PR Ve pismanlik arssinds

Tablo 2. Amos yapisal denklem modelleri regresyon analizi

Bagimli Degisken | Yén Estimate | SE. [CR. [P

Pigmanlik <--- | Fiyat Bilinci -,270 074 | -3,656 | =+
Pismanhk <---_| Dindarlik X Deger Bilinci | -.213 031 | -6,792 | #+=
Pismanhk <-- | Dindarlik X Fiyat Bilinci 036 026 | 1,386 | 166
Pismanlik <--- | Dindarlik 970 203 | 4779 | #*=
Pismanlik <--- | Deger Bilinci 434 094 | 11,154 | ##*
Pismanhk <--- | Plansiz Aligveris -,004 111 -036 | 971

Temel diizenliyici modelin incelenmesinden sonra, pismanlik etkeninin araci faktdr olarak kullamildign temel aracilik
iliskisi incelenmistir. Buna gore pismanlik degiskeni DindarhkXDeger Bilinci, DindarlikXFiyat Bilinci, Dindarlk,

Deger Bilinci ve Pismanlik arasinda istatistiksel olarak anlaml herhangi bir aracilik saglayaxpadxp_ gordl
ilaveten arastirmada sunulan modelde, Tiirkiye baglaminda plansiz aligverisin pisrr{anhk ﬂzenndeln gthsu ved
defer-fiyat bilinci ve dindarlik, deger-fiyat bilinci ve pismanlik durumu arasindaki aracilik iliskisi o ‘
bir Gncil ¢alismaya rastlanmadigindan tamamen sonug gikarabilme maksatli yapilmis ve fakat istatistiksel olarak = =
anlamls bir iligki bulunamamistr.

YIIL SONUG VE D RME : bl .. o
Tirkiye de fgkh der[z?eilr{dl;lgaizluman dindarligina sahip tilketicilerin plansiz a"wm~.
duumy ve Miisliman dindarliginin  fiyat bilinci ve deger bilinci ile bu damal:zﬁzng&eﬂdml
Oymadsg aragtinilmugtir. 220 kisi {izerinde anket usulil yapilan bu Qah.sagangl ﬂ:w g
Mﬁslﬁm tiketicilerin daha fazla plansiz aliveris yaptiklan gM?“m'sf’f' (19“93') alts farkly dine mensup
Mokhlfs ve Spartks’in (2007) calismastyla ters diigse de, Bailey ve Sood’un (199 '\keticilerin plansiz al
ahsv:"i:llskanhklan tizerine yaptiklar1 6ncil q;lllsmafal, d(]tselda:" dinine mensup. = A
9'dugu sonucunu Tiirkiye baglaminda destekler niteliktedic.
a.? \iman dindarlgynn degerygilin%i iizerinde olumlu ynde :u eug?l-inc,iné ;hrasm
(5o K olan tiiketicilerin aligverislerinde daha ynksek ogle" 5009), desekls
s <Akenberger; 1991, Mokhiis, Spartks, 2007; Mokl aon
@2 (Essoo, Dibb, 2004; Mokhlis, Spartks, 2007:;M9§:g'f’.; 5
“mesine ragmen yapilan bu ¢;ah$_md§ Tarkiye
ket bir iligkisi oldugu séylenememektedir. Bmm
dindm, mn; a az plansiz aligveris yaptiklar 91@2‘7
St 12t ve deger bilinci le plansiz yapilan aisveT

"ﬂarda ﬁY‘!ﬁ'bilinci ve deger bilinci daha yi
Pt e IS, Aragtimanin bu sonucu
tha "’1&@““”0‘“ yatkinlig: olumlu et

lerj . Umkiin olabilir. Bu caligma kap

" Promosyonly sauglar veya indirimier pla
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dini degerlerin pismaniik izerinde olumsuzydnde: birsetkisi oldugy g | |
i e Igl:l ;ﬂeﬁuecfl S g%re, dini degeri yiiksek olan Mi‘xflilman tﬁketiczgilesgr?;" .

ardan daha fazla pismanlik duyduklan ortaya Qlkml$lll“.. M’Barek ve Gharbi’nj, (%ens
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VANIN KISITLARI VE GELECEK CALISMALAR iCIN ONERILER
imasinda iki énemli kisitlamanin oldugu diisflr!ﬁlmektedl.r. Bl'l klsn‘lamalard.an‘bir tanesi, Tiirkiye'qe
@M’a‘umn Tiirkge anket 6megi bulunmadig igin anketlerin Tiirkge’ ye cev.nldnginde olusacak anlam
Jhcmmak icin Ingilizce sunulmasidir. Bu da caligmanin da_hg fazla &rneklem ile yapilmagn,
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nicel dindarlik ve tilketici davranigi arastirmalari kisith oldugundan (Fam ve Waller, 2002: Rehman, 2010;
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