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Oirt: 8� ��!ST) kote olan dijjer $irkctlerin hisse getirilerinin karsllastinlmasa ya
"',� _etlen �st�nddci �irketlcr_ile Borsa lsi,obul a 

r. �unna bulgulnnna, Fama ve_ Fren�h ( �993)'in geli�tirdil!i 3 faktOr mod:li ile '$ tatnumnm firma degen�. etkisi
ltl!h"=i kullanllarak ula$1ln11fUr. �ahz neuce�mde. Tilrkiyc Ozelindc. �11$an memn� ( l�7) tarafin�n geh�onh:n4
faktOr lcri ile dig<:r �irkellerin linna del!Crlcn arasmda bll' farkm olmad1gi sonucuna vanlmi$lir ye yO ck olan $trkcllcrm firma

S,ar Kdinu:ler: i$ Ta1mini, Firma degeri. Finma ltiban 

TIIE EFFECT OF THE JOB SATISFACTION ON FIRM VALUE: A RESEARCH ON THE MOST COMPAi'IIES OFT0RK!YE ADMIRED 

Abstract: This study hns performed for dctenmining the effect of the job sa.tisf.lction 00 firm value by com . • • d II ..... , M, ·d •-Jc . .. . panng Sloe. returns of 
companies w!uch w�rc announce annua Y as , , ,� os1" m_''"': ompames ofTllruyc by Capital Magazine and llock rttums of 
otberoompanies wh,ch are quoted 10 Borsn Istanbul (81ST). Fmdmgs were detected by using 3 factor model developed b F nd 
i;.ndt(l993) and also by using 4 factor model developed by Carhan (1997 ). Findings ha...., showed that specific to Tani ':.: • 
ooditrereJJce between firm value of companies which have higher job satisfaction and the other companies. 

ye, JS 
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LGI.RiS 
�al1$8D baghhgi ve OrgOtsel vatanda$hl!m artmasmt saglayan i$ tatmini, �ah� devir h1zmm azalmasma vc Orctimde 
,'elimlilik artl$10B sebep olur (Brunetto ve Farr-Wharton, 2005: 301; Harter, Schmidt ve Hayes. 2002; Schneider. 
Hanges, Smith ve Salvaggio. 2003: 847; Wright, Gardner, Moynihan, Allen, 2005). Buns paralcl, � h$8nlann i$ tatmini 
art1nlatak, i$1etmelerin olumlu performans gllstergelerinc u18$8bildi�ni Omekleyen 9ah}malarda yazmda mevcunur 
(Harter, vd., 2002: Koys, 2001 :  1 10: Lau, ve May, 1998 ; Schneider. vd., 2003; Zhou, Zhou vc Su, 2008). Artan i}letme 
karbb�1 da, 9&h$8nlara daha fozla yard1mlar sag)anmasma sebep olur ve �l.t�lann i$ tatminini arttmr (Schneider. vd., 
2003). Bona gOre, i$ tatmini ve olumlu i$1etme performansmm birbirlerinin oncO faktorii olduklan kabul edilmekt� 
(Schneider, vd., 2003: 847). Son )'lllarda, i$ tatmininin, i$letme performansma edcisinden farlch olarak, i$ taanininin 
fmna degerini nas1l etkiledigine yonelik i;:ah$malann yap1ld1g1 gOzlenmektedir (Edmans, 2012: Faleye vc T�. 
2(111). Edm�s (2012). Fortune dergisinin ya)'lnlad1g1 ''Amerika'da �h$1lmak istenen � iyi 1 00  �iric�-� Companies 
to Worl( for m America"' listesini Omeklem grubu alarak, i� tatmini ile firma_ d�en aras•��lu •h�yi �$bt­
&!mans (2012), ara�1nna sonunda, i;:al.t�nlann i$ tatmini arthk93, $irketlerin h1sse degerlenmn olWTI�u- )&I� artnguu 
�ya koymU$tur. Fil beck ve Preece, (2003: 777) ise, en �ok �h�1lmak istenen $irket olarak 0dOllendmlmenm, ��
� h12mm az.almastna, $irkete yapilan i� ba$vurularmm ve �ah�n moralin!n �rtm�s.ma sebcp_ oldugunu '181"511yarak,
00 1151ede yer al�n $irkctlerin hisse seoedi piyasasmda daha fazla kazany g�tird1kter:1�1 g0Ste�1!ferdir. Buna �:
: �h$llmak 1stenen $irketler fistesinde yer alan i$letmelerin, �h$ma tkhmlenn_m daha_ 1YI otduAu (Han ulmel'. 

c::;:
er

fel� l989 ), yah�nlann stratejik varhk olarak kabul edilip i$1etmelerin rekabet9i avantaJ• sagla�cakl�t 
yilll � ve Scott, 2003: 986) ve i$ �m kalitelerinin daha yo.ksek oldugu kabul edilmelaedir (Lau S:· •�d gu itibann
Flan 

n 8 )'apilan bu degerlendirmeler i$letmelerin filaliyette bulunduklan sektOrde veya pazarda � �
geli:"t �emerfelt'in (1989) vurg�lam1$ olduklan <;:ah$ma iklimine pozitif}'Ondc yansi�• )&I kalitmiin)'Oksekoldu�" �esine kat� saglamaktadtr. Bu noktada, '"�ah$ma ikli�inin daba_ ol�lu oldugu ve 

•�• u■j1H/l'IP1ll!D
lcrnef am nnalardaki )'(lksek i$ tatmini firma degerine nasal etk1 etmektedir?' so�WlU � �di iJ l8lllliDi. ._,
kaYna1;�cini olu$t11rmaktad1r. <;ah$manm bundan sonraki bolOm!inde, yaztndalu �I� 

1

wtlfllec:Mlll'- C,dqnw,
�

an 
uyg�la�alan, itibar ve firma degeri arasmdaki ili$ki kuramsal ;

ektir. �llntem tasmmm aclmd■D.
l'!tilcnn 

in 
�fen, Omeklemi ve analizinin yer ald1g1 yontem k1smiyla dewm 

bulgulanDDI rearit tarlqlDISI
)apiLtrak 

anahzt neticesinde eldc edilen bulgulara yer verilecektir. Son olarak, ar&$1lrma 
�h$11Ja sonlandintacakur. 

fl.l(U� t;ahiantann 
SAL (;;ER<;EVE . . . . . e birlikle. iJletme yllllctimi _canflDdan 

�CJJdiler;ne 
bagh olduklan ilrgOtteki konumlanndan ileri gelen 1� mteiijiyl 

� if IUIWIIU. if llbllini �
tan,llllan1118k�glanan faydaJar ve y&h$lll& ikliminin neticesinde ortaya 'dcl: w., 2003). Ql!ipam if IIIIIPDID

ad,r (Hansen ve Wemerfelt, 1989; Lau ve May. l99S; Scbnei ' 
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belirlenmesinde etkili faktör olan insan kaynakları uygulamalarının firma performansına etkisi bulu 
La\vler, 2000; Collins ve Clark, 2003; Huselid, 1995; OstrofF, 1992). Örgüt içinde uyguiana 11 
uygulamalarının adil, fark edilebilir uyumlu ve belirli bir seyir izlemesi örgütsel iklimin çaIışanlarmSan

ITlaktad

olumlu algılanmasını sağlayarak, örgütsel performansın artışına sebep olur (Bowen ve Ostrofr^OOd/^9^11^ d T 
968), ücret ve kariyer geliştirme fırsatlarının da bulunduğu çalışma ortamlarında, çalışan memnun' .9str°ff rin*! 
örgütsel performansı olumlu yönde etkilediğini ortaya koymuşlardır. Huselid (1995: 663) l^e*ln*n 

uygulamalarının personel devir hızı ve üretkenlik üzerinde olumlu sonuçlar vererek işletmenin finan \ —^uaKl
daha iyi olacağı vurgulamışlardır. Finansal ve finansal olmayan teşviklerin çalışan devir hızına ne .Sa Perforırıansiııarı 
21 fast-food işletmesi üzerinde gerçekleştirdikleri çalışmada araştıran Peterson ve Luthans (2006) fi Clki yaPtığın 
çalışan devir hızına etkisinin, finansal olmayan teşviklerden daha fazla olduğunu ortaya kovarke ma*n?a^ ^SviklerJ 

üzerinde finansal olmayan teşvikler (tanınma) ile finansal teşvikler arasındaki farkın uzun dönemd* Gtme karlılık 
sonucuna varmışlardır. Teşvik edici insan kaynakları uygulamalarının, firma performansını artırmasn0^311 Aktığı 
yöneticilerinin sosyal ağ geliştinnelerine yönelik insan kaynakları uygulamalarının da performansı nm ^anın(la, (jsl 
bulunmaktadır (Collins ve Clark, 2003). Bae ve Lavvler’e göre (2000), katılımcı insan kaynaklar^1 yÖnde e®si 
farklılaştırma stratejisi takip ederek uygulayan işletmelerin performansı daha yüksek olmaktadır llyguIamalarını
Çalışanlar, işletmelerin rekabetçi avantaj kazanabilmelerinde önem vermeleri gereken temel ve strat T 
özelliğini taşımaktadırlar (Bamey, 1986; Fulmer, vd., 2003: 986; Prahalad ve Hamel, 1990). Çalışanlar^ p aIc °taa 

yetkinlikleri insan kaynakları uygulamaları ile örgütsel hedeflere ve işletme stratejisine dönüştüreli lp.0İduklan 

yetkinlik sahibi olmaktadırlar (Lado ve Wilson, 1994). Çalışan memnuniyetinin yüksek olduğu işletmele-60 ,'^etme^er 
eğitim veren, adil ödeme yapan, eğlenceli iş ortamları yaratan ve insan kaynakları uygulamalarıvla ît’K ,lanna 
işletmeler olarak değerlendirilebilir (Friedman, 2009). İşletmeler, Lau ve May’in (1998) Tfade ettiöî ; 1031 kazanan
faktörlerine önem vermekle birlikte hem çalışanın kazanacağı hem de işletmenin kazançlı çıkacağı ^ksek m İ"* 
performansına ulaşır. İşletme performansım yüksek tutmak isteyen yöneticilerin üretim verimliliğini artîlavı f n

performans' ara™daki i,i5kid= -

100 şirket= ömeklemi iizerînHn ,■ Fortune dergisinin ilan ettiği <En çok çalışılmak istenen
firmaların hisse performanslarının kıvasfama L T araşt‘™a netlcesınde, çalışılmak istenen şirket arasında ilan edilen 
(2003: 986), Fortune dergisinin <Fn ^ P11 an Şirketlere göre daha iyi olduğu sonucuna varmışlardır. Fulmer, vd., 
neticesinde, çalışan ilişkileri iyi olan firma|Ça 1?fima !Stenen 100 ?irket= listesi üzerinde gerçekleştirdikleri çalışma
yer alan şirketlerin W hİS$e de8erlerini karşılaştırmışlardır ve bu listede
vd.’nın, (2008), Çin’de faaliyet gösteren 2n iVpi ' • , f*’" oranlarının daha iyi olduğu sonucuna varmışlardır. Zhou, 
başarma duygusu ve süpervizörün çalışan üstfinrLîri eîmeS1- Üz,ermde’ boyutları çalışanın maaşı, terfi fırsatı, adalet, ışı 
araştırmışlardır. Zhou, vd. (2008) araştırma t- •* °nemı °*an *? tatmini ile varlıkların getirisi arasındaki ilışk^ 
göstermişlerdir. Harter, vd. (2002- 27Ti !w 'r !Çesınde’tatmininin, varlıkların getirisini olumlu yönde etkilediğini 
ölçeğinden yararlanılarak yanılan 42 rai,cm 3 UP ta|"afmdan 36 bağımsız şirket üzerinde, Gallup Workplace Audi 
müşteri memnuniyeti, üretkenlik ve br o n !• venIerne meta analiz yaparak gerçekleştirdikleri çalışmalarında, 
ortaya koymuşladır. Çalışan memnunivetinin ;!ı t"™ çıktllarının> Çalışan memnuniyeti ve bağlılığından etkıJendıgm 
yaptığını örnekleyen çalışmalar mevcut iken J 6tme performans,na varlıkların getirisi üzerinden olumlu yönde ka 

(Ör. Lau ve May, 1998:221). Lau ve Mav n’99^T 8e‘lns'>'Ie ni?kili olmadığını örnekleyen çalışmalarda mevcu 
ile S&P 100’de yer alan şirketlerin büyüme (satıslp mJlka Blrle5lk Devletlerinde (A.B.D), çalışılacak en iyi 1° ?jsj 
ve Ozsermaye getirisi) arasındaki fârkhhğ, klrsı alü H ?’ bUyÜme W Varl,k bükmesi) ve karlılık (varlıkların ge 
diğer şirketlere göre varlıkların getiri orâLm d ar3Şt,ma neticesinde, en çok çalışılmak istenen şujjj
olmadığını ortaya koymuşlardır8Bu çalışmalar , 3 lyı,oldu§unu gösterirken, sermayenin getirisi oranında bir ta # 

pozitif ve çalışanlarına insan kaynaklan uvgulamal^ u * j ya?am kalitesi daha yüksek olan, çalışma ikhm e 
performanslarının daha iyi olacağ, tahminIdiJeİ r' İyİ flrsat sunan işletmelerin artan itibarlarıyla b ^
May, 1998; Schneıder, vd., 2003). Edmans P012) ^ V® Lawler’ 2000; Hansen ve Wernerfelt, 1.989’Ten iyi
100 şırket-Best Companies to Work for in Amerira^p6 derg!smin yayınladığı <Amerika’da çalışılmak isten " jyi
araştırmış ve çalışanların iş tatmini arttıkça şirketlerin iv *S ^ üzerinde *Ş tatmini ile firma değeri arasında
Türkiye özelinde, Capital dergisi 2000 yıhndan itibal ^ değerlerinin olumlu yönde arttığın, ortaya koynnj^. 
Listedeki şirketlerin belirlenmesindeki kriterlerden hiri Turklye nm En Beğenilen Şirketleri= listesini yayın|amCapjtal 
dergisinin araştırmasın da yer alan şirketlerin nivl aÇ '^nlann talmin seviyeleridir (gflççom. 20‘4)au ka^

= Posada ıtıbar açısından olumlu bir ima^hTp olduğu

(İ9923 

baklan
insan
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,. fcanitaL£onU!;, 2014). Schneider, vd„ (2003: 847), yüksek itiha u-
BulSSoer alan şirketlerin arlan itibarlarıyla birlikte daha ■&lnalann*İş tatmini artıracağını 

v^U "Sinine sahip olmalarından ötürü yüksek iş tatminine sahip olduklarfdaîn'ı İT"1 kalitesi ve d«ha olumlu 

«a"ŞnHan en ve Wernerfelt. 1989; Lau ve May, 1998; Schneider, vd 2003 847T r Ve Preece’2°03:
H e iş tatmini ve firma değen arasmdaki ilişkiyi araşt.rmak üzere eercek]t;; ,Çahşmanın bundan sonraki 
u" verilecektir. gerçekleştirilen uygulamanın yöntemine

777:

yöS bUgüer

nl. VÖNTEl^Iitli sektörlerde yer alan iş|etme yöneticilerine belirli dönemleri „ı w
Tİİrj'ye|erekÇ Türkiye’de en beğendikleri şirketi belirlemeleri Capital dergisi tSfifTT0rt3mda anket formu 
gönderilere^inektedir (capital.com.tr, 2014). Araştırmada katılımcda m kenH î" m 2000 y,İIndan itibara 

«erÇCEkleri5rketi l’den 10’a kadar ölçek.endirilmiş 18 kriter ^ h3rİCİnde en
btı Srnna neticesinde belirlenen ilk 20 şirket Türkiye’nin En Beğeni £SS S (capİtal-coratr>
f ita ş "ket olma özelliği, işletmenin doğrudan kurumsal E"
^Îcom.,, 2014). işletmelerin en beğenilen şirket olmalarında ündeX krittd îtS ST*?* 

memnuniyetinin geldiği belirtilmektedir (capital.com tr 2014). 2011 yılında gerçekleştirilen araştumada enteSüen 

şirket olmada belirleyici faktörler sırasıyla, yüzde 35 6 de hizmet ve ürün kalitesi, yüzde 35,1 ile müşten’memnunS 

üzde 23,8 ile yönetim kal.tesı ve şeffaflığı yüzde 22,6 , e yenilikçilik, yüzde 21,4 ile finansal sağlamlık ve yEö 

ile çalışan memnuniyet, gelmektedir (capital.com.tr, 20 4). 2012 yılında yapılan araştırmayı gerçekleştiren yetkililer 
Türkiye’nin En Beğenilen Şırketleıı sııalamasında yer alan işletmelerin belirlenmesinde katılımcıların önem verdikleri 
kriterlerin, <şirketin hizmet veya ürün kalitesi=, şirketin kurumsal yönetim ilkelere göre yönetilmesi=, <müşteri/çalışan 
memnuniyeti= olarak sıralamışlardır (gfk.com, 2014). Bu ifadeler, Capital dergisinin gerçekleştirmiş oldusu 
<Türkiye’nin En Beğenilen Şirketleri= araştırmasının işletmenin itibarı ile birlikte, iş tatmini de sıralayan bir araştırma 
olarak dikkate alınmasında etkili olmuştur.
Bu araştırmanın bulgularına ulaşılmasında, Capital dergisi tarafından 2010, 2011 ve 2012 yıllarında gerçekleştirilen 
<Türkiye’nin En Beğenilen Şirketleri= araştırmaları dikkate alınmıştır. Buna göre ilgili yıllarda listeye giren şirketlerin 
oluşturduğu ömeklem grubunun portföy getirileri, Borsa İstanbul’a kote olan diğer şirketlerin oluşturduğu portföyün 
getirisi ile kıyaslanmıştır. Ömeklem grubunda bazı şirketlerin hisse senedi verilerine ulaşılamamasmdan ötürü, analize 
dahil edilen şirket sayısı ilgili yıllarda değişkenlik göstermiştir. Buna göre, 2010 yılı listesinden 15, 2011 yılı listesinden 
14, 2012 yılı listesinden ise, 12 şirket analize dahil edilmiştir. Hisse senetleri verilerine ise, COMPUSTAT 
veritabanmdan ulaşılmıştır.
Araştırmada, iş tatmininin firma değerine etkisinin olup olmadığını test edebilmek amacıyla Türkiye’nin En Beğenilen 
Şirketleri listesindeki şirketlerin oluşturduğu portföy grubunun getirisi ile, Borsa İstanbul’a kote olan diğer şirketlerin 
oluşturduğu portföy grubunun hisse getirileri arasında anlamlı bir fark olup olmadığı test edilmiştir. Araştırmada, 
portföy gruplarının hisse getirileri arasındaki farkın anlamlılık seviyesi ilk olarak Fama ve French (1993) in geliştirdiği 
3 faktör modeli kullanılarak test edilmiştir. 3 faktör modelinin kullanılmasının nedeni, hisse senetlerinin getirilerinin, 
piyasa getirisi, büyüklük ve defter değerinin piyasa değerine oranı ile daha güçlü açıklanabilecek olmasıdır (Fama ye 
rench, 1993, 4). Araştırmanın bulgularına ulaşılmasında, Fama ve French (1993) geliştirdiği 3 faktör modelinin 

nanemde, momentum faktörünün eklendiği ve Carhart (1997) tarafından geliştirilen, 4 faktör modeli kullanılmıştır. 
Carhart (1997), 4 faktör modelinin kullanılmasının nedeni ise, <Türkiye’nin En Beğenilen Şirketleri= sıralamasında yer 

potansiyel getirilerinin yalnızca riskin karşılığı olarak oluşmadıklarından emin olmaktır. Gerek 3 taklar 
Dortr,m C ^ere^se 4 faktör modelinde Türkiye’nin En Beğenilen Şirketler listesinde yer a an şır'eterin o 
arasınH ?ubunun hisse getirisi, Borsa İstanbul’a kote olan diğer şirketlerin oluşturduğu portoy gru 
Self, Fama ve French (1993)’in geliştirdiği 3 faktör modeline göre araştırmanın bırınc,

(cap

buyüklüğünifyTaf getmlen aralarındaki farkı işaret ederken, RMRF Porl ktedir Araştırmanın bulgularına 

U,aŞl,maS1"da yararlanman b^er mSt, i modelidir.

(2)**
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getirileri aralarındaki farkı işaret ederken, RMRF portföyün piyasa getıı ısını, SMB portföyün büyükliiö,- 
defter değerinin piyasa değerine oranını ifade etmektedir. puPR ise, Carhart (1997: 61) tarafındaUn^’; 
momentum faktörünü işaret etmektedir. 1. ve 2. denklemlerde Türkiye’nin En Beğenilen Şirket)11 -lfade ^ 
şirketlerin oluşturduğu portföyün getirisi ile Borsa İstanbul a kote olan şiı ketlerin getirisi arasında bstes'n(W 

bulunması halinde iş tatmininin firma değerine olumlu yönde etkilediği bulgusuna ulaşılmış olunacaktır ^la^JJ

IV. BULGULAR
Türkiye’nin En Beğenilen Şirketleri listesinde yer alan şirketlerin oluşturduğu portföyün getirisi ile Bo
kote olmuş diğer şirketlerin oluşturduğu portföyün getirilerinin Fama ve French (1993)’in geliştirmiş oldu^JStanbul’a
Carhart (1997) tarafından geliştirilen 4 faktör modelleriyle kıyaslandığı analizin sonuçları Tablo. 1 ’de gösterili

Tablo 1.3 Faktör ve 4 Faktör Modellerinin Sonuçları

HML

-0,11792 
(-0.59)1 

(0,5588)2 
-0,12669 
(-0,62)'

(0,5392)2

SMBRMRFIntercept

0,01033
(1,97)'

(0,0578)2

MomFactor
-0,44960 
(-2,64)'

(0,0126)2 
-0,45429 
(-2,63)'
(0,0133)2

Not 1: (xxx)', yüzde 5 anlamlılık düzeyinde t değerlerini ifade etmektedir. 
Not 2: (xxx)\ Pr>|t| değerini ifade etmektedir.

0,04732 
(0,49)' 

(0,6247)2 

0,04453 
(0,46)' 
(0,6510)2

3F-Hisse Senetleri

0,01081
(1,96)'

(0,0587)2

-0,05914
(-0,34)'

(0.7360)2

4F-Hisse Senetleri

RMRF sütunu, piyasa getirisini ifade ederken, SMB, büyüklük, HML ise, defter değerinin piyasa değerine oranın, ifari, 
etmektedir (Fama ve French, 1993). MomFactor ise, Carhart (1997) tarafından geliştirilen momentum faktörünü işaret 
etmektedir. Bu araştırmada, ış tatmininin firma değerine etkisinin olup olmadığına, 3 faktör ve 4 faktör modellerinin 
ıntercept değerlerinin anlamlılık seviyesine göre karar verilmiştir.
S) //Îir'PbÜî!kS™d^ değerinin piyasa değerine oranının dikkate alındığı 3 faktör modelinde intercept, 
Sk veî’ifp r  - 0,057S>0,05 ile anlamlı bulunmamıştır. Buna göre, 3 faktör modelinin sonuçlarına göre,

• . fLin h,En t8T en Ş,rketler llstesır|de yer alan şirketlerin hisse getirileri ile Borsa İstanbul’a kote olan diğer 
Pit lı ' f-5 anlam"Ilk düzeyinde anIamİ1 blr ferk bulunmamaktadır.

b-yUk UAr deder.,değerlnm P'yasa değerine oranlarından ayrı Carhart (1997) tarafından geliştirilen
bulunmamıştır Buna^öÎ^kp"10^!!4,^^10' modellnde i,1terceP< t değeri (1,96), Pr>\t\ 0,0587>0,05 ile anlamlı 
£k<hSJi. r T İT ,S°nUÇİanna °°re> Türkiye’nin En Beğenilen Şirketler listesinde yer alan

‘ k0“ °"™* di«” getirileri arismd, yüzde 5

V. TARTIŞMA VE SONUÇ

İstanbul’a kote olmuş ^hğe^sirket^6 En B.®®anıIen Şirketler listesinde yer alan şirketlerin hisse getirileri ile Borsa 

değerine olumlu yönde etki etti iti h ü™ getln erı arasında istatistiksel bir fark bulunamamıştır. İş tatmininin ün'» 

listesinde yer alan firmaların riskten arındır T Edman.s (2012: ,0)> A.B.D.’de en çok çalışılmak istenen şir e ' 
firmalara göre daha yüksek oldu&unn vr d ' i='5 ^ veya ’k‘ ^dlk b’sse get'r' tahminlerinin bu listede yer zn)T 

Türkiye’nin En Beğenilen Şirketleri listesfnde ^ ^mIdlk düzeymde geçerli olduğunu göstermiştir. Bu çrılışm3 a n’ 
diğer şirketlerden oluşan portföy grubunun ^aa< flrmaIardan olu?an port%grubunun, Borsa İstanbul'a kot
bulguları, yüzde 5 anlamlılık düzeyinde iş tatmininin fi aras'n?a blr fark olmadığı sonucuna varılmıştır. ArjS 6
anlamlılık düzeyinde iş tatmininin firma Hpör  ■ * de&erme etkisi olmadığı sonucunu işaret ederken, yü ^
faktör modelinin bulguları gerekse Üe 4bul^usunu da göstermektedir. ÇgJ. gj,
deferi V-96)- *>}d 0,0587>0,05 yüzde ö^anlanüıhk d" ^ S'raSlyla ‘ de8eri (l’97)’ Pr>W °'°57Jet Se 10 
anlamlılık seviyesinde, Türkiye’nin En Bezenil™ ç- , Ufe^nde kabul edilebilecek seviyededir. Buna g°r ^ gorSa
İstanbul’a kote olan diğer şirketler arasında lılamhK^ L[stesin<ie yer alan firmaların hisse getirl1®= 
özelinde En Çok Çalışılmak İstenen Şirketler lkw a" &rk bulunmuştur. Filbeck ve Preece, (2003: 784)’j^n|1lık

düzeyinde kıyaslama yapılan firmalara göre daha ni, '? 6 yer a*an brmalann hisse getirilerinin yüzde i üstede yer
alan firmalarm hisse değerlerinin yatırımcılar ta™*-1 j°nUÇ get'rd*Sin> ortaya koyarken, bir yandan da ba :jeCeğin' 
belirtmişlerdir. tarafından tekrar fıyatlandığmdan sürecin tersine donebı
Schneider, vd. (2003: 847) tarafından belirtile d forn’anS
getiren iş uygulamalar, gelirken, bu uygulamak™tatminini yükselten faktörlerin başında yüksek Per en,i

ygulamalarm getirdiği yüksek piyasa performans, ve firma itibarının
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':urSUİÎa(ScÎeide"avl, 2003). Bu araştırmada, Türkiye'ni E?Beğenilei ŞiÎketP mü olduğu tart.şma

^rn’alTde İiye’nin En Beğenilen Şirketleri listesinde yer almamn ffifîIa?t,nlmas' W^Zşu!2 

nel!Ceİadığı yi'zde 5 anlamlıhk seviyesinde söylenebilirken, yüzde’ lOanamıhk 8et,rİierİ ÜZerinde 0İ™'u bir 

^«İlmektedir. , l  sevıy«ınde de etkili olduğu

:';::;îs,u:”ryedt s:! s g.ssn bir tanesi—
b"|d!LamıŞ olmasıdır. Yazında iş tatmininin firma değerine etkisini araştıran çalısmtllr T rT’6' araŞtlrmasının 

q Uketler üzerinden gerçekleştirildiği görülürken, bu çalışmada, En Beğenilen Şirketle 11"î°k Çal,Ş,lmak İsten< 
nfhisse getirilerinin daha yüksek olması beklenen ömeklem grubunun doğrudan iş ta m n ?" f ra)rlanılm>Ştır. Bu 
d TJ, konusundaki kaygılarında ortaya çıkmasına sebep olmuştur Ancak İT TT olan Ulardan 

S nin En Beğenilen Şirketlerinin belirlenmesinde özellikle 20.0 **

faktörlerden biri olduğunun belirtilmesi araştırma bulgularının, iş tatmininin firma değerine S2TT

s-asss »işar* s=uç ** *** a . . -sss;
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