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s, isletme yenilik dretme yetencginin -yeni Urln gelistirme, Ar-Ge calismalan, yenifii/ v ’
fuet: BY gxlﬁm 'perfO""a"S' iizerindeki etkilerini incelemeye yonelik gorgill bir dege femeyi yaraticilik ve rekabetgi ‘
pareketin” l$k:im;i$imc odakl firsatlan ve yeni rekgbet !(osullannx degerlendirmede yenilik g knps‘"wn" r. Ginfimilz lﬂ““. dﬁl i
piyik algide C¢ ik retme yetenegini geligtirmesi rakiplerine nazaran uzun erimli biiyimelerine, m glclendirmek isterler.
airb"‘mm'“ yglnar- Bu ise, isletmenin/yﬁnet!cn‘len.nm yenilik liretme yeteneginin etkinlestirmesine wudm“WWnsm .
biy K M{:u;:lcrin yenilik Gretme yeteneginin isletme performans: {izerindeki etkisinin -olusturulan kavntu] ,,:km hmmbnl !

ahsma i§ . Ordu ili merkezli faaliyet gdsteren 27 ﬁndxlf islgme ve firetim isletme (120 Gst/orta al Y msa
veye bﬂésll‘“e nanmistir. Arastirma bulgulan SPSS 16.0 istatistik paket program: yardimiyla d;zny) yoneticisi ile yapilan
ﬁﬂlﬂi&imder! Sirdirilebilir Rekabet, Yenilik Uretme Yetenegi, Isletme Performansy, F md:kdegulsl ' Ierilm§txr.
2 orman HEHY

THE EFFECTS OF THE COMPETENCE OF PRODUCING INNOVATION
ON BUSINESS PERFORMANCE AND AN APPLICATINON

. This study includes an empirical oriented evaluation of the effects of the competence of producing business innovation-
pe product development-research and deyelopment~mnovau0n/crcativity and competitive movement on business performances. l
Today, present business administrations mainly want to st{e.ngthen the competence of producing innovation in order to evaluate the
cange oriented opportunities and new competition conditions. If a business develops its competence of producing innovation, it
sakes a substantial contribution to its performance, profitability index and its long-term/longevity growth considering its rivals and
s associates to activate the competence of producing innovation of business administrators. In this study, the competence of
producing innovation of business on the effect of business performance is evaluated depending on constituted conceptual and
coparate framework and on the other hand, this study was tested by using a survey carried on twenty-seven hazelnut processing and
prducing directors operations in Ordu. The evidences of this research was evaluated via SPSS 16.0 statistics packet programme.
Keywords: Sustainable Competitive Advantage, The Competence of Producing Innovation, Business Performance, Hazelnut v
Business !

LGIRIS
Dejisen is diinyasinda yeni ekonomik yapi, hali hazirdaki rekabetin yogunlugunu ve siddetini artirmistir. Bu yogun ve
fiddeli rekabet ortaminda isletmeler var olus miicadelelerini sirdiirmeleri olan performanslanni daha daagmmalatm
Wglidie. Bir anlamda yasanan degisimler kargisinda isletmelerin yapmasi gereken qahgmal?r.ye atkmhkler
s farklilasmakta ve gogalmaktadir. Bu isletmelerin “yenilik iretme yetenekleri'ni ifade € r. Y
“e;mc.]m“ rekabetci avantaji siirdiirmeleri yenilik yetenekleri gelistirmeleri ve desteklemeleri ile miimkiindir.

;’m!:'; deyisle isletmelerin yenilik {iretme yeteneginin gelistirilmesi, yeni driin geh;unne,Ar g
lnaglal ;llc. rekabet ed_el_)ilme ve isletme performanslarini artirmalarina ve.sflrdnrme.le.nnde bﬂyﬁkdnekm tagime
Hetmel Ismada yenilik Giretme yeteneginin isletme performansna etkisi, Ordu ili merkezli findi li_L

el incelenmis; elde edilen bulgular/kanitlar SSPS 16.0 paket program ile degerlendirlimistr: =

'stlAdvRAMSAL CERCEVE: YENILIK URETME YETENEGI VE ISLETME PERFORMANSIA ‘

mi l;]lf,l,',,deg‘s‘"T’ meveut paradigmalarda giigli donisiimler yaratmaktadir Bubﬂm‘h =
ine gecrn annda isletmelerin yaratici ve yenilikgi bir konuma gelmesi ve rekabetgt P

Kz, bag? ! Berektigini vurgulamaktadir (bkz. Freeman ve Soete, 2005). Isletmelerde
¥ tlcekle 1 e1e alinir. Kurum kltiirt, yenligin bashica belirleyicisidir. GUnkE FeCiy
eimelery © \8ili-egilimlerin tahmin edildigi bir modeldir (bkz. Papatyd
il aroe D Tekabet ortaminda bulunduklan pazarda rekabet Ustinl
Vgl AN Ve pazarin degisen isteklerine/ihtiyaglanna dha X
ﬁ*‘*mama’f‘“"d“ (Papatya, 2007: 12-19). Dahasi pazar isteklerin!
@E‘mﬂin rekabers - Cut Performanslarinin dizerinde bir galisma g
b teknologyy. - clerini belirleyen en dnemli nedenlerden b
it eripe - YeOilenmenin hizi ve iiriin yasam dongistntn ¥
N giderek karm NemECA ;
Slirdiiryr, g agik hale gelmesi etkili olmaktadir.
 '¥ietmelerin tabi olduklari bu baskici durum, SUr
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” resi, Isletme Fakiiltesi, Isletme Boliimii

AT : ilik yetenekleri, teknolojik gelisme ve yen;
(b}casgi?lf;gg:y:;m i Papdiyd, 20073 R A UNTVE RSTTES Fivesliginhy € V
ekleri 0 kategoride degerlendirilir: (a) Yeni drin/hizmet gelistirme, s € the. .
I eeme ve (c) yeni pazar bulma/pazarlara agilma gibi rekabetci harekey ;‘t’nm Yeai
+ o olarak diistndlebilir (Papaty ve digerleri, 2008; ayrica bkz. Papaty, 2me. Ve gt
_ inhnlerini/isteklerim karsilayacak yeni driin/hizmet gelistirmeye iii k907' il wy
o genis kapsaml! ISitre kaynaklan ve yewenelcert ile sirekli gelistirfn N Y2 dy g
Bu nedenle, bir anlamda yenilik {iretme yetenegi isletmelerin ozel zenginlestirilm;=y| Giklar n
) (bkz, Guan ve Ma, 2003). ) 2
éﬁn::“gdni&btdmoloji ile birlikte dal}a kesnfgl o_lm_ak gorundadnrlar. Ciinkii gelisen ki
‘ Llerini mmnlemektediﬂ Bu yeteneg! sﬂn;kh gelistiren 1$Ie:tn'1ele.r bulunduklari pazarda by O, Yenif
eder. Ayni zamanda isletmeler, rekabets! olabilmeleri ve strdiirilebilir bir rekabet icin ye }l'Pme a"antajl:m"
eder. A formans Olgitil olarak ele almak zorundadir (bkz. Lukas ve Bel] 28(')(')‘)‘ greune N:
’ z igcr 7 . 3

it

 geigtime kapasitesini bir A
$he )W“*W yetenekleri isletmelere rekabet qmnlqgfl saglamanin yaninda, isletme perform
- * arttrma konusunda belirleyicidir. Cunki igletmenin yenilik ﬁrgtrm: yeteneklerini yeni {iriin ve himanmm Ve
i hareket ekseninde degerlemeleri uzun dénemde islztt gelisti A
me ;

artinr (Gatignon Ve Xuereb, 1
erformans iliskisi 6zet bir sekilde anlatilmaktadur.

Tablo 1. Yenilik Uretme Yetenekleri: Temel Belirleyicileri ve Performans iliski

“Temel Belirleyiciler Performans lliskisine Déniik Agiklamalar —
o Yeni riin ' n yeniligi uzun donemde cok dnemlidir. Diger bir deyisle, yenilik, teknoloji ve pazardaki hizl desic
e oot waun Sire ayakia kalmasuu seglar. Zaten, yasanan degisimler ve rekabelgi baskilar isletmelere ! dedisimler Sineg
\ i Bt 'Ii_ltk_me secenek birakmamaktadir (Duma, 2002). Oyle ki, rekabetgiligin temelinde i clere yenilikgi olmaks b,
33 | yatmakiady, sletmeler bu yetenek! inde b smelinde isletmenin Griin geligtime yeend
23 “ ¥ . yetenckler sayesinde uluqdug\J pazarda lider ozellikleri kazanir. By kmnnlamm
S e o isletmeler bliyik dlctde teknolojik {stinliign de ellerinde bulundururlar ve daha kokla yenilik A sl
o rakiplerine karsi hem rekabet Ostinlagl saglamus olurlar, hem de isletmeni yenilikler yapabilile. Boyee
- = e s sletmenin uzun donemdeki kir
¢ : performansini artirmug olurlar (bkz. Ritter ve Gemiinden, 2003; Koberg ve digerleri, 2003, iRk
) Ar-Ge Yasanan hizli degigim, isletme faaliyetleri o e ]
P LAGE. o sim, iletme faaliyetlerinde bazi iglevierin/faaliyetierin dnemini —
Sl dinamik rekabet ortaminda isletmelerin kendini yeni yerern Dheii SO S
Ca ; ]m. alan e lcn ini yenileme ve rekabet edebilme konusunda vazgegilmez bir il
s _ Isletm e e ¢ ) mn.fnm} sunmug olduklan firsatlan ve tehditleri karsilanmasinda gigterditln
h:' 1 s rol sergi l::yt:blln'. Isletmeler Ar-Ge faaliyetleri sayesinde yenilik yspmahn w
Wi mlule |12 P::konusuaﬁa ﬂstﬂnlb_ } ql saglamalari, satislanni ve kirlanm artumalari dolayisiyla, performansany
slirekl skimlde e hlam llnpa Gnem tagir (Giiles ve Bulbpl, 2004). Diger bir deyisle, Ar-Ge qaligmlea
basarili . sletmelerin .performanslan ve rekabetgi pozisyonlari degerli bulunur. Ancak rakghn
tarafindan, teknolojik yetenekleri taklit edil ilen i
G Gatson e Ar.Go ! it edilen ve kopya efinlen igletmeler, rekabet avantajint kaybetme tebdii ik
5 VeSn'ﬂ;)pwlos,yzeol(l)?;n Snemde yatinm yapan isletmelerin performansian ve Karlihiklan ise sirekli ang
w'ﬁmkh? yogun ve dinamik hale gelen pazarlarda gelisim, igletme yasaminda Onemli degisimler ysph
@ lnmmthMﬂh'ﬂmﬂq : g RAE . : olmk
Xlan 2 \ , Orglt yapilan ve faaliyetleri miigterileri tatmin etmek ve
. fisia Kuland AR yenilik araglarinin basinda gelmektedir. Isletmeler yenilik sayesinde bulundukian parar &
£ ok/iyi mlsteri degeri yaratarak, rakipleri pobil
| 2004), Yenilix, mosteriferin e:k ipleri kagisinda rekabet Ustinlaga elde ctmeye caligmaktadir (Gale ¥¢%
| kombinasyonian yaratmak n?d i ihtiyaglanini karsilamaya yonelik yeni kaynaklar, yeni Griin ve/veya yeoi B2
Yenilik isletmenin Kuled (E er, 2001). Yenilik, isletmenin yeni drinleri ve siiregleri meydand E”Mw
Ut o tiirlyle birlestifi zaman hem rakiplerine kars: bir Gstinlik saglar, hem de vz

caligmalan, yenilik ve yaraticilik ile rekabetgi b ' d
gali 997). Asagdaki Tablo 1 de yenilik liretme yeteneklerinin teme| pej o
mey‘ﬂlui&

INL 8

- -

_ﬂqﬂ

N R T i ve kiirliligini art : A s 2002

Yaraticilikta, yeni LA (bkz. Hult ve digerleri, 2003; Calantone W

R ﬂﬁ.mﬂ:ﬂnla Giretme, etkici davranma ve risk alarak pazarda rekabet stanlogl kﬁm \euﬂs
alanlar®

| cmekieds 2 e h“‘d:‘h' (Naktiyok, 2004). Isletmelerde yaraticilik kesfedilmemis S35 b
B ek v vl bzt kil ve sureeri Kaps (L ok
| olarak yansitabiimesi : isletmelerin yaraticilik yeteneklerini geligtirmesi ve igletme perfort wldﬁ
- e1 gerekir. i’i:::':?hk bi‘l: {iriniin gelistirilmesini ve bir pazar yapisint etkilc)'o;‘:g" :
s n performansi agisindan bir gerekliliktir. Cinkd degisim 078 ' edit
wm Ustlinldn ve karlilig ac;lsmdag;“en snemli etken olarak gort! (s
an rekabetgi hareket, elverisli - bunu Koot |
AE0 O O pazar pozisyonunu oOlugturmast ve ! :
“k;glocf,mden farkly, taklit edilmeyen ve deger Qreten Pou:}s{yd uwyn:l‘:‘,‘; M
 2007; Bamey, 1991), Isletmeler Grinlerini, hizmetlerini V€ isletme
saglamak amaciyla kullanmasi, bunu basarabilmek i & Mavﬂ
5. ve.bu degisiklkleri hizly bir sekilde karsilamss rekabeli P, 4O
Rekabetgi hareket, isletmenin performanst {l® ilgil DI XE0 abetgl 2
81 ise, rekabetci Ustinlogd stirddrmesine b‘."m'g),
en uzun soluklu bir srectir (Man ve digerlen!
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%
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XKL UlusalIletmecilt Komgreq

AV MARMARA ONIVERS ITE
JLAMA: ORDU iLI MERKEZLI FAALIYET GOSTEREN FINDIK ISLEME -
0YG YLEME VE

ZERINDE BIR ARASTIRMA

WdLERimg Amaci, Kapsami ve Kisitlar .
N,;ttrmﬂ Ordu ili merkezli faaliyet gosteren findik isleme ve tiretim isletmelerde -

R
RE

jith = lisme, ilik tiretme yeteneklerinin (yeni {riin gelistirme, Ar.c
w dﬂ: ?aebilmedgslftx:lenin performansina olan etkilerini belirlemeye d%nnkf: X g
¢bgevtete)kon0mik kaynak yetersizligi nedeni ile sadece Ordu il merkeg; ‘.“m_m,ﬂ& T
fizi czinde yapilmasidir,
an,

ot
2

rmanin Modeli ve HipotedZIeﬁl' tirilen dneri bir model estirilmist
Ars§ /kuramsal gergevede gelistirilen Gneri bir modele baglt gerceklestirilmistiv (hks oo

lm"_ml::ns?:r arasinda neden sonug }lls_kllennm bulunmasi ve arastirmada ﬂﬁli"‘.l;(gh;%l"
yor 85 ?g:fm olugturulan aragtirma modeli b_|r ned_ensellik modeli ve aragtirma bir peg s
mdeﬂenfi;gn(bkz: Malhotra, 2007; Hulland ve digerleri, 1996). Arastirma ve modeli ve “"snm“ e
dzleam 2P

giﬁ dusmrulmllmf' i
Cizim 1: Aragtirma Kavramsal Modeli ve Hipotezler B

H1 Ar-Ge Caligmalan H5 fae ﬁ'ﬁ *
R
H2 = y ' “% £ o
|YTiUrﬂn Geligtirme | Z=# Yenilik isletme Performanst | 'ﬁ; i Tl
5 H . HY T R

Rekabetgi Hareket e Rakd
el '-:'-‘\,’_:_
H T . 'T‘. '4"‘.‘
Yaraticilik HS o iR )
HY |, 0%
:

H: Yen trtin geligtirmenin Ar-Ge galismalari tizerinde anlamli bir etkisi vardir.
H: Yeni i gelistirmenin yenilik tizerinde anlamit bir etkisi vardir o
i Yen i gelitirmenin rekabetei hareket Uzerinde anlamlibir etkii vard:
s ni Urlin gelistirmenin yaraticilik {izerinde anlamls bir etkisi vardir. . -

+ Arge calismalarinin isletme performansi {izerinde anlaml bir etkisi vardir.

H&. Yﬂliligin_isletme performans iizerinde anlaml bir etkisi vardr. <
B8: Vargre hareketin igletme performans: tizerinde anlamls bir etkisi vardr. ==
icthgin isletme performanst tizerinde anlamli bir etkisi vardwr,

Irin gelistirmenin igletme performans! iizerinde anlaml bir etkisi Vardl!a =

;)u:,,mhm‘mn Yontemi Fodin ..
%lqz;"u”“"_ Olusturulmas:: Aragtirma modelinde 6 ana degisken ve 26
N’Mann] Yenl Girin geligtirme 4, yenilik 5, rekabetci harek igle
Sandyy . OCBiskenden olusmaktadir, Arastirmada kullanilan dlgekl
"-‘,_@dakiTabg‘w&fm'g‘ ispatlanmug dlgeklerden olusmaktadir. Anket:

0 2'de gosterilmektedir, b

......




letme Boliimii ‘

oy mada Kullanilan Ol¢ekler _ ) ‘
anoZ - FOKeRler UMIVER AYINEVI

g A iy \

e | Zahra (1993)
Guan ve Ma (2003) — T
Callontone, Ca il ve Zhao (2002) 1)
M ve Vorhies (2001) e Al
Homnsby, Kuratko ve Zahra (2002) L
Morgan ve Vorhies (2001) =]
\

urmada veri toplama ydntemi olarak anket teknig; uygul

2 Yontemi ye droci, 4053 rular cevaplayicilarin demografik &zelliklerini belirleme

anmigtr, 4y

a) Birinci grup so 3 3 Ye yoneliy. i
ot ST ilik, rekabetci hareket, |§letme perfprmansn, yaraticilik 1K 0) ke
i Ortn GEIISHIME Y0 0 inmasinda 5'li likert Blce@i (1=kesinlikle kaul::. Ar-Ge ww’b@

- {kinci sorulara cevap : . 5
:;-g‘emc;,g;p $'e kadar es-aralikla (interval) derecelendirme yapilmigyr, y%r:il]l:lst'fﬂiﬂe

P Ly izi lizi ve hipotezleri )
4 evici analizler, faktor analizi, k_orelasyon ana p i test etmek Rk
R vt::l:lqglzmn]enmlsnr Verilerin analizinde SPSS 16.0 paket program kullamlmlsm.lcmde gy

Bulgularinin Analizi ve Yorumu .
~f8i9eklctin giivenilirligini test etmek i¢in Cronbach Alfa degerleri hesaplanrrp; Degiskenlere faktdr apar-
& Korchsyon analizi ve hipotezleri test gtmek icinde Regre§yon Analizi yapilmistir, Faktée anr:
nabilmes icin dncelikle KMO (Kaise-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequancy) érneklem Yefedilik%
ellik derecesinin (Barlett’s Test of Aphericity) yeterli diizeyde olmasi gerekmektedir. Calismamizdaki dleek i
nun 0,866 olmasi ve kiiresellik derecesi anlamhliginin 0,000 olmasi, dmeklem yeterliligini ve i
anlamli faktorler elde edilebilecegini gostermektedir (Nakip, 2003).  Ayrica Kullanilan gl
1i test etmek igin Cronbach Alfa degeri hesaplanmistir. Olcegin alfa degeri ise ,9174°dir. Oloek yik

ir grkmustir,

Sonuglarnin Degerlendirilmesi
ine lliskin Bulgular: Degiskenlere iligkin temel boyutlari belirlemek igin, toplam 26 adet degisker,
yontemi ile varimax rotasyonlu faktdr analizi uygulanmig ve 6 faktor elde edilmistir. Elde edika 6
varyansin % 63.671’ni agiklamaktadir. Arastirma verilerine betimleyici faktor analizi uygulaybint
KMO (Kaise-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequancy) drneklem yeterlilik oltist (0,366) v
den anlamh sonuglar cikabilecegini gosteren kiiresellik derecesi (Barlett’s Test of Aphericiy,
) yeterli diizeydedir. Ayrica tim degiskenlerin giivenilirligini gosteren Cronbach Alpha kaisys
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XXIIL Ulusql Z;lehnecillkiKongrmi' /8-

Analizi Sonuglar, okl
— po P
— T 1o S
Faktorler — Yitkleri Deger Agklanan Tophm LA -
Yeni riin Gellshl’m'e \‘_r.s”\lﬁm% | Varyans % ‘
F;ktbrl clislim‘edc liderdir _ e —t—— 36,602 36602
Yeni ﬂrnnlc:le yeni pazar alanlarina girmede dnciidiir T e | :
Yeni nn'ln:Cr — eknikler yaratmada ilk olma SiE el ] =
Yeni ﬂfﬂ'_' e 71 arin sunumlan oldukga iyidir 510 | V.
menin_ Y€ ik: Yeni diigiince u ulama ve d6niistiirme potansiyeli 5 : T
= pilan islerin daha iyisini yapmak igin yeni yollar aramr 759 7128 43730
5Wer{y;/hizmet sundugu pazarda liderdir 74 :
gietme & i fikirler denenir
ede siklikla yen! T — - 626
mmedc venilik riskli bir ig olarak goriilmez ve riske karsi konulmaz | 610
Yld_ eligtirilen Ve denenmemis olan siire¢ ve yontemleri kullanmada | 522
ent
ilk olma
|_——Rekabetci Hareket
3 Rekabet : —— 1,599 6,151
F::gnin icinde  bulundugu endiistride rakiplerin sayisi hizla | 753 49,881
rmaktadir '
W rekabetci hareketle karsilasiriz 649
thtin onii hizla kesilir 648
Endustride daha ok yiikselme savagi vardir 598
ek plerimiz goreceli olarak tehditkar degildir 576
Faktor 4 Isletme Performansi: Pazar Etkinlik Potansiyeli 1343 5,164 55,045
Rakiplerimize oranla pazar payimiz daha iyidir 804
Rakiplerimize oranla milsteri bagina kanmiz daha iyidir 867
Rakiplerimize oranla miisteri portfSylimiiz daha iyidir 802
Rakiplerimize oranla satis hacmimiz daha iyidir 436
Faktér 5 Yaraticthk: Yaratici Ortam ve Cahgmalara Destek 1,151 4428 59473
letmede yaratici liderlere gereksinim vardir 131 I
lsletmemiz calisanlarin: stirekli yaraticilik konusunda egitir 1694
Isletmemiz rekabet Gistiinliigll yaratmada yaratici faaliyetler gelistirmede | 605 A
Gncliddr :
Isletmemiz yeni sireclerin bulunmasinda oldukea yaraticidir 1950 =}
Faktir 6 Ar-Ge Cahismalar: 1,092 4,198 1@.67! ' A =
%Wllsmalanqda iirlin yeniligi ve siireg yeniligi uyum saglamalidir 688 = =
Ar\ﬁFﬂllSmalan ile ticarilestirme projeleri uyum saglamalidir S61 et
W" 1 ortak bir plan gergevesinde hareket eder 525 £3¢
osaismalar bolimler arasinda iletisimi Kolaylagtine 483
- Defiskenler isin_Cronbach Alfa Katsayisi

miifi"}:;‘:‘;“’“ elde edilen birinci faktoril niteleyen degiskenler yeni firiin gelistirmeyle ilgl
e r yent {irfin gelistirme olarak adlandiriimigtir. Toplam 4 de_g;skmdm.qlmm
g P OLUP: oplam varyansin % 36,602'ini agiklamaktadr. Yenilk olarak adianci
enin yenilik yapma yetenegini nitelemektedir. Toplam varyansm:% 7:1?8 L
Uangyr, lstelfn enin rekabetci hareketlerini niteleyen digiincii faktdr 5 faktdrden olugmakta ve
Welemekle 1) i degeri 1,599 olan faktor toplam varyansin % 6,150 nt aqlCaRR S e
11343 511 1 olan dérdiincy faktor 4 degiskenden olugmakta ve ISICtmE |
iy o CAKLOF toplam varyansin % 5,164°nii agiklamaktadir. Isletmer
gl g Y0 besinei fakeor yaraticilik olarak ve 4 faktdrden olus
i 1,092 gir Toelgen 1,151°dir. Isletmenin Ar-ge calismalanyla ilgi olan altin¢
b, Plam varyansin %4,198 ni agiklamaktadir. ——

Yon A 1:. : ot
Ml"‘ehedir.nahz‘ Sonuglan: Galismamizdaki degiskenler arasindal



e (00, o

(=0,785) gl ve a0

1=0,335) nispeten Z2)1
yaraticilk ve

) Regresyo

NSy wwcilik ve e gLt
anlamh (.001).isl etme performans: arasindaki iliski

itesi, Isletme Fakiltesi, Isletm

analizi sonuglanna gore; Y©
{iriin glel;lzﬂ?r:; :
RO daki ili )
ve rekabetgilik arasin {aml1 (,000) oldugu g0
f ama anlamll (,000))
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