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kapsamindaki arastirmalarda degiskenler arasindaki iliski i beliaaita i
e pgsm olarak kullaniimaktadir. Aragtirmacilarm ennﬁﬁﬁmﬁ;ﬁwﬂmm gesitl istatistiksel
(ileri hangi istatistiksel teknik ile analiz edecegi nemli bir sorun olarak karsimiza 2 m&mwbn uygun oldugu ve siz

onusy chw yia kullanilan dlgek tiirleri genel olarak verilerin ¢dziimlenmesinde kullmﬂaakmmkwhiklm WM
mmlmbﬁlimler alaninda yapilan arastirmalarda, arasurmacilann lgek segiminde yanilgilara disebildigi ve I:WM
jara ulasti® siklikla goriilmektedir. "Callsma'nyzda, amstu;tpacnlann daha tutarl: ve glvenilir sonuglar dd:ebeplem
o o istatistiksel yanilg1 ve hatalara digmelerinin onlenmesi igin siklikla ddsiilen hatalarin diizeltilmesi amacm wmm
mgel::aﬁm sda Slceklerin kullammu dogrultusunda Marmara Universitesi Isletme Fakiltesi Sgrencilerinin girisimeilik nivetleri
Cabs e Ogrencilerin ilk olarak likert Olgegi ile cevaplant alinmig daha sonra yiizde olarak cevaplanni lbdlklmdmlﬁ
5:3:; St ,.A:ada gikan alg: fark: Sl¢limiln giivenilirligi 151%inda incelenmektedir, :
I 2 '
Anahtar

Kelimeler: Olgek, istatistiksel teknikler, girigimcilik egilimi
CHOOSING DEPENDS ON SCALES IN SOCIAL SCIENCES AND A UNIFORM

A ENTREPRENEURSHIP TENDENCY kit
Abstract: Several statistical scales and techniques have been using commonly in order to determine of relationship
hetween variables in researches in framework of social sciences. It becomes an important problem to be decided which
scale is appropriate for researcher’s data and which statistical technique will be used. The scale that is used for data
collection modifies statistical techniques as well in the cover of the research. It is prevalent at the researches in social
sciences to make a mistake while choosing a scale and it causes to reach inconsequent results. Due to our study we
aimed to correct statistical errors and mistakes that researches usually makes which prevent them to gain reliable and
consistent results. :
Entrepreneurship tendency of the students at Marmara University Business Administration Faculty is measured due to
usage of scales in this study. At first, student’s answers were taken in likert scale then were asked them to give the
number from 0 to 100 to the same questions. Perceptual differences are discussed in the light of reliability scale.
Keywords: Scale, statistical techniques, entrepreneurship tendency -
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Olgege bagli model segimi sosyal bilimler alaninda Snemli bir sorun olarak karsmiza gikmakiadr. \

sadik kalmalidirlar. By olmadig takdirde goriiniigte ok iyi sonuglar alinmis, gok uygungﬁﬂlm =

osa bile yanlis teknilk segimini e ‘
eciminin sakincalarin: telafi edici olamayacak gorisl alisma
:::us:unda teorik bilgi verilmis ve sonrasinda isletme fakiltesi dgrencilerine yonelik uygulanan
an.nﬁ.‘,;“‘g'"' yontem agisindan tartisilmistir. Uygulamada ilk olarak likert dlgeginde sorular yon
Ir.

- BU anketlere numaralar verilmis olup cevaplanmig anketi ‘Wm aynl E e IW-I :
ok 'ni belirten &lekle hazirlanmis olan ikinci anket formu verilmistir. Bu ikinci nnkdjﬁm'!
Mizdan yaziimystir, E>

Y1 nag S Tl
!l Slgecegimiz konusunda aligilagelmis davranislar degistirilmez.
u noktada tutarlilik ve uyguniuk g6z dniinde tutt
Seimiz dir. Nicel veriler gézlem veya deney sonuglarnin s‘y'
Uneyde per b &lUmiiz nitelikler birer degisken olarak anali:
Pl g . Bi9KCnler rastsal olmak zorundadir:
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nas| 138 Ve ders kitaplarinda dlcegin dnemine ve Slgmenin
Bir - 8 PORETS o d| &
etzgif&*::ﬂgsarmnda olgme yapilirken veya veri toplanirk kullandlguzllzm
‘;;*"amh::kt’:zili dort temel slgek bulunmaktadir. Verilerin nitel yag]a
22 d ml‘ Ve oran dlegidir. Nitel veriler ise var olan
Anmm’dﬂ Glcgg'mlz isim tiiriinden ve sirali Slgeklerdir. (AfmutlU{_
v Umatemagyey , Direr vasif veya degisken olarak ele
5 i ya oy (g MR WISS
YR gkl K€L, bagimlybagimsiz, agiklanan/agikla
A kategorik olan bagimli defiskenin
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tigim alintiyla isimleri zikredilen dort temel Slgiim Slgegine daha ya),,
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1L.1. Olgek Tirleri slemelerde olusan karisikliklari giderebilmek icin bir takm g
Bn}msgl\mgmmalﬂfdgaﬁﬂg:nn i;l;t kez ortaya atilan, smiflandirmada &lcekleri mesafe v:;:Seol Siniflang
gidilmistir. Stevens  tabloda gorillen dort gruba aywrmustir (Stevens,S.S 1946 fljine g
manalarua gore sBsk 00 X O o i t0rd ). Bittn P
olm slcekler, bu dort dloek tipinden birine girer. Bunlar isim tiiriinden (no ek

e e minal), grq| :
onal : ral (o U
g‘l}‘tgﬁlﬁ onu)l (ratio) dlgeklerdir (Togerson, W.S., 1958) ) alk
B Fark Sira Mesafe m
A . - - Noktag,

-3
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siralamada derece eldikge veri kiimesinin igerdigi bilgi miktar artar. Nonﬁnal dlgekte toplanmis ver:

2:11 dlceginde toplannylill;<s veriler en ok bilgi igerir (Armutlulu, I.H. 2004) Her bir degisik 6l¢tilme 6I¢e$gin: lg:: o
edilen istatistiksel veriler farkli matematiksel gligtedir. Her biri igin kullanilabilecek matematiksel islemler de farklidy
Bu i;lémlerdeki istatistiksel analizler de degisiklik gﬁstermekted.lr.. Ne kadar fazla matematiksel islem ve iki; iligki m
: uygulama mimkiinse, bazi istatistik tekniklerini kullanmak i¢in de o kadar fazla uygunluk ortaya ¢ikmakiagy
(Togerson,S. 1958) .

Bu dort temel olgek disinda, Psikometricilerin agirhikli olarak calistiklari, turum dlgegi gelistirme denilen, Guiinde
sorgulama teknikleri (anket tiirleri) olan olgekler sosyal bilimlerdeki arastirmalarda ilk basta kafa kanstinc: olabil
, Tutum Slceklerinde denekler insan olup, sorulan sorularda seceneklerin dizilisleri ve cevaplama bigimleri depisikik
‘ ghstermektedir. Bunlarin gok kisa dzeti asagidadir.

11.2. Ol¢gme Arac: Gelistirme Yontemleri (tutum dlceklert) ,
Tutum Slekleri, psikolojik bir obje ile ilgili diisiince duygu ve davramislarimi diizenli bir bigimde olusturulan egilini
Olgerler. Tutumun duygusal niteligi veya yonii (olumlu/olumsuz); derecesi veya duygusal tonunun dizeyi (kabd
etme/etmeme); yogunlugu veya disa yonelik bir davranisa doniisebilme olasilig1 Slcilebilen tutum boyutlaridir. Bunla
ilgili gelistirilen tekniklerden bazilar asagidadrr. ¥
1. Boyutsal Ayirma Olgegi (Semantic Differential): Charles E. Osgood (1957) tarafindan geligtirilmistir 'rumd
d uglu sifatla dereceleme calisan bir dlgektir. Genel formati 5 veya 7 noktali olan boyutsal ayirma oleegi literd
formatlarda kullanilabilmektedir. it
Olcegi (point scale): Literatiirde niimerik dleek olarak anilan Slgek tiiriine benzer. Bu Ol%kl,Q:_
en. cevap segeneklerine sozlil tanimlar yerine nimerik deger verilmesiyle farklilasmaktadir i alnsk
A0ik pozisyonuna sahipse 5 noktali, 7 adet yanit pozisyonuna sahip ise 7 noktalr niimerik dlgek @
Ilk -W_lgso'de bir tutumun y8niinii ve yogunlugunu dlgmek amaciyla g"'ﬁlﬁﬁlﬁ
lu sifat ifti yaratilamadig durumlarda, boyutsal ayirma Slgeginin ikamesi ol
. chb‘l_SIfatm saginda ve solunda yer alan sayilardan olusmaktadir cilar iki KPP
oeieme Olgegi: cevaplann sirekli bir grafik tizerinde gosterildigi Slsektir. CoVaPIL oy g
"% 80steren herhangi bir noktay: segebilmektedirler. Cevaplayici skorlar: segimif u.%i degisik ek
S a lenmektedir. Literatiirde, yatay dogru, merdiven dlgegi, mutlu yiz olged! 8t :
elisti?
tarafindan £ (ol
nda bilg! v“mww

llerde en sik kullanilan tutum Slegidir. Rensis Likert (1932)
- dayanur. Likert tipi 8lcekler bireyin kendisi hadg kabilir- B

hakkinda bilgi vermesi qok gesitli bigimlerde ortaya @R e

an kendini gozleyerek, kendisi hakkindaki gozlem sonuglart? |
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tutumlarini yiizdesel olarak belirtmelerini isteyen ikinci anket verilimictis 0o

ikte anketler numaralg{ld}rl'lmls ve bu sayede evap
lmistir. Anketin Givenilirligi dl¢ilmis ve alpha kai‘;‘;:ylom&mg (;:ak iki anketi

W-Meamreofs ling(KMO) 0 -

arin _
la

makeM™e " fiizeyinde anlamli oldugu sdylenebilir. Bu sonug, verilerin ncelen lde edilen k :
de;;:;s?.oa fakt6r analizinin bir diger sayiltisinin kargilandig1 anlamina gfl?rk degiskenli normal dagilimdan 2 £
ve faktor analizi sonuglarinin degerlendirilmesi - by gini
acimlayict _ i g |
00'131"'5'{,'38, her bir maddenin varyansi agiklama oraninin 0,10'dan yﬂksckvaolxgu;:l lc:::;lr' Orak varyans tablosuna
addenin varyansin énemli bir ylizdesini agikladig s6ylenebilir. gorlimektedir. (Ek 1) Bu w =

her bir m ! :
::g;::::an toplam varyans degerlerine bakildiginda burada 6nerilen 10 faktsr oldugu gorilir. Bunun nedeni 8z degerleri

5 bilesen olmasidir. Bu 10 faktriin ' Gegeri
" zerinde gikan 10 tane (il varyansa yapufn katki %66,513" e
;all(rt‘brﬁﬂ toplam varyansa yapt@i katkiya bakacak olursak birinci faktdriin %29 347 .5;:%: Bk:;chh«h.
srilmektedir. Ikinci ve igtincti faktorlerin toplam varyansa yaptiklan katk: incelendiginde ise lm
gneminin giderek azaldign goriilmektedir. Faktdr sayisinin belirlenmesinden &nce “seree plot” Bﬂﬁm P
le bakmak k

gerekir
. ld"“’l;
-
Scree Plot : % I
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Component Number

Sekil 1: Yamag-Birikinti Grafigi

Grafikte gorildigu gibi Y eksenindeki bilesenler, X eksenine dogru bir ini§ yapmaktadir ve bu inis ¢
yeptiklari katki gergevesinde noktalarla gosterilmektedir. ikinci noktadan sonra egim gok azalma
sonraki faktdrlerin varyansa yaptiklari katki hem kiigiik hem de yaklagik olarak aymidic.
Déndiriimiis bilegenler matrisine baktigimizda matriste yer alan anket formunda farkli tutumlan
$P'anan sorularin bir faktdr igin birlikte algilandigim gordik. Cevaplayicilarn “Algl :
.‘;ia'.'c Giieti™ sorularini ayr1 bir Slgiim olarak degil, birlikte algiladiklan anladik. Dolayist
dm?;;'il Uygunluk Inanci” olarak bir arada incelemek daha dogru olmkurmg
Bloen m'S“ba_sl.xk.lar bizim cevaplayicilarimiz tarafindan birlikte algila adur. 120
505‘1 Girisimci olmak kiz/erkek arkadagimla olan iliskime fayda saglamaz”
yer a,mamym sekilde Beklenti degiskenini olgen “Girigimeiler iyi bir b
Nalizden oo Bu, faktdr analizinde her bir faktorin en az iki sorudan
sikarimalidir. Bunlar analizden ikarilarak tekrar hesaplanmistit. .
ait guw;:m?da faktdr analizi yukaridaki verilerden uygun olanlar elenerek
lluhk testleri yapilarak analiz 2 kez daha tekrar etmitir. Guvenilirlik
fkiyor, A:,rk? faktér etrafinda toplanmigtir. Bu noktada KMO degeri 0,90 ol
anan toplam varyans %65,521°dir .




“Girisim Destegi” basliklan kapsaminda yer alabilir. Buna gore anketimizden “Beklenti”, “Deger”, «
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Sekil 2: Yamag Birikinti Grafigi (Likert)

Scree Plot tablosunda gcruldugu' izere 4.noktadan sonra egim bariz sekilde azalmaktadir. Bu faktgr
belirlenmesinin dogru oldugunu gostermektedir. Son dbnﬂgﬁlrﬂlmﬂs bilesenler matrisi ise Tablo l‘deszlrsiﬁp 4 ol
‘gore ilk 7 soru “Kisisel Uygunluk Inanci” ismi ile; sonraki 6 soru, girisimcilik niyetinin kigisel arzuyu da IS, Bugy
yapildifs bilincinden hareketle “Girigimcilik Niyeti” ismi ile; sonraki 4 soru “Inang Kuvveti” ismi ile ye 50N 4 sory
apildig b 7
N4 = . ’ Mot. »
“Oznel Norm” basliklan kaldirilmug; bunlar icerisindeki bazi sorular farkl faktérler icerisinde yer almigtr, i
Bir faktdr analizi de cevaplayicilarin katilimlarini 0-100 arasi Slgekte belirtmeleriyle olusturulan anket sonuglary

‘yapimistr. Bu ankette ilk faktor analizine ait KMO degeri 0,834 qikmistir. Bu degiskenlerin faktar malm);:
uygunlugtmm milkemmel seviyede oldugunu gostermektedir. Omegimize ait p degeri 0,01'den

Degiskenlerimizin analiz yapmaya uygun oldugunu sdyleyebiliriz. Ortak varyans tablosunda verilen her bir maddesin
‘ortak bir faktdrdeki varyans: birlikte agiklama oranlarinin oldukga yiiksek oldugu gériilmektedir. Burada nerilen fakti

sayist 10'dur. Toplam agiklanan varyans %73’tiir. Yamag birikinti grafigine bakildiginda bilesenlerin Y ekseninden X

o PSS > - .
eksenine dogru inis yaptiklan goziikmektedir.
%
. Saree Flot
‘.
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P :-S§ldl 3: Yamag Birikinti Grafigi (0-100)

ooy X & 25a B &

bakildiinda ise faktdr altinda tek kalan sorular ve agiliklar oldies ﬁh:ﬂﬂ"
an%l,mdm gikarilmus, faktore ait sorularin kendi igerisinde gilvemhrvi e
Dl Inmistir. Son analizde KMO degeri 0,871 olarak mnkemmeilﬁsl;n b gl
kilgik olup, agiklanan toplam varyans %79,5'tir. Yamag BiCHe ek
timin X eksinine dogru egiminin oldukga azalmis olduu gor? éenlﬂ' et

ngmms faktdr etrafinda toplanmustir. Donistirdimds o
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., gore diizenlenen soru sayisi 39'dan 18'e inmi olup i .

00 gzielig;(nNige 0" basllklaf_'"_d*_’" bir takim sorular bir aray: Berfﬁisl:it f;ﬁﬁf igerisinde “Kisisel Arzu Etme” ve
oGS ki sorulardan ikisi eklenmistir. Bu soru gurubunun jsmj i ymt faktdre “Algilanan Uygunluk
basliE! lftgr icerisinde daha gok * inang Gilcii” sorular toplanmistir. Tek b'i"rﬂmﬂllk Niyeti” baghi olarak
L fetnc faktorde yine “Inang Giicl” baghig: altindaki sorula.r bir : . " b
gclmIS‘“" . almaktadi. Bu soru grubunun bashg: “Destek Alma” olarak d

:;umk ka]abilir :

GULARSSIVEE B i
v. B,‘g;ce de ifade edildigi gibi cevaplayicilarin ilgili sorulara hem 5'i likert 8]
0 ile 100 puan arasinda derecelendirdikleri cevaplara ait faktgr

G l,r i:?::;lzr;r iki Slcimde farkli yer bulan sorulara ait dagilimlar grafikler hﬂmdealﬁm sgf’“ﬂsmlmm bil@u
Tablo 1
Tablo 2
poniistirtimils Bilesenler Matrisi Dénistirilmiiy Bilesenler Matrisi
Bilesenler Bilesen!
pkert | 1 | 2 3 jma 2|3 ; (B
= = Yizde KA4 204 1006 | -
i Yiizde GNI 189 | - ,méw
o Yiizde GN4 125|124 |228
i : Yiizde KAl
Ul 1,402 Yizde KA3
U3 ‘ Yiizde AU4
D.2 Sihek 363 Ytizde AUI
KA_I i )2{: Yiizde iGl
KA 4 |336 [ ".i.;;;:p Yiizde AU3 |,339
N4 gl Yizde 1G2 |481
NI gL Yiizde 1G3 {506
KA_3 : Yiizde IG6 |272
AU 4 |482 Yiizde IG5 |,169 078
ﬁ 55 Yizde 1G4 153 (313 |l
D_4 ‘ Yiizde [K2 }074 116 |
Il€3 Yiizde [KI ‘165 ',143
i Yizde M2 030 1074
& Yizde M1 34
S K
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Liket Olgei ve 0-100 aras: cevaplarin yer aldigi sorularin birli

.- | ~ Tablo3: Kkte pg
B o . Tablod: s LIKERT Fiiniim
e ..‘ == 7_"“}- = ’1 2 3 4\\

|
=) S = GN_4, KA_lt
-,55 KA_3,AU_4
—T6.1,AUS, B
- |iG2,iG3 e
= !0—6’ lG_Sa \
‘_ IG 4
- _,-\: iK 2 \.N
= [AUZ D2 K5, D_4, B
L iK_3

Y.SONUC . - EIN
‘Qok degiskenli istatistik yontemlerinde ¢ogu model igin ilk Once, deglske-n.azaltma amaciyla, fakig anali
‘uygulamak yaygin bir aliskanliktir. Bu aliskanhii gozeterek ayni sorular ve iki farkli dlgekte uyguladigimiz i
‘sorulanyla her dlgek igin faktor analizini uyguladik. ’ .

Faktor analizinde baslangig varsayimlan analizdeki tiim degiskenlerin ve bu degiskenlerin tiim dogrusal birlesimlering
.(koﬁbmasyoularmm) normal dagildigini (cok degiskenli normal dagihm) varsayar. Degiskenlerin tiim dogrusi
i lerinin normalligi test edilmese de tek de@iskenlere iliskin normallik, carpiklik ve basiklik katsaylan i
degerlendirilebilir. [kinci varsayim, cok degiskenli normallik varsayimi, degisken giftlerinin arasindaki ilisisa
dogrusal olduguna da isaret ettiginden dolay: iliskinin dogrusal olmas: gerekir. Ugiincii varsayim verilerin en az aralki

dleekte leiilmis olmas gerektigidir. Dordiincii varsayim degiskenlerin birbirleri ile ok diisiik ya da ok yitksek del

wverilerin oran 6lgeginde olmuscasina hemen faktor analizine gegilmektedir. Biz de bu dogrultuda like
1 verilerimizle faktdr analizi uyguladik. Genel geger testlerden sonra 23 sorunun 4 faktor olusturdugums
ymi deneklerle 0-100 dlceginde ayn: sorulari derecelendirmelerinden elde edilen verilerle tekrar fakids anl
genelgeper testlerden sonra 23 sorunun 5 faktorde toplandigini gérdiik (Tablo 1 ve Tablo2)
r Iqm ﬁ}kt&leri olusturan sorularin dagilimi gift girisli tabloda (tablo 3) gorilldigi gibidir. Tablont®
ise diger analizde yer almayan sorular gériilmektedir. il
lanan verilerle analize dahil olan “Girigimeilik know-how gerektirir’(IK1) B“%‘éd o
figimei olmadan dnce karar veririm” (M1), “Girisimei olup olmama konusunda baskalarinin =
12) sorulart likert dlceginde analize dahil olamamistir. Bu 3 sorudaki sira disilik incelemes! 9?"1';"““‘.
Wﬂlﬂl puanlarin yayilma bantlari 90-100 civarinda olmasidir; yaygin olar?xk & 1Oobiril.lin 108
¢ sikki isaretleyen birinin katilma derecesinin 100; dordiinci sikki lsaretlw‘w yapis
lin katilma derecesinin 100 olabilecegidir. Likert Slgeginde toplanan ¥&T0 py
lup da 0-100 8lcegi icin analize dahil olmayan “Girisimci olurken k:ﬁabilm*@
"(AU2), “Isimde kargilasacagim giicliiklerle ugrasabilirim”( D2); IS,, 1.4
“Is ve 6zel hayat arasindaki dengenin Snemli oldugunu distindyoru ndaki yoglt
destek gerektirir” (IK3) sorularinda ise ortak ozellik siklar aramasmdaﬂdw
Wmmd“ Burada ikinci sikkin ortalamasinin birinci sikkin ortsl festiri lilﬂ‘f‘*
- Likert tleginde “kararsizim” segenegi igin §ok sayldc:kf pizim mﬁ
 Bilyikoztiirk, 2010.) Bu elestirilere katiltyoruz. Af
Al € deneklerin likert Slgegindeki siklart 1SaT=50 ) oy P
dedir. Sekil 3'te besli likert Olgeginde siklar it 1650 Vst i
al ortalamalarindan gegmektedir. Bu durti® oo yeled
dugunun gostergesidir. Likert dlgeginde P
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Sekil 4: Besli likert igeginde siklar icin ideal puan dagihimlan,

I

= rimiz ve tizerinde durdugumuz 5’li likert Slceginde ideal olan alg: | icin 0- iy LA
f(;%’.e,:e?;:\ 60-80 ve 5 igin 80-100 aralig disiindlerek analizlerin el gﬁg,,m’?"‘?%
,,,ed;yse higbir soruda ideal olan dgglllm elde edilememistir. Oysa her iki dlgek icin yaptigimiz faktér analiz| ihbul
sinirlari icindedir. Sonuc'qygun gbr}ll'se de bu sonuglarin ¢ok ciddi yanlislar iginde banndirdigin: séyl eyebl liiz. B.ll’
anketin gegerli ve gilvengllr olmasi igin paket program glkns] olarak verilen 8lciilerin yetersi lgi iki forkl 5‘9* -
yapilan faktdr analizlerinin tutarsizlig ile agik¢a gorilmektedir. Bu ¢alismadaki temel hipotezimiz de bu sekilde yapilan
caligmalardaki temel yanhsa dikkat gekmektir. Sunumumuzun gerekcesi budur. Calismalarimiz devam etmekte  olup L
sorularm  anlagilabilirligi ve cevaplarin tutarhlift Gizerine yogunlasmi§ durumdayiz. Bu bildirinin boyutunu
genisletmeme adina literatiirde “domain effect” olarak gecen, kavrama burada deginmedik. Oysa bu tiir aras boyutun “ L
cevaplarn tutarlilifin agisinda anketin yapildigi ortamin da dikkate alinmasi gerektiginin bilincindeyiz ve bu boyut

izerine de calismalariniz olacaktir.
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