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Ozet: Cahsmada, kredi kartlan kullaniminin Turkiye ekonomisi _aybegum'gu"gord“@g"‘aﬂw@.G@fﬂ%ﬁ
analiz edilmigtir. Calismada, bir 8deme sistemi olara) k:do;nk::uomm ctkisi szellikle bireylerin toketm hage sbm o e s
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harcamalan, g Ln ranabilir gelir ve 6zel nihai 1Gketjm harcamalan deg;;nk;| e cnfasyoa, mevduat faiz o, kredi karts
sonucunda, kredi kartiyla yapilan haramalar ve enflasyon orani ile 6zel (Qiet; eriyle analiz edilmesidic. B ’mpin
oldugu anla$|IBm1$nr. Ayrica, kredi kartiyla yapilan | lan Gai e etim harcamalan arasindaly dogrusa! iliskinin Onem;
grdlm@stdr. Bunun yans sira, ekanometrik modeli desteklevici nitel: fazla kathada buluadugy
1oplam tdketim harcamas: ite aylik gelir, hanenin (w;:: a;ﬁi;g?':;’:ﬂﬁ:ﬁ*: falymasnds ise kred) karuyla yopilan ayhik-
bir iligki oldugu bulunmustur. Tim kredi kartlanmin limitinin l;:lnlm il m‘qmlqﬂnm limiti mPastoda pogitif ve dogrusal
kathmc:lar, aynt zamanda limitlerin indirilmesine yonelik yapilan dazenleineyi : ulg1 ¥ |
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AN EMPIRICAL STUDY FOR EFFECTS OF CREDIT CARD USAGE ON CONSUMPTION

Abstract: !n this study. the impact of credit card EX‘KJESD conRugRian

stract: A impact ot credit card usage on Turkey economy, panicu 3
individuals. This study concerns the concept of credit cards as z paymenty s;)stem, ﬁyxﬁ?m ::l thrf-:ur:
influence consumer spending and the effects of credit Gards on consumer expenditures. The i:urposcdf this study is to analyze credit
card usage ¢effiect on consumers® expendinires which has come up with 1he fatest regulation. It has been found in the ecaametsie
model that expenditures which have been done with credit cards and inflation ratio effect coasumer expendines. Eunthermore, itbas
been pointed out that expenditures which have been paid with credit casdsiRas mofe effect on individua) constimption than other
variables. Besides, it has been found that in the survey study which has been conducted to support the cconometric mudel that
monthly consumption expenditures which are done with credit cards are in a positive, linear relation with moathly Income, monthy
income, total monthly household income and the total limit of all credit cards. Paticipants who think that by lowering credit card
limits their consumption expenditures will also drop at the same time they find this regulation rtional. i
Keywords: Credit card. Consumption expenditures, Credit card usage, Credit cand limit

1. GIRiS X _ i o 2
GunUmUzde, kresellesmenin etkisi ve teknolojinin geligmesiyle birlikte Sdeme sistemien ﬁdmm
boylelikle kyedi kartlari kullanimt tim donyada yaygmlasmistr. Bu duum, bircyler aisisdan oldugy kadar THY=

ekonomisi ydnlinden de son derece Snemli hale ‘ggllm.ist.ir. BDDK’nin gcoequﬁrdillelqaﬂ:‘ nf_.
taksitlerine ve limitlerine birtakim simrlamalar getirilmigtir. Bursgyede i azaitrimast-He-shru i
fon kaynaklan agisindan disa bagimhligin azaltlmast hedeflenmekte (Nazl, 2013) veem a@a olumk etkic X
bulunacag dasOnfilmektedir Caligmanin amaci, yen! BDDK dﬁzm‘:dan?lgaliezg%?n B hw‘ o @g{:
bireylerin taketim harcamalarina olan etkisinin enflasyon, mevdua , uﬁlﬂﬂ"-‘ R

3 ; ' iz edilmesidir.
harcanabilir gelir ve dzel nihai tOketim harcamalan degiskenleciyle analiz edimesi o

II. LITERATUR TARAMASI 7 | “) ) &
IL.1. Bir Odenl'lje Sistemi Olarak Kredi Karts vecelmmkul]amlan BT "iml’i@;}g_‘llﬂf‘ ; ;’;@_ o
Kredi kartlart, mal ve hizmet satin aliminds araci OIkaBankameri’ca a e e Cad, Diners Cub, Ameican
geserli olan plastik kartlar olup baghica o6mekleri Vlsa.2 B, ket kat anst 56,6616

ress’tir (Seyidoglu, 2002:371). Tarkiye'de Eyﬂ}lsusp e T22013), Tnkiye'ye K 5
(http://www.bkm.com.uﬁstatistik/pos_agi‘-k”&;sl‘: Km;olq'i. http:/www,bkm. COM. KT 10
1968 yilinda gelmistic (Bankala®es B Ly elamm yoyginBems 18 SR
25.12.2013). 1950'h yillann ortalanna d:)cg:di T S NTE bkl
gecmistir (Tugay ve Basgu(liBZOOk;I:ZI'J).

apilan son diizenlemede (Ban : ;
}\":netm:lik Taslag, 26 11 1.2913‘tarihlll Bll)(?nKénsm
zinda cesitli kisitlamalar getinlmiy; 87;@ glire
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la. “tiiketici kredilerinde ve kredi kartlarinda vadf: I'sl'llhlrlamaSl getirilmesi ve kredi/deéer oraninin tagit kredilerj

:Ln:;;’ulanmw" tedbiri alinmistir (Banka Kartlari ve Kredi Kartlan- Hz'lkkmda Yéne.t.mel'lkte Degisikl'ik- Yapllmas,::
{liskin Yénetmelik, Resmi Gazete, 31 Aralik 2013, Say:28868).Yeni diizenlemeye yonelik olarak gesitli sektdrlerden
goriisler gelmistir. Giirdamar vd. (2013)'ne gére bankacilar, vade riskinin banlfa’la!' lizerinden seklgrlerm lizerine ka,.
cagini onlarm da bu riski tiketiciye yansitacaklarn: ve banka kartina bagl yeni riinler ve senetlerin yan sira sickeyjq.
rin kendi markalari adina gikarttig) kartlanin devreye girecegini diiginmektedir. Nazli (2013)’ya gére, azalan harcamg.
larla diisen satis cirolar1 hem perakendecilerin, hem de bankalarm.karlarlm negatif ‘etkl-l'eye‘cck,"devleun vergi gelirler;
azalacak ve titketiciler istek ve ihtiyaglarina daha zor ulasabilecektir. Kalkan (201 3 )'a gore ise diizenlemenin olas, etki-
leri duruma gore degisecegi veya tiiketicilerin Snemli bir kisminda ters etki yapacagi yoniindedir.
11.2. Tiiketim Harcamalan ve Kredi Kartlarinin Tiiketim Harcamalarina Etklsi_
Tiketim kavraminin Sneminin anlasiimasiyla birlikte, gelir ve tiiketimi birlikte mceleyep teoriler ortaya gikmistir.
Fisher, tiiketicilerin tasarruf ve bor¢lanma yoluyla zamanlararasi tiiketim karari verecegini savunurken; Keynes gelir
arttik¢a azalan oranda da olsa tiketimin artacagini, Modigliani tiiketimin miir boyu beklenen gelirden etkilendigin; ve
Friedman ise uzun vadeli gelir olan siirekli gelir ile tiketim arasinda pozitif iligki oldugunu ileri siirmiitjr
(Unsal,2003:437). Tiiketimin gelire olan duyarlilig: bilinse de, finansal édeme amclarmu? degismesiyle birlikte en cok
kullanilan ddeme araglarindan biri olan kredi karti harcamalarimin tiiketime etkisi {izerinde yeterince durulmamistr.
Kredi kartlan Kkisilerin gosteris tiiketimini finanse ederek harcama egilimlerini artiran 6nemli bir aragtir (Altan ve
Goktirk, 2006:30). Kredi kartlaniyla yapilan taksitli aligverisin dagilimina bakildiginda son | yilda yiizde 87 artan
market ve AVM basta olmak i{izere birgok alanda taksitli harcamalarin  yayildigi  gériilmektedir
(http://ekonomi.bugun.com.tr/limit-sinirlandirildi-haberi/836462.erisim tarihi: 10.01.2014 ).Bu durum avantajli bir
durum yaratarak, Kalkinma Bakanligi’min wllik programlarinda da belirtildigi gibi, Tirkiye’nin son yillardaki
biylimesinin altinda yatan neden olan, kredi kartlanyla birlikte artan &zel nihai tiketim artisini oraya gikarmistir.
Kalkinma programlarinda bu sekilde bilylimenin yan etkilerinden biri olan cari agik i¢in duyulan endiseler ve yurtici
tasarruflarin artirilmas: igin titketimin gelirle orantil bir sekilde biiylimesini saglayacak dnlemler iizerinde durulmustur
(Kalkinma Bakanligi,Yillik Programlar, erisim tarihi:10.01.2014). Ayrica, kredi karti harcamalarimin zamaninda
ddenmemesi nedeniyle krediye doniisen tutarin ve takipteki kredi karti alacaklarinin da artiyor olmasi hem tiiketicileri
hem de bankalari zor durumda birakmaktadir (Karahan ve Cakmak,2011:58).
IL3. Literatiirde Yer Alan Calismalar
Literatirde konuya bakildiginda genellikle kredi karti kullanim aliskanliklarina yonelik ¢alismalarin bulundugu
gorilmektedir; bunun yani sira ekonometrik modellerin yer aldig az sayida ¢alisma da mevcuttur. Durukan, Elibol,
Ozhavzali (2005), kredi kartinda taksit uygulamasinin, harcamalari artirdigini ve ailenin toplam aylik geliri ile kredi
karti taksitlerinden dogan borglann tutari arasinda anlamh bir iliski bulmuglardir. Tugay ve Basgiil (2007), ailelerin
geliri arttikca kredi karti ile aylik gelirinden daha fazla harcama yapanlan sayisi arttigini ve kisilerin kredi karti
limitlerinin gelirlerinden fazla oldugunu bulmuslardir. Yilmaz, Catalbag, Celik (2009), kredi karti kullanimina iliskin
negatif tutumu agiklayan en 6nemli unsurun, kredi kartlarinin gereginden fazla harcamaya neden oldugu yoniindeki
tutumlar oldugunu belirtmislerdir. Oktay, Ozen, Alkan (2009)’na gore kredi kartinin tiiketimi artirdigim diigtinenler
kredi kart: sahibi olmama egilimindedir. Hiz (2011) calismasinda, bireylerin tiiketici kredisi ¢ekmekten
kaginmadiklarini ve bugiinkii tiiketimlerini gerceklestirirken gelecekteki gelirlerini dikkate alarak rasyonel davranigtan
uzak.lasuk‘]ann.l.bulmustur. Ulucan Ozkul, Tapsin (2010) kullanilabilir gelir ve kredi karti kullaniminin tiiketim
tzerindeki etkisi 1998 ve 2009 yillars arasinda arastinlmis ve kullanilabilir gelir artii, kredi karti kullanimindaki artisa
oranla, tiketim Gizerinde daha bityik bir etki yarattify ifade edilmistir. Karahan ve Cakmak (2011), kredi karti
barcamalanqdalq artigin bz.el nihai tiiketim harcamalarindaki artisi hizlandirdig: ve genel olarak ozel nihai titketim
harcamalar: ile birlikte kredi kart: harcamalarinin siirekli olarak artiginin gézlemlendigini belirtmistir.

II1. YONTEM

Cahsmadaleﬁbesmyoel ini wn Ozel tiketim harcamalarina etkisine yonelik ekonometrik model gelistirilmistir.
Coklu regresyon modelinin uygulandigi alismada, 1991-2012 dénemi verileri Eviews 8.0 bilgisayar programi
yardimiyla incelenmistir. Calismada ayrica 280 tiketiciye anket uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS 17.0
programiyla incelenmistir.

L1 Kredi Kartlarinn Tiketim Harcamalarina Etkisine Yonelik Ek t
Kredi kartlarinin &zel nihai tiketime olan etkisinin incelendigi cal or:;me i Model Xe Belan n
o ALY : w-hdigl calismada, analiz ydntemi olarak goklu regresyo!
temi kullaniimustir. Bagimli _d.egwkfﬂ olarak, dzel nihai tiketim harcamalar1 (Y) dikkate alinirken, bagimsiz
toplam harcanabilir gelir (Xy), enflasyon oranlart (X), mevduat faiz oranlar: (Xs) ve kredi karti ile
m‘m‘"‘m hgg“?"".‘ (%) yer almistr. Analizde, 19912012 dénemine ait yillk veriler kullamlms olup,
TUIK yzi P] xstays:di | galismalarindan elde edilmis ve Eviews 8.0 bilgisayar programi yardimiyla
ir. Verilerin dogru an dal»,v‘z, dilebilmesi igin, oncelikle duraganliklarina bakilmustir. Duraganlik analizi birim
- yapimustir. Diizey degerleri duragan olmayan veriler logaritmalari alinarak dénistiirilmiis ve logaritmik
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baBImSIZ degiskenler ay:;xs:ndglgi iliskiler beklenie'ig%gl{E %‘ﬂ!w: Degis
ranchalkinin harcanabilir geliri, enflasyon, meyduag foiy orars - <OrcA2800 yiksek gikmam

i nedensellik varken, zel nihai tiketim ile me i L0 e
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harcanab"" gelirin, enﬂasyon oranmnin, mevduat faiz o eli ile, .Gzel nihai tiiketim reamalar arasmda
gragtirilmistit Buna gre, Tablo I'de goruldigg gibi e kredi kactian harcamalarinm bir el Eainde
harca iskenleri '

iketimle 0A?S.anlamhhk diizeyinde dogrusal iliskilerin
degiskenlerinin bagimli degisken {izerindeki dogrusal i

iiketim harcamalari tizerinde kredi kart: harcamalarinmn ve enf| on oran
asy inin etkili oldugu soylenebilir.
enebilir.

peb: - Tablo 1. Coklu Re i
A BAGIMLI DEGiSKEN:GZELyNO?H%m;%IKETIM
DbGlsilg}?IfER KAI?&%R tISTATISTIGI | OLASILIK DE
— HARCANABILIR GELIR 0.192948 e o
~ ENFLASYON ORANI 0.13133] 1850095 oy
MEVDUAT FAIZ ORANI 20036563 0448874 06592
KREDI KARTI HARCAMASI 0.576434 5016037 0.0001

Coklu regresyon modeli bir esitlikle agiklanmaya calisilirsa asagidaki denklik ortaya ¢ikmaktadir:
Y = 0.192947845537*X, + 0.131331312088*X; - 0.0365634740941*X; + 0.576434155437*X.+ 4.10938979602

Buna gore, harcanabilir gelir, enflasyon, kredi karti harcamalarinin 6zel nihai titketim harcamalar izerine etkisi pozitif
iken; mevduat faiz orani ile aralarinda negatif yonlil bir iliski vardir. Ayrica, coklu dogrusal regresyon modelium
agiklama giictinii gosteren (R?) 0.98’dir ve modelin uyum iyiligi F testinin sonucuna gore ozel nihai titketim harcamalan
ve bagimsiz degiskenler arasinda dogrusal bir iligki vardir, g
[11.2. Kredi Kartlarimn Tiiketim Harcamalarina Etkisine Yinelik Anket ve Bulgular )
Yapilan anket galismasi sonucunda veriler SPSS 17.0 programiyla analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gor
kathimerlarin %60"1 kadin %40’1 erkek: %73.6'st lisans mezunu; %38.2'sinin aybik geliri 500 TE ye 863 5%
dgrenci; %52.2’si aligverislerinde nakiti, %46.81 kredi kartini tercih etmekte; %37.9'nun hanelammlnpllm

2001-2500 TL arasinda; %?31.1’inin aylik toplam tiiketi

kredi karti 1-3 adet arasinda olmakta; %60.4’intn kendine : .
kartlarinin toplam limiti 0-1000 TL arasinda; %51,171 kredi kartt bommms%
kartiyla yapilan aylik toplam tiketim harcamasi 500 TL ve "““d".’%bé"indf’i‘num
kullanmakta; %37.5’inin son ii¢ yilda kredi karti kullanim orant mﬁ'-'Bdtiin'lM
%23.6’s1 kredi kartimin gereksiz harcama yaptirdigu! dusunmekts‘fi;n %436.8'1
azaltlmas: tiiketim harcamalarmizi nasil etkiler?” sorusuna h:mmphm limitinin
“degismez”, %1.4’1i “artar” cevabini vermistir. “Bt'l.tl‘ln kred: n o11.4'0 “degignez"’.f 9'u
diistiniiyorsunuz?” sorusuna ise katilimeilarn %21.8% ‘mantikl ’ hangi harcamalannizin &
vermistir, “Biltiin kredi kartlarnizin toplam limitini mmlma;l (:237‘ 1), elektronik
sorusuna cevaben katilimeilar en gok giyim (%42.1), ayakkadt \AE e
(%5.7), temizlik (%2.5), saghk (%1.8) harcam
katilimeilar, sirasiyla en gok giyim (%35.7) aﬁkkfmlerdm Biitln
(%18.6) igin kredi kartyla harcama yapUklarint BeeCPe i i
tiiketim harcamalanimi azaltir diyenlenn %Ll ik gelir ile aylik
analizi de yapilmstir. Elde edilen verilere 86“'? aymketimv arcamast
toplam limiti, kredi Kartiyla yapilan aylik PR o comas, tim
enin toplam aylik geliri ile ayltk toplam :
Yapilan aylik toplam tiiketim harcamast arasin

tn 3 e
da poxitif ve orta 40Z¥%
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«//www,bkm.com.tr/kartbilinci/ekonomifaydalar.html e‘ri. i.m. tarihi:‘ 19.11.2013). 'K'redi ka_rt.lan bu avantajlaryy],
birlikte disintldiginde, borglanma imkanlarini genislettigi igin tiketimi artirici etkisi daha iyi .anlgsll_abilir. Ciinkq
kredi kartlartyla yapilan harcamalar efektif talebi kOrukleyergk !‘a)_’d' para )’afalmalf‘a ve bdylece ll"fetlml' artirmaktagy
(Yetim, 1997:23). Bu durum, Tirkiye’nin son yillarindaki b_l.iyt.l.me)_n saglayar} etkenlerden en br)cmhsidir. Ancak,
yasanan bu tiiketim fazlahig, tasarruflarla dengelenmezse;.g'ehr-tuketm\. dengesn.bozulmalfta ve cari agik gibi yapisa|
sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Buna ydnelik dnlemlerden biri olan kredi kontroli, BDD}( nin yaptii diizenlemeler|e
kredi kartlarinin limitinin ve taksit sayisinin sinirlandinimasi, ‘sek!iirel !)a'zda taksit farkhllg‘ma gidilmesi gibi
degisikliklerle saglanmaya caligilmistir. Kredi kartlan_m.n.ekonomlk sistem igin ne kadar vazgecilmez oldugunuy ve
ekonominin diger degiskenlerini ne kadar gok etkiledigini gdzénine seren l?u du.zcnlcm‘eler, hem akademik camiada
hem de kamuoyunda kredi kartlarina olan ilgiyi artirmigtir. Calismamizda, bireysel kredi kartlari harcamalarinin §ze]
nihai tiiketim harcamalarina etkileri ¢oklu regresyon modeli ile agiklanmaya ¢ahigilmistir. Coklu regresyon model icin
dncelikle serilerin duraganlhigma ADF birim kok testi ile bakilmug, bagimsiz. degiskenler arasindaki korelasyon
incelenmis ve aralarindaki nedensellik Granger nedensellik testi ile degerlendirilmistir. Sonug olarak, calismamzda
olasilik degerlerine bakildiginda, bireysel kredi kartlarinin tiiketim harcamalar ve enflasyon oraninin bagiml degisken
olan &zel nihai tiketim iizerinde %5 anlamhlik diizeyinde anlamhi bir etkisinin oldugu, ancak harcanabilir gelir ve
mevduat faiz orani degiskenlerinin anlamli bir etkisinin olmadig: anlagilmistir. Ayrica, kredi kartiyla yapilan tiiketim
harcamalarinin 6zel tiiketim harcamalarina olan katkisi, diger degiskenlerin 6zel nihai tiiketime olan katkisindan ¢ok
daha fazladir. Buna gore, % 1’lik kredi karti harcamasinin zel tiiketimde yaratacag etki, %1°lik enflasyonun tilketimde
yaratacag etkiden daha fazladir. Ekonometrik modeli destekleyici nitelikte yapilan anket calismasinda ise kredi kartiyla
yapilan aylik toplam titketim harcamasi ile aylik gelir, hanenin toplam ayhk geliri, tiim kredi kartlarinin toplam limitj
arasinda pozitif ve dogrusal bir iliski oldugu bulunmugtur. Tiim kredi kartlarinin limitinin azaltilmas: ile tiiketim
harcamalarinin da azalacagin diistinen katilimeilar, ayn1 zamanda limitlerin indirilmesine yonelik yapilan diizenlemeyi
de mantikli bulmuslardir. Ancak, hem tiiketiciler yoniinden hem de makro ekonomik denge y&niinden diizenlemenin
etkilerinin olumsuz olmayacagina yogunlasilsa da kredi kartlarinin kayit disilig: azaltig) ve biiylimenin &zel tiiketimin
artistyla saglandigi da bilinen bir gercektir. Yeni diizenlemeyle birlikte, biiyime rakamlari son yillardaki biiylime
rakamlarindan daha diisiik bir diizeyde seyredebilecektir ve kredi karti disinda diger 6deme araglarinin (senet vb.)
yayginlasma olasihig, kayit disiligin tekrar giindeme gelmesine neden olabilecektir. Diizenlemenin arti ve eksilerinin
birlikte degerlendirilip, sorunlara ynelik gercekei dnlemler alinmasi gerekmektedir.
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