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) Gebze
da igletmeler sadece karlilik, verimlilik, etkinli 3
ot Global}fil:hﬂaggi seviyeye gegmis ve stratejik hedefler izerine m&fn"‘"“”“
o § ) nan ekonomik unsurlara ulasabilmek igin farkl! yaklasypigy lamaktadiriar. Gocpris
pedeflere ¥ m?; alaninda yapilmus olan calismalari ele aldigimizda, literatiirge llmm ans ilic st
o d’mbulunmas'“a ragmen, bu calismalann ¢ok az etik bir ¢alisma etik ki
sy AL piccolo vd, 2010). Bu dogrultuda da saydigimiz bu Kavramiar e a1 yonelik
srdr AT inda dogrudan bir iliskinin ortaya konulamadig: gorilmektedic Stz kmm'”"m,m
ns'::;d ol olugturulmustur. Aragtirmanin 6rneklemini Marmara Bﬁlgwinde.yer alan th w
I tim isletmelerindeki 457 galisan olugturmaktadir. Yapilan analizler neticesinde, etik liderligin
giseren catandashik davramslanj. gerekse Orgiitsel performanslan dizerinde olumlu yinde dnemj
i dere baghlik, isletmelerin paydaglartyla daha. gUgld iliskiler kumasina ve e mh‘h Ch
E'n“h;(‘cl%cnnl arttirmasina dnemli fayda saglamaktadir (Singhapakdi vd., 2001), Tumbmhrde’lhn&g;? ‘
e ik alaninda literatiire nemli bir katki saglayacag distnilmektedir; |

Apahtar Kelimeler: Etik Liderlik, Etik iklim, Orgiitsel Vatandaslik Davraniglan, Caltsan Perf T

THE EFFECTS OF ETHICAL LEADERSHIP AND ORGANIZATIONALEHIICAL‘
EMPLOYEE’S ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR AND ORGANIZ
PERFORMANCE T
Abstract: In a world under globalization, enterprises began to focus on more than the basic aims: profit,
ad moved forward to strategical goals. In this context, various approaches are used to e o
qalifications. If we review studies in organizational behaviour in history, although there are a remarkable
reltion of leadership and performance, so few of those studies takes up the concepts of ethical work-pk
agnizational ethical values (example: Piccolo et al., 2010). In natural sequence, no direct relation betwe
ud employees” performances; attitudes and behaviours of job were exposed. A theoretical model was
e relations in question. Research sample consists of 457 workers who works in production e
aganised industrial zones in Marmara District. Result of the analyses show that ethical leadership
psivitely to both employees’ citizenship behaviour and their organizational performance. Devotion t
akerprises” in the form of increased profits, by letting them establish stronger connections with
®ach their long term strategic goals (Singhapakdi vd., 2001). In the light of all these, this study tha
siificant contribute to the literature.
mﬁmml Leadership, Ethical Climate, Organizational Citizenship Behaviour, Employee
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998 konygy 1 gruplara kars1 etik sorumluluklarmni yerine getirmeic
Eifine Yonelik e yakindan .llgi.lenmeyen-etldlenmeyen firma ve Ymes
Ui i yacam, o 54l nitelikte” cesitli dizenlemeler ve siiregler olust
ldqh,i e d;ndakl eksikligini &n plana gikarmigtir. [sletme ?‘Pl‘_?daj %
Rl 1 $2115201an tarafindan bu degerler benimsenerek
u Orum:nk’d: mUsterilerinin goziinde daha iyi bir 1ma101,
ety e Kndilrini dab iy tanimak ve el
. Siliktel Snem; 1§ etigi konusunda daha ozenli olmayl ZOr
l'-‘e'm"‘ftin payd Slﬁndeme gelmis ve akademisyenler
%ma Gnex:fiagyla daha giiclii iligkiler kurmas
Ao By (08 solamaktadr Singlapak
el ftin etik deg » pek gok g,ahsmada &
g 1 gy ST hakkinda bilgi edinmek,
i Uk g, P '45Imama derecelerini tespit ede
“Slemei;

.
wad

dan

sergilemeleri ve nihayetir

i
-

ms. . TN,



Ty
i

Falkiiltesi, Isletme Baliimii

Marmara Universitesi, Isletme
ALk f i
i Jﬁlﬁ‘:’-q M A r,: B A -'.; A |_f THRT E 8 e iT E ; i " 3 If )
IL MODELININ GELISTIRILMESI FA Y TGS
Etik liderligin Etik iklim ile iliskisi 132 Y
Mayer ve arkadaglan (2010), etik iklimin gelisiminde liderin ¢nemli rol oynadigina dair ca]

(Dickson vd-, 2004), liderin etik uygulamalar, politikalar  ve prosediirleri uygulayarak, &
)aratuglm,buatmosferinde etik davrani§ gésterilmesini kolaylastirip, etik dis1 davranis gg » Orgiitte etik b ““"ugu,,u
belirtir. Kozlowski ve Doherty’nin (1989) caligmasina dayanarak, liderligin, orgiitsel ilkg Slcr!}\e olasilygyn ir Moty
layan filtre gibi galitigini belirterek liderin vurguladigi ilke ve prosediirier ve b elve slireglerin; grl a2a|u,gIlll
uniarin ¢a||$an|arQUp ﬁyel“ine

iklim algisini etkileyecegini belirtirler. Bu ¢aligmalarinda etik liderlikle etik ik
ikli

tarzinin galiganin
sosyal ogrenim kuraminda belirtilen “rol modeli” kavramiyla agiklarlar. Ayrica &dii m arag Olumlay,
gorenleri etkileyecektir, her ikisinde de, beklenen, deger verilen ve tesvik edilen davr:lll,"‘? cezalandirmg lsrilg:,kl-m 7
dimci olacaklardir. $ 15 gorenlere aktanlrn:m de, jg
§ Olacak,

yani etik iklim algisinin olusmasina yar
Yine ayni galisma da, liderlerin etik is ortamini etkiledigini 6ne siiren bazi ampirik
(Schminke vd., 2005)ve donisimei liderligin Srgitteki etik iklimlerle pozitif iliskilerip“rd salismalar meveut
Neubert ve arkadaglarinin (2009), etik liderlikle bireylerin etik iklim algilar1 arasind oldugunu tespit ettjgin:
ettigini belirtmektedir sinda poziif bir iliski oldyg
g:kk ll.fd‘:]rligin Orgiitsel Vatandaghk Davranislar fle iliskisi o
ik liderler, dogru ve etik orgiitsel hedeflerin basariimasina yonelik olarak i
et e ak 5 A
(Bambale, 2(?08). Liderlik tipleri ve orgiitsel vatandashk davraniglari arasmlcll]:l?'nl‘i}'n dogru yonde etkide by
dontisimei liderlik, karizmatik liderlik ve etik liderlik ile Orgiitsel vatandasl ! thskiye yogunlasan aragl ek
oldu?unu bulgulamislardir. Piccolo ve arkadaslari (2010) etik liderlerin ah';a)z:i$ ‘!(I;rdalvramslan Sreace °|um|‘:ni?;<‘::'hr'
{izerinde yogunlasuklam.u beliftmislerdir. Yakin zamanlarda, Piccolo ve arl?::;ar lallrken o degerlervc:d;:q
Qahs_malar, ?ahsanlann isyerlerinde etik liderleri algilamasi onlarin dah i (2010) yapmus ol 5
segkgl‘lielgnelmncsebep oldugunu gostermektedir. Adebayo, 2005; Bobek veaHa ttfazllia 26rgutsel Al daf";‘?l;gu
ik disi tutum ve : b 20h; Bogek ve BME, 2003 1n ; £
G Zivnuskapg(-)sl(())s)y::i :t:iv;:rnlxisl,(la:eagastnda anlamh negatif bir iliskiyi ortaya koyma l{;rg::ns K();dugu calismalar,
Sasirmalicing Snemli katilarda bulunmusnrxgrmsstejlz “’;t:"d%hk davranislan arasindaki iliskiyi incéleye?crllcar;:tia?;m?‘
S el dvis (sibis . nusu aragtirma ile etik liderlik (adil, diriist ve ffaf el
: ' / bir liderlik
davransslar) arasinda istatistiksel ol gibi zor gorevieri ile is arkadaslarma yardimei olarak i st ot
st arak ey olarak is OVD
lidecligin varligs e S8 u‘;a‘r:llamll ve pozitif bir iliski bulgulamiglardir. Buna gore Eir (¢ g
il kendilumy'uksei i liderleriﬁg karsvatabnoda]sllkhdavramslanm olusturdugu anIasllmaktadlrrgég:agongragea?
- ; i borglu hissed : st
%ﬁ%mmﬁmk E SIS, abu onlana  (cahsanlan)  Ocglissl et
Orgitlerin msaf;:de; e::;:nutla:;a ;e“g:lgm_sel Performans ile iliskisi
. eri ve ici =
yap “kla'”ﬂe yiksek performans gdsteren cal lclndﬁ })ulunduklarn sektorde rekabet giicil kazanabilmeleri igin
digerlerinin (2010) yaptiza bir aragtirmada d:a isanlara ihtiyaglari vardir (Sonnentag ve Freese, 2002) Piccolo v
;:gl:ltll :‘lidul;g_u gosterilmektedir. Buna bagl olara?cl?e:li%cul‘f:;ze{-e F’tik )'Oneti.m ve is performansi bircol:: yénder-l birbirleriyle
e “rmcg?n-lemmdh' iderligin astlarin ig performanslarini olumlu yonde katki sagladi!
hedeflerini gelisti lliskiler olusturmak istihdam etmekt - i
e gelistimmeye yardimei olunmali, yénetim b en daha fazlasi anlamina gelir. Calisanlarin kendi kariy®f
sadakati yok ederek daha dsuk » Yonetim bu hedefleri desteklemelidir. Cal izerindeki stres V¢
4 = s performans sergilemelerin te! Caliganlar iizerindeki stres Ve
firm s i yapmaya meyilli hale getirebilir. Y ne yol agabilir, kisa vadeli hedefleri karsilamak igin etik di
firmalarin, gorevi kdtiye kul lir. Yapilan bir ¢aligma i kot imine sahip 0%
e ye kullanma deneyimi olmayani sma, gorevi kotiiye kullanma deneyiminé sahip ©
liskilerini etkﬁokllﬂ(l&l'lﬂl ortaya gikarmistir (Bauz':: ardan onemli dlgiide daha diistik varlik getirisine ¥¢ sl
wiienni etkileyen ve miisterilerle, tedarikgilerle, yat ve Baucus, 1997). Sonug olarak, etik liderler, ?3h$3“l’":
, yatinimeilarla ve bilyiik bir sekilde toplumia paylasilan defe

e andak dorag e s
"fﬁ.!ll{l_l‘_saglamay, mﬁﬁk“‘ﬁ‘“ h.er seyden once yapilmasi gereken bireylerin, dahil °lm5w
; lmel ile etik iklimin‘arasmdaij (Witt, 1991). Orgiitsel vatandaslik davraniginin alt poyutlar”
nde bile kurum kurallaring yakin iliskiyi gosteren 6lgegin maddesi su sekilde ifade b“"";ﬂ;
inda yakin iligki cah’ tizitk ve prosediirlerine uymaya caligirim’. Buradan 8114 e
egoist iklim sgz kzan in etik kosullan benimsemesiyle ortaya gikmaktadir ote );due
(Smith vd. 1981131!su 9",“?‘ durumunda OVD iglevsel olmayacag! agik bl oVD!
e og;;imst iklim yap1 itibariyle bireyselligi on° ¢lkarma’:kj§ o
akim §masn iy aktadrr. Bu durumda yapilmasi gereken Ufg"‘!“eh lﬁaﬂjmﬁ‘
emeyi saglaya losferlerini gelistirmesi amaglanarak QVD’nin ¥
el Pe, 'yacak yapida olusturulmasidir.
ST ormans ne lu;kisi

Oldy
Ve yine
U tespit

T e (!
en a2 iki sekilde ctkiler. Oncelikle, etik iklim bireys® karar ©
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_ da sirket iginc}eki isbirligi kalite§ini arttirtr, Orgiitiiy orit
“am?“" etkél:ﬁonusu degerler Fuk konularin &rgiit icinde nag] ele alig d".ﬁk_._
aw wnkﬂ S una dair ortak bir anlayi$i yansiti I ghapakditd: 5@1%
4“! i;ﬁf‘ ne °ld-ugetigi sirketlerin sosyal performanslarin; gelistirir,"}gw ) o
b el !sbir imaj olusturup fine sahip olurlar, bu da mﬁ;tu-ueﬂe-d;:e : w
%“ ?ak;yrlmlgx artune (Singhapalci v., 2001 80610 liskiler
vadede e (1994) gore, etik iklimin, firma performangyy 4 sy
‘\:,:wsh ve Shel’;‘:i ga(riIsl'i desteklemek igin Verschoor (1998) y“;:lky'a:;:m%
ks n{eﬁung‘hsﬂmeyenlere gore daha Ustiin finansal performans sergijed: l". e 3
girisi"“"'“'g; hem bireysel etik karar almanin hem de sirket is et

PRk e
Wu (2002) ’cuna ulagmustir. Literatiirde yapilan ¢alismalarda, etik kg}ll'l;lln’vvﬁ(‘kodu%l::unm'ﬂl

inin arttig1 goriilmektedir (Victor ve Cullen, 1988: Hunt ) Waakt i
an‘S/ dt:g:;ile;"k pavramslar Calisan Performansi ve Orgiitse] Pe:fd-o;nla;,%n‘?ﬁm
orgise! v:tandasllk davramst 1980°li yillarda orgiitsel aragtrmalara kopy olmustur
Wﬁzde de is performansina yaptigi pqsz' l.<a§k1 literatiirde Gneml; yer nmmn.
far, Grgiltin sosyal mekanizmasinin islerligini kolaylastirdig, 3nla$maz|lklm:~mlm'g1
gavranty ' ans: arturabilir. (Netemeyer vd. 1997; Organ, 1988; Castro vd. 2004; Podsakoff ;
e pﬂﬂ' ve MacKenzie, 1994; Podsakoff vd. 2000; Walz ve Niehoff, 1996; MacKenzie vd. 1993) VD
fotul rformans arasindaki iliskiye dair ampirik kanitlar daha cok yonetim ve pazarlama
maktadir (Barksdale ve Werner, 2001; Podsakoff ve MacKenzie, 1994). Maignan’in (1997): '
tarllk, yatirmin geri déniis oran, satista ve karda artislar arasinda pozitif bir iliski bulgul I
i destekler nitelikted_lf (Akt: Elgi, 2005). Tim bu yapilan arastirmalar neticesinde a
todel ve bu modelde ifade edilen hipotezler olusturulmustur. ‘

Sekil. 1. Arastirmanin Modeli

H3
Hl1 ETIK IKLIM
g H5 3
ETIK H8 |
LIDERLI — - %
ORGUTSEL
i VATANDASL
IK
Hi H4
HI%E%LER:
H: B Werlik, etik iklime pozitif yénde etki eder. _
13: i Eﬁ:‘ﬁk' Orgiltsel vatandaglik davramislarina pozitif yonde

e B tk, calisanlarin is performansini olumlu yonde etkiler.
H5: B :Ldn:l:k’ Orgit performansini olumlu yénde etkiler.
%E“klkhm’ falisanlarin ig performansina olumlu yonde €!
m Bﬁklkhm‘ Orgiit performansina olumlu yonde etki eder.
m.‘g'.!ﬂtsel ﬁm“"‘ vatandaglik davranislarina pozil
H(&M“::d@hk davraniglar: galisan performan:
Gl 129Uk daveaniar Srglsel perfor
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ARASIIRMA METODOLO.ﬂSi
s n Ozellikleri

Veri Toplama Proseddrd ve Orneklemi
Bu galigmanmn smeklem kiitlesini, amactyla Marmara Bolgesinde yer alan organize sanavii
tretim isletmelerindeki 437 calisan olusturmustur. Dagitilan 800 anketten 460°) czsy“ blgelerin g,

gosteren

ilmmls ve %57,5'lik bir geri donils oran! elde edilmistir. Elde edilen anketlerin 457 adedi k
ongorillen hipotezleri test etmek {izere analize tabi tutulmustur. I Kullanilabjj, bl 85
Araghrmaya katilanlardan demografik bilgiler haricinde herhangi bir kisisel bilgi toplanma Unmyg v
anketleri cevaplayanlann yaslan 21 ila 60 arasinda degismekte olup yas ortalamalar 33 2]’$‘$t;r. Analize s

a kidem siiresi 7,84 yl iken mevcut is yerlerinde ¢alisma yillar értala;a/;egiyﬁ s ;;::lz

galisanlarin

edilmigtir. Calisanlarin 9%69,4'nlin  gelir durumu ayhk 1500-2500 TL ara l ol

9458,5"inin egitim seviyesi {iniversite mezunu diizeyindedir. sinda seyretmektedir ve é:?:a;?ph
arg

enlere lliskin Kullanilan Olgekler
Bu galismada orgitsel performans _dxsmda kalan degiskenlerin tiimii, 1-Kesinlikle Kaul
Katiliyorum arasindaki 5°li Likert tipinde hazirlanan Slgeklerle dlgiilmiistiir. Orgiitsel perf limiyorum ve
2-Ortalamanin Altinda, 3-Orta, 4-Ortalamanin Ustiinde ve 5-Yitksek olarak ifade ed'r|) bt
Blgeklerle dlciilmistir. tlen 5°li Likert tipin
Anket kapsamindaki oleekler, degiskenlerin teorik ve o
2 ! et perasyonel taniml : .
gavenilirlikleri daha dnceki galismalarda onaylanmig somlardanyolusturur::xTu:tr::ayléygu-n- ifadeler igeren gegeriijy
lemek igin Brown ve digerlerinin (2005) etik liderli i (Ethi . Yoneticilerin etik liderlik ozeliery
WY poctein el O d)g'l k 6lcegi (Ethical Leadership Scale (ELS) kullanil 0zelliklerini
: basari arla degil a : ilm
‘.‘Yoneticim etik anlaminda isleri: nasil dogru y;;pleznc?gnlg?a biTZ?lrilyén?x gnl Ny .Fid.e edildigini de lal:::rrl.la?if&'
ifadeden olusmaktadir, Orgittn etik iklimi, Quall ' olusturur. * gibi ifadeler igeren toplan I
(1997) gelstirigi “Cal i, Qualls ve P_uto nun (1989) lgegini temel alarak Schwepk oplam 10
gelistirdigi “Calisgim kurum, yazili ve resmi i§ ahlaki kurallarina sahiptir.”, vopkee. ve Crericiui
kurallarm Siddetle fesvik eder” benzeri 7 ifadeden olusan dlgek i pur.’, *Galishigim Lurum, i ahiak
davramslarms Slgmek isin Podsakoff ve MacKenzi san oOlcek ile degerlendirilmigtir. Orgtsel vat
acKenzie (1989) tarafindan gelistirilen 20 i ik & A
Orgisel Vatandaslik Davranislaninin bes alt boyutu 1-Digerlerini Disd stirilen 20 ifadelik Slgek kullamims
galisinm.” 2-Nezaket Tabanli Bilgilendirme, “Ka stinme, “ls yilkii fazla olanlara yardim etm
dan » ; e, “Karar alirken kararlanimdan etkil i : s o
danisinm.” 3-Gonillilik ve Centilmenlik, “Gereksi o ilenebilecek diger kisilere ve yoneticime
4.{leri Gorev Biling * ik, “Lereksiz seylerden sikdyet ederek ¢ok = 7
! Bilinci “Her zaman dakik olmaya calisinm.” 47 ¢OK zaman harcadigimi diiginmiyorum”
“Kummumm BRIl feiismesine hizmet o0 Im.” Ve 5- rgiitiin Gelisimine Destek Verme (sivil erdem)
olelimistir. Orgiltsel Performans, nitel ve nizelecel:f geim s bl olsnak_iface edlaiGiE S i
Nitel ve meel pectormansi Olcin ek, s s c;alll)ean(l)mans .olmak lizere iki boyutlu bir dlgek tarafindan Bleiilmektedir.
performans kriterleri baglaminda ne. 3l ciide ba$ S ?"“a sirketlerini, sektordeki diger firmalarla kiyasladiginda gesiti
benimsenmistir. S5z konusu dlgegin nitel Pe"forrnsa: lbfﬁrdﬂklen. sorula.r§k, oznel bir performans olgme yontemi
mngMgelermx iceren alti ifadeden olu : akt)algm’ kalite, yenilik ve galisan memnuniyetine yonelik soyu
j  gOstergelerini iceren Eren, Al smaktadir, Nicel performans boyutu ise pazarlama ve finaisis
: , Alpkan ve Ergiin (2003 p T
A"‘“ﬂ"“ml Giivenilirlikler ve Degiskenler Aras) tla;rafu;dan gelistirilmis olan bes ifadeden olugmaktadit:
5! s iliskin faktdr yapisini orta ex 1 Korelasyonlar )
A me:id;;dﬂmﬁnr ya gikarmak igin yapilan kesifsel faktor analizi sonucu literatiir ile paralelli
donislimld kesifsel faktdr analizlerini
‘Soru, Tek faktor. Al L bulgularmna gore sirasiyla;
fik: 10 Soru, Tek%mfh:f,g:mhk‘- 0.8, Ortalama: 3.98, Standart Sapma: 0.13
: Mm 7 Soru, Ték, faktor ilﬁv;';“hk: 0:9?' Ortalama: 3.74, Standart Sapma: 0.08
: ians: 11 Soru, Tek faktor, A’lphg gﬁggr\:-e?l;!'k: 0.78, Ortalama: 3.78, Standart Sapma: 0.16
Davransslars (Tek Flktbr;f '2- 0.92, Ortalama: 3.76, Standart Sapma: 0.13 485,
31 olarak hesaplanmistir. : 20 Soru, Tek faktor, Alpha givenirlik: 0.8% Ortalamé: =
 %61.811 olup, etik liderlik. etik ikli sl
clerinin igsel gﬁve:ﬁehrrl;:;’ sk iklim, 6rgiitsel vatandaglik davranislar, galisan P:g':‘;n
tsayilart sirasiyla 0.82, 0.93, 0,78, 0,92 V¢ 0.89 ol
.. ik

d - < . : 1 i
ﬁ?ﬁ arasinda istatistiksel olarak anlamls iliskiler teSP edd;,ne'rfst;m"’
i o vTtiylan (OVD), galisan performanst (GP) V® §{gqtse‘ oyt
‘13“” Kler, degiskenler arasi korelasyonlar ve igsel g“"emhrhk %

S-Kesinlikje
€ |- Yeters,
de hazldanm'
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Tablo.1. Degiskenlere iliskin Tanimla 1 Istatistikler v ¢ £ &

Ortalama St Bl TV MBLE A e Korelasyoq
sap.

/r/"§f9?" 0.13 0.82a

EEL 3'74 0-08 0-64** 0.93a

cP 3.78 0.16 0.23%* 0.22%% 075

G 376 013 055 oges 03t

oo 385 031 04 oggm g
————-10.01 seviyesinde anlamlidir. a : Cronbach’ -,
¥ Korelasyon Y- R Aess s Alpha Gi —
;uKEﬁk liderlik, EI: Etik iklim, OVD: Orgiitsel vatandashk damslmclglglz 3
wzasyonel performans . C‘hgm e

n Hipotezlerin Testi —_—

lismada One siiriilen hipotezleri test etmek {izere bir regresyon modeli s ¥

pu aligmada Ot : A i L
ST e iklim, orgiitsel vatandaglik davranislari, ¢alisan performans; drgltsel @
w;fl&?:{lt,HLHSgH%HIO) incelemek iizere gelistirilmistir. e ve‘\ ith
ik Liderligin Etik Iklim Ve Orgﬂtse! Vatandashk Davranislari Uzerindeki Etkisini

fikin veriler Tablo 2°de, Etik Liderlik, Etik Iklim Ve Orgitsel Vatandaslik Davranislarin
Eikisini test etmek {izere kurulan modele iligkin veriler Tablo 3’ te ve Eti

pavranislarin Ve Calisma Performansinin Orgiitsel Performansa Etkisini test etmek izere
ise Tablo 4'te gdsterilmistir. e B

Tablo.2. Etik Liderligin Etik iklim ve Orgiitsel Vatandashk Davramslar: Uz

Bagumi Defiskenler
Ei ~°YD ‘:J- .

Bagimsiz B T B T
Degiskenler ' -

EL 0.64  1798%* 030 593
Ei 029 580

F 3235 S
R? 0.41 :
Diizeltilmis 0408 8
R? A S

Hl: L i
@mmli Etik liderlik, etik iklime pozitif yonde etki eder.

thery arina pozitif yonde etki eder.) veHS: Kabul (1{511311‘ ,
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A ‘k iklim Ve iitsel Vatandaghk Davramslarinin Calisma p,
Tablo.3, Etik Liderlik, Etik [idim Y2 2= Bagimli Degisken erformangyp, Etkig
CcP CP
Bagimsiz p = B T
ngi_;gnler
EL 0.21 4.73%* 0.06 0.94
i 0.10 1.54
OVD 0.18 3.37%*
F 22.5% 14.]%*
R? 0.04 0.09
Diizeltilmis 0.03 0.08
RZ

. Kabul (H3: Etik liderlik, cahisanlarin is performansini oh'.xmlu yonde etkiler.), H6: Red (Hé: Etik ikl
H3 (H3°|umlu yonde etki eder.) ve H8: Kabul (H8: orgitsel vatandaglik davranislan calisan p:fl‘l’:nanm
olumlu ydnde etkiler.) ? WO oa i ‘ | |
OVD regresyon denklemine alindiginda, EL'in cpP izerindeki etkisi anlamsiz bir hz_ale.gchyor. Dolayisiyla, OVD'y L
ile CP arasinda bir ara (mediating) degisken etkisi oldugu goriilmektedir. Ancak, El'nin CP Gizerindeki etkisj istatisiks]
olarak anlamli olmadigindan, Ei’nin EL ile CP arasinda bir ara degisken etkisinden s6z etmek miimkiin degildir,

Tablo.4. Etik Liderlik, Etik {klim Orgiitsel Vatandashik Davramslarin Ve Cahsma Performansinin Orgitsel
Performansa Etkisi

Bagimh Degisken
orp oP
Bagimsiz B T B T
_Degiskenler
EL 060  1627** 036  7.71**
El 020  4.40%*
OVD 0.15  3.62%*
CP 0.18  4.89%*
F 264.85** 98 4**
R’ 036 0.47
Diizeltilmis 0.35 ok
- RZ
A
@@t}tki}lflehlg rgit performansini olumlu yonde etkiler.) H7: Red (H7: Etik iklim, orgitsel vaumdas":l

Yonde etki eder.) H9: Kabul (H9: orgiitsel vatandashk davraniglan orgiitsel performansl um
H ul (H10: Calisanlarin is performansi, 6rgiit performansina olumlu yonde etki eder.) i
; g."dibn.de@ﬂ:niﬂ OP fizerindeki etkisi anlamsiz hale gelmemekte, sadece etkisi azalmakiaCit

ain, EL ile OP arasinda bir ayarlayic: (moderating) degisken etkisi oldugu gortimekied™

cunda ilk olarak, etik liderligin etik iklim, orgitsel vatandashik dawanxsl:rbw%l’i;’:

= ormans Uzerinde istatistiksel olarak anlamli pozitif bir etkisinin oldugu.bulunmi zon s

1§ zbrdu!du’i istlerinin etik davranislar sergileyip rnek toiskll. etmlesizl it

yecekleri davramslarini ve gérevlerini yerine getirirken etik bir YO e g

diklerini ayrica galisanlarin gosterdikleri performans dazeyint’ g i

emlenmektedir. Bu sonug, literatiirdeki birgok qallsmanzolgz. Pio_w[°'¢
» Dickson vd., 2004; Wu, 2002; Sonnentag ve Freesé <75

) Wﬁhk_ganmslan gerekse orgiitsel performans ﬂzﬁd;ireﬁdb:

istir. Yani, , ilgili prosediirleri goz ontinde ™ imseyerek"?'f' ;
bagl olarak ve iginde bulunulan durumt b‘?“uzednde :
Utsel vatandaslik davranisi sergilemeleri 02€°




AN Ulysqy letmecijy -

1 oictir. Bu sonug, literatiirde daha énce il ,
g e eﬂ:'vmd'*‘i‘ 2001; Victor ve Cullen,1988; Hunt vﬁ;ﬁ %:;ks alann ¢
d"w.singhapakérgatsel vatandaslik davramslanmn\!ﬁnm Mm%' ange
(0 oS e bir etkisinin oldugu bulunmdstic, Yani, orgqy g PEIS
anla'“l:jzeyini azaltan nihayetinde performansta pozitif ygn e Onemii ety
c"‘:smﬂhkd e cdildigi izere etki gozlemlenmektedir (Netemeyer yq. Pl
# de i ie, 1997; Podsakoff ve MacKenzie, 1994; POd:akoflf”v‘(’i

enzi€ vd.. | erformansin orglitsel performans iizerinde TO e 17
soadmkkd;&ftﬁﬁesn etik yapilari ve bu 6zelliklerini ¢a|l$anlana:mls;’t?$§r{ﬂldﬁ- 207 P
arak kil eden diizeyde bir rol model ol.mal.a;.-n Orglitiin etik bir iklim q;’i '

¢ omeK tei ve daha da onemlisi igten gelen bir bigimde davranig S“Eilemsi(‘:]mm
bmim“)'e‘ei <. Fakat galismamizi organize sanayii bdlgesinde yer alan lretim isle:nel rinde fay
giler™ ::;n,:,otiv, plastik, elektronik...) faaliyet gosteren isletmeler {izerinde Yapmamnz:::,y]e

|
fimya k unsur icermemesi hatta ydneticilerinin de emsal g

er eti e lzeyde etik I
g 88 b:fgnlann orgiitsel vatandashk diizeylerinin farklilik gosterdigi evidln:kﬁ;l::gw e e
gw::l:airamsla” sergilemek {izerinde etkili olmadig1 degerlendirilmektedir. kg
koo
y,SONUC

: dupumuz caligma diinyasinda isletmelerin sadece karlliklarm il :
a,nﬁs;u:?kagul gdilen ve baghlk diizeylerini artiracak ve bu durumu s&d&‘ﬁl&ml:ry;:
(inkd bir kurum icin ¢al|$an_|an ve bu caliganlarin )ctlmma karst olumlu duygular beslemeleri igletmeleria
qrunsuz bir bigimde sﬂ@iirebﬂmesn noktasmda. h?ya_tl ©Onem tagimaktadir. en Snemli varlig durumuna gel
Anstrmalar i gorenlerin bagh olduklari y6net1pnlq1mn etik davranig sergilemelerinin ve bu davran
dizeylerinin org(itsel hedeflere ulagmada dnemli etkide bulundugunu gostermektedir.
Bu qalismadan elde edilen sonuglar dogrultusunda, ydneticiler tarafindan Gnemle yaklasiimas: gereken
mevouttur. Oncelikle, kurum igerisinde sergilenecek olan davranislannin etik ozelliklere sahip olmas
wpilecak ydnlendirmelerin, olusturulacak mevzuatin ve sylem ile davrani§ arasindaki tutarliligin
tnfindan adil olarak algilanmasini saglayacak diizenlemeler getirilmelidir. Ayrica, yonetic |
kahmini saglayarak yapilacak en dogru ve en uygun olani birlikte belirlemeyi, bunu gerceklestirirken dem
ilelere bagli olarak hareket etmelidir. Boylelikle calisanlar gerek yoneticisinin gerekse "r'-- un
y#piya sahip oldugunu paylagarak gérebilecektir. RSN [ 1 -
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