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Abstract: Market requirements force to change the softvvare Systems. Service Oriented Architecture (SOA) concept aims to 
decrease this change effect. Therefore SOA ineludes so many principles. These principles are about the main points which shovv how 
to develop the Services. Being talked about principles target to decrease the change effect, but to implement is harder in practical 

than in theoretical phase.phase more
At the present time vvith more common usage of SOA concept, the importance of evaluation process showed highly inerease. To 
determine the necessities of the system vvhich is planned to develop is main reason of these requirements. In the same way currently 
developed SOA based systems may be improved to upper-class quality. Necessities may be determined systematically and the 
requirements can be supplied in shortest time. In accordance vvith these purposes SOA maturity models vvere developed by so many 
corporations in present time.
At this study by looking from different perspeetives on SOA maturity models for analyse or development in literatüre vvas tried to 
determine one suitable for use of existing SOA maturity models. With this transaction by using a specific SOA maturity model, 
inabilities of the academically studies about hovv a SOA based system can be evaluated vvas noticed and in this direetion 
implementation of so many studies are considered necessary.
Keywords: Maturity Models, SOA, SOAMMI

I OLGUNLUK MODELLERİNİN GENEL YAPISI
Olgunluk Modelleri, şirketlerin veya projelerin özellikle yazılım ve sistem geliştirme alanındaki çalışmalarım 
eğerlendirebi 1 mek için geliştirilmiştir. Modeller, farklı olgunluk seviyelerine bölünmüşlerdir. Bu olgunluk seviye en,

‘mprovement and Capability Determination, Türkçesi: Yazılım Süreç İyileştirme ve Yetenek Bel.rlemef SOAMNn 
olgunlük atUrİty Model Integration, Türkçesi: Entegre Servis Odaklı Mimari Olgunluk Mode O «w*Dan 

8 k mode|idir ve halen yapım aşamasındadır. Araştırmalar ve gelişmeler devam etmektedir. (Jacobs, 2012)

Bi;SfVİS °DAKLI MİMARİ OLGUNLUK MODELLERİ ,

ididir. Ln^1 Mimari (Service Oriented Architecture - SOA) Olgunluk Modeli, olgunü ^ ö|çüde

Aşılandığın!, T. m^tar kriterin değerlendirilmesi aracılığıyla SOA uygulama ıe 81 . seviyesinin de
Yaramaktadır. Böylelikle, olgunluk seviyesinin »J.m **

0Ao'gunluk ? nin feyda Potansiyelinin artarak devreye gireceği kabul edilir. (Buttaer 2^ djr Diğer

* bir ^flan SOA uygulamanın gtocel veya ilerleme (Dreifils, 2007)
^aröm t î6 edllen güncel durum ışığında ilerleme yöntemlen hakkındaıbılg önlar geliştirme

enn,n analizi ve geliştirilmesi’ isimli çalışması ile Madlen Buttner yapmış

(SOA

_ SOA için
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Endüstri Mühendisliğinde eserlerin analizi konusunda en geçerli yöntemlerde w 
oluşturulmasıdır. Bunun için ilk adımda, genel olarak bir olgunluk modelinin ve "asîn, de bir refera 

modelinin gereksinimlerinden oluşan kriterler toplanmıştır. Bunun için ilk olarak nr,ra olarak bir «n* "'»del; 
tecrübe edilen değerler dikkate alınmıştır. Son olarak çeşitli SOA olgunluk moî?'- S°A uyguU °İ8h ! 

oluşturabilecek kriterler geliştirilmiştir. Oluşturulan bu kriter listesi aynı zamanda T® analizj 3arı 
getirmektedir. Özellikle alternatifleri ile birlikte kritik ayrımlar, çok önemli olmakla birl'kt ModeliÇm %
geniş bir bakış açısı elde edilmesini sağlamaktadır. (Ulrich, 2000) te günce> modeiı^^a
Referans modelin oluşturulabilmesi ve bir yöntem elde edilebilmesi için araştırma sorulan ol u ^erı
bu araştırma sorularına cevap bulabilecek şekilde geliştirilmiştir. (Büttner, 2010) ru^nıuştur.

Aşağıdaki tablo Madlen Büttner’e (Büttner, 2010) göre araştırma sorularına cevap olarak bel' 
kriterlerini içermektedir. 11

itle

biterler; 

enmi? değerle

»ise

kirtile

Tablo 1: SOA olgunluk modelleri için kriter katalogu
SOA olgunluk modelleri hangi biçimsel kriterleri karşılamaktadır?
__ Çok boyutlu bir temsil yapısının kullanılması.Kriter 1

Kriter 2 Alt boyutların kullanılması.
Kriter 3 Kullanılan boyut sayısı.
Kriter 4 Kullanılan olgunluk derecesi sayısı.

İçerik olarak olgunluk dereceleri nasıl oluşturulmuştur?
Kriter 5 Olgunluk derecelerinin karakteristiği.
Kriter 6 __ Olgunluk derecesi ile SOA’nın fayda potansiyeli artışı arasındaki ilişki.

Servis odaklı olarak olgunluk derecesi. Servis odaklı olmadan olgunluk derecesi-
İçerik olarak boyutlar ve dolayısı ile model nasıl oluşturulmuştur? ~~

Kriter 7

Kriter 8 Modelin yetkinlik objesi.
Kriter 9 SOA yönetimine önem verilmesi. - Önem kapsamı.

Mimariye önem verilmesi. - Önem kapsamı,
Teknolojiye önem verilmesi. - Önem kapsamı.______
Bilişim Teknolojileri organizasyonuna önem verilmesi. 
Önem kapsamı.

Kriter 10
Kriter 11
Kriter 12

Kriter 13 Personele önem verilmesi. - Önem kapsamı.
Kriter 14 SOA’nın bir bütün olarak ele alınması. - Önem kapsamı.
Kriter 15 SOA kapsamına önem verilmesi. - Önem kapsamı.
Kriter 16 Bilişim teknolojileri ve bölümler arası yakınlaşmaya önem verilmesi. - Önem kapsamı.
Kriter 17 Uygulama stratejisine önem verilmesi ve seçilmesi.

Modeller amaçlarını ne derece karşılamaktadır?
Kriter 18 SOA uygulamadaki ilerlemeler hakkında bilgi verilmesi.

Karşılanması gereken gereksinimlerin bulunması. Kriter 19
Kriter 20 Arta kalan maliyetlerin gösterilmesi.
Kriter 21 Kritik başarı faktörlerinin tanımlanması.
Kriter 22 _____ Modelin epistemolojik ilgisi. - Olgusal, nedensel, işlevsel.________

Modeller bilimsel gereksinimler için ne derece yeterlilik göstermektedir?
Kriter 23 Üreticiden bağımsızlık.
Kriter 24 Belgeleme.
Kriter 25 ________  Model yapısının deneysel temelleri.____________________________

Bir SOA’nın değerlendirilmesi bir olgunluk modeli aracılığı ile nasd yapılabilir^
_______ Uygulama yönetmeliğinin bulunması.________________ __________
_____ Değerlendirme kategorisi, (öz değerlendirme, başkasını değerlendirme)^
_________ Veri materyalinin türü, (nicel, nitel)____________________________

Kriter 26
Kriter 27
Kriter 28

(Büttner, 2010)

IV. ANALİZ İÇİN SOA OLGUNLUK MODEL SEÇİMİ . bunufllŞ

Karşılaştırma için seçilecek olgunluk modellerinin, güncel standart SOA olgunluk modellerini temsil otm ,|erjn seç*111' 
birlikte literatürde veya pratikte tanınmış olmaları gerekmektedir. Literatürde analizlerde kullanılacak mo 
konusunda çeşitli yöntemlerden bahsedilmektedir. (Büttner, 2010) ■ seÇrrıiŞ|er^0
Ahlemann ve Teuteberg yetkinlik ve olgunluk modellerini karşılaştırmak için en yaygın valiteye sa, .v
Buradaki ana düşünce, yayılma ile doğru orantılı olarak aynı zamanda modellerin de yüksek öır sOAoigun‘ 
olduğudur. (Ahlemann, 2011) Geric ve Vreck ise bu düşünceye yakın bir düşünce olarak, analizleri ıç< 
modeli seçimi yaparken en çok kullanılan modelleri seçmişlerdir. (Sandro, 2007)
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, k0„usu bU. ^laşurma bir?SOA olgunuk modelini dahaPjJbeS'kîeye'ka ^ yÖntemi takiP etmiştir,

5;a5^aya ^modellerin analizini yürütüp karşılaşt.rma işlemini gerçekleştimÇf k‘eŞtlrmış °lan Madlen Bü«ner 

„<.aaida Hste
,#t packard’m SOA Maturity Modeli

• HeW f’ın Level 5 SOA Maturity Modeli
• °, 6 uP fJni versitesi ’nin Bağımsız SOA Olgunluk Modeli
• sAP’nin SOA Olgunluk Ölçüm Modeli

LGUNLUK MODELLERİNİN KARŞILAŞTIRILMASI

£n Biittner diğer tüm çalışmalar, da kapsayan çok önemli bir çal.şma yapm.şt.r. Kendisinin hedefi SAP’nin SOA 
k ölçüm modelini en y. şek.İde geliştirmek olduğu .çın bu yöndeki bugüne kadarki analiz çalışmaların. çokiî 

ilendirip SAP dışındaki diğer modellerin en yararlı yönlerin. SAP’ye katmaya çalışmıştır. Diğer çalışmalarda en 

sardı bulunan modeller ile birlikte Karlsruhe üniversitesinin modelini de bilimsel açıdan katkısı olsun diye 
analizlerine dahil etmiştir ve aşağıdaki sonuçlara ulaşmıştır.

uştur.

vînfipllprin Karşılaştırılmasının Sonuçları; (Büttner, 2010)
1 [) SOA olgunluk modelleri hangi biçimsel kriterleri karşılamaktadır?

_______ Tablo 2: SOA o günlük modellmnınkarşıladıkları biçimsel kriterler
Oracle’ın Level 5 SOA Hewİett Pacî&rd’ın . .1

-.'Maturity Modeli SOA Maturity Modeli K A»
Kriterler

r:- S;
;

y.-ri

Kriter 1: Çok boyutlu bir temsil yapısının kullanılması.
| Evet EvetEvetEvet

Kriter 2: Alt boyutların kullanıması.
I Hayır HayırHayırEvet

.Kriter 3: Kullanılan boyut sayısı.
8 Boyut:
Altyapı (Infrastructure) 
Mimari (Architecture) 
Enformasyon & 
Çözümleme (Information 
& Analytics)
İşlemler (Operations) 
Proje Yürütme 
(Project Execution) 
Pinans & Portföy 
(Finance & Portfolio) 
insan & Organizasyon 
(People & Organization) 
Yönetim (Governance)

5 Boyut:
Servis Mimarisi 
(Service Architecture) 
Altyapı (Infrastructure) 
İşletme Yapısı 
(Enteıprise Structure) 
Servis Geliştirme 
(Service Development) 
Yönetim (Governance)

6 Boyut:
Kurum BT Düzeni
(Business-U
Alignment)
SOA Yönetimi 
(SOA Governance) 
Mimari 
(Architecture)
BT Kaynağı 
(IT Sourcing)
BT Mükemmelliği 
(IT Excellence)
BT Organizasyonu 
(IT Organization)

8 Boyut:
Kurum (Business) 
Program Yönetimi 
(Program Management) 
Yönetim (Governance) 
Mimari (Architecture) 
İşlemler & Yönetim 
(Operations & 
Management)
Arz & Talep 
(Supply & Demand) 
İnsan (People)
Sağlanan Teknolojiler 
(Enabling
Technologies)______

“eUOÎof
Şftrianolı [nluk derecesi sayısı.

©Ütt 55 55

:
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2) İçerik olarak olgunluk dereceleri nasıl oluşturulmuşlardır?

Tablo 3: İçerik olarak olgunluk dereceleri

sB^rPc^g;
Modeli

Wtİ
Bj

-m
Kriter 5: Olgunluk derecelerinin karakteristiği.

Seviye 1: Geçici (Ad-hoc)
SOA işletme için henüz 
yeni bir konsepttir. İşletme 
SOA amaçlı bir girişimde 
bulunmamıştır veya 
birtakım Web servislerini 
kullanmaya başlamıştır ve 
projelerin çoğu ağır 
teknoloji odaklıdır.
Seviye 2: Temel (Basic) 
Şirketler açık bir şekilde 
SOA’ya odaklanmıştırlar. 
En az bir tane bitirilmiş 
SOA projesi. Bazı servisler 
halihazırda birimler 
tarafından kullanılmaktadır. 
Seviye 3: Standardize 
(Standardized)
SOA işletme genelinde bir 
stratejik YY projesidir. 
İşletme genelinde servisler 
için bir kataloğun 
tanımlanması ve 
kullanılması.
Seviye 4:

Olgunluk seviyeleri 
karakteri ze 
edilmemiştir.

Olgunluk seviyelerine göre 
atanarak: stratejik anlam, 
taktiksel uygulama ve elde 
edilen yarar.
Seviye 1: Fırsatçı 
ı Opportunistic)
Küçük projelerle hızlı 
Daşarılar hedeflemek ve 
tecrübe kazanmak.
Seviye 2: Sistematik 
(Systematic)
Servislerin ilk kez kullanımı, 
SOA’nm şirketin Proje 
portföyüne eklenmesi.
Seviye 3: Kurumsal 
(Enterprise)
Odak noktası, manuel iş 
süreçlerinin 
otomatikleştirilmesi ve 
sistem entegrasyonu aracılığı 
ile dönüşüm ve stratejik iş 
otomatikleştirilmesi 
üzerindedir.
Seviye 4: Ölçülebilir 
(Measured)
Otomatikleştirmenin büyük 
bir kısmı tamamlanmıştır. 
Odak noktası ise şimdi 
SOA’nın izlenmesi ve 
ölçülmesinde ve iş 
süreçlerinin sürekli 
iyileştirilmesindedir.
Seviye 5: Sanayileşmiş 
(Industrialized)
IT altyapısının SOA’ya uygun 
olması. Şirketin geribildirim 
döngüsü ile optimizasyonu. İş 
süreçlerinin sürekli 
iyileştirilmesi.

Çeneğine göre ayn^j*

Sevi^ UiDen 
(Trial SOA)
Küçük ve birbirinden 
bağımsız SOA Projelen
Tecrübe kazanımı

Bütünleş 
SOA (Integrative SOA) 
Uygun bir yap, temelinin 
seçilmesi.
Ş-ev»ye 3: İdari SOA 
(Administered SOA) 
Servislerin dizilimi, Servis 
fonksiyonlarının iş 
süreçlerine daha iyi uyumu. 
Seviye 4: Kooperatif SOA 
(Cooperative SOA) 
Servis Seviyesi Anlaşmalan 
(SLAs) ile karakterize etme. 
Servisler ve iş süreçleri 
arasındaki boşluğun bir 
mimari tabakası (Koreografi 
tabakası) ile doldurulması. 
Seviye 5: İhtiyaç Anında 
SOA (On Demand SOA) 
Kullanılacak servislerin 
işlem sırasında otomatik 
olarak seçilebilmesi.

eme SOa

Yönetilen
(Managed)
SOA şirketlerin nasıl 
hareket edecekleri yönünde 
bir temel teşkil etmektedir. 
Servisler aynı zamanda 
işletme sınırlarının üzerinde 
kullanımdadırlar. Kontrol 
garantilenmiştir.
Seviye 5:
Uyan
(Adaptive)
Adaptiv İşletme. Bütün 
işletme iş ve ITnin uyumu 
ile birlikte dinamik bir SOA 
kullanmaktadır.

■«aBMMBBlB!c derecesi ileSOA’nın fayda potansiyeli artışı arasındaki i işki.
EvetEvet, ancak somut bir 

şekilde SOA’nm 
uygulanması ile değil, 
bilakis daha çok 
stratejik bir 
oryantasyon ve IT nin 
geliştirilmesi 
çerçevesinde en iyi 
pratiklerin 
kullanılması ile.

Evet Evet

eviye|erlğias Ulaklı olarak olgunlük d i. Servis odaklı olmadan olgunluk derecesi. İH 
Servis odaklı olmayan Servis odaklı olmayan
olgunluk seviyesi: Seviye 1 olgunluk seviyesi:

Seviye 0 ___

Tüm tttöPMŞ:S
servis odaklıdır.Tüm olgunluk seviyeleri 

servis odaklıdır.

(Büttner, 2010)
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Iarak boyutlar ve dolayısı ile model nasıl oluşturulmuştur?
3) İÇerik °

Tablo 4: İçerik olarak b0
utlarHevvlettPa

SOAMaturi.
■ • ■ ' :

evel 5 SOA 
-Modeli

mm
m

^SSS^ Servis odaklı mimarinin 
bir işletmeye 
adaptasyonu.

c----------- -----
?®ms odaklı mimarinin bir 
işletmeye adaptasyonu.

Blr ‘5letnienürenfonnâsyön
teknolojisinin stratejik 
gelişimi. Daha az olarak 
Servis odaklı mimarinin bir 
işletmeye adaptan

IT Yönetiminin kendine ait 
bir boyut olması ancak 
bunun SOA yönetimi ile çok 
ilişkili olmaması.

'onu.
rilmesi. Önem kapsamı.

-Ögfc^Sfi^^TkSSÎ^tbîrboyut Yönetimin kendine ait bir

3ews*!se!!îSS!2Sİt_-i-----

olması ve kapsamlı bir şekilde
gerçekleştirilin

Yönetimin kendine ait bir boyut 
olması. SOA yönetimine verilen 
önem açık bir şekilde 
vurgulanmıştır ve kapsamlı bir 
jgkilde gerçekleştirilmektedir.

boyut olması ve kapsamlı 
bir şekilde 
gerçekleştirilmesi.

Mimarinin kendine ait bir 
boyut olması ancak 
kapsamı hakkında yorum 
yapmak mümkün değildir.

Mimarının kendine ait bir Mimarimn kendine ait ™o™ t
dZ faSauygul?mablarb0yUt 0İmaS‘ ^ kaPSamh bİr şekilde

(Applikation) ve servislerin 
kullanımı ile alakalıdır.

esi. gerçekleştirilmesi.

önem verilmesi. Önem kapsamı.—
—-----[Âj^apı boyutunun altında Teknolojinin kendine ait Teknolojinin kendine ait bir Teknolojinin kendine ait bir

bulunmaktadır. Teknoloj inin bir boyut olması ancak boyut olmaması ve hatta web boyut olmaması ve modelin açık
önemi büyüktür. kapsamı hakkında yorum servisleri kavramını bir şekilde üretici ve teknoloji

yapmak mümkün değildir, içermemesi. bağımlı olması.
Kriter 12: Bilişim Teknolojileri organizasyonuna önem verilmesi. Önem kapsamı. V .

Açık bir şekilde boyut
olarak bulunmamaktadır. 
İnsan boyutunda önem

Bilişim teknolojileri
organizasyonunun kendine 
ait bir boyut olması.

İnsan ve Organizasyon
boyutunda yeterli derecede önem 
görmüştür.

Kurumsal yapı boyutunda yer 
almaktadır.

görmüştür.
Kriter 13: Personele önem verilmesi. Önem kapsamı.

İnsan ve Organizasyon
boyutunda yeterli derecede önem 
görmüştür.

Kurumsal yapı boyutunda yer
almaktadır.

Açık bir şekilde boyut olarak 
bulunmamaktadır. Ayrıca 
herhangi başka bir boyutta 
içeriksel olarak yer 
almamaktadır.___________

Personelin kendine ait bir 
boyut olması.

nm bir bütün olarak ele alınması. Önem kapsamı.
Evet, ancak odak noktası
teknolojidir.

EvetKısmen bütün olarak ele
alınmaktadır.

Evet, ancak odak noktası 
SOA’nm iş süreçleri
perspektifidir,__________

samı.
SOA kapsamına önem 
verilmiştir. Bunun dışında 
da kısmen Program 
Yönetimi boyutunda ele 
alınmıştır.

verilmesi. Önem ka 
burumun ihtiyaçlarına uyan

,aSukrfsryesininseçiimesiraS nImektedİr- ^ak 
hangi J^81 koşuIIar altında 

jerektis- Tmn seÇilmesi
%Bj^fe^amıstır. ______________ ^

arası yakınlaşmaya önem yerilmesi. Önem kapsagnfŞj

İÇerilmemekteHn , İKendine ait bir boyut Bilişim teknoloj nen ve
^ktur. dlr ve de§er algısı olmamakla birlikte, bölümler arası İggg^

kısmen insan ve iş kendine ait bir bolum «İması,

boyutlarında ele ancak sadece ı etışım

alınmaktadır.

Herhangibinftdemürnkün

değildir.

SOA kapsamına önem 
. irilmiş*. Hatta açık bir şekilde 
seçim işlemini kolaylaştınnak 
amacıyla, her olgunluk seviyesi
için talepler, faydalar ve riskler 
tanımlanmıştır. ■

SOA kapsamına önem 
verilmemiştir. ven

. . - kurum yapısı boyutundaKısmen 
ele alınmıştır.

tler'2oTğ)—--- ______

|Herhangi bir ıtademümkün 

değildir.

■î.

M.Û.
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4) Modeller amaçlarını ne derece karşılamaktadır?

Tablo 5: Model er ve amaçlan

______________________ ■ m ■ I '; Mw|cU :■

Kriter 18: SOA uygulamadaki ilerlemeler hakkında bilgi verilmesi
Evet

Kailsruhllj^
Bağımsız SOA 

___ Mod.1:ğâmmWm
|i

m

Kısmen, zira bazı 
boyutlar SOA şartı 
getirmezler

EvetEvet

Kriter 19: Karşılanması gereken gereksinimlerin bulunması..
Evet Evet Evet’ ancak gerçekTeştlrîI

gereken kriteri 
belirtilmemiştir

Evet mesi
er somut olarak

mesi.Kriter 20: Arta kalan maliyetlerin gösteri
Evet Evet, ancakbunrnTfeî^ 

jfade zorlukla mümkundqr
EvetEvet

Kriter 21: Kritik başarı faktörlerinin tanımlanması.
İmkan vardır, ancak
kritik başan
faktörleri
vurgu lanmamıştır.

EvetEvetHayır, açık değildir.

Kriter 22: Modelin epitemolojik ilgisi. (Olgusal, nedensel, işlevsel)
NedenselOlgusalİşlevsel1 Olgusal

(Büttner, 2010)

5) Modeller bilimsel gereksinimler için ne derece yeterlilik göstermektedirler?

Tablo 6: Modellerin bilimsel gereksinimler için yeterlilikleri 
B kevel5 SOA I Hewlett Packard’ın I SAP’niu SOA %Woddi SOA Maturity Modeli Olgunluk ölçüm

■ ■■ ' Modeli_____

Karlsruhe UniyersitesPnin
Bağımsız SÖA Olgunlük 

Mfrdeİİ >
i-

Kriter 23: Üreticiden bağımsızlık.
EvetEvetHerhangi bir ifade

mümkün değildir.
Hayır

geleme.Kriter 24: Be
YeterliYetersizYetersiz (Altboyutlar

belgelendirilmemişim)
Yetersiz

Kriter 25: Model yapısının deneysel temelleri. de SOALiteratür araştırması ve
Projelerine dayanmaktadır.

Somut kaynak
bulunmamaktadır.

Müşteriler ile yürütülen
projelerden kazanılan
tecrübelere
dayanmaktadır.

Ortaklar ve müşteriler ile
yürütülen projelerden 
kazanılan tecrübelere
dayanmaktadır.

(Büttner, 2010^

6) Bir SOA’nm değerlendirilmesi bir olgunluk modeli aracılığı ile nasıl yapılabilir?
Tablo 7: SOA’nın değerlendirilmesi ve olgunluk modeli —

SAP’ninjSOA Karlsr».... ......................... ...........mamm

ulama yönetmeliğinin bulunması. 
Sadece modelin kullammı Evet

Kriter 26: HayırHayır
üzerine yetersiz ifadeler.

değerîen5rm6özdeğerlendirme, başkasını değerlendirme)
Başkasını 
değerlendirme

Başkasını
Başkasını değerlendirme Başkasını

değerlendirme
Kriter 28: Veri materyalinin türü, (nicel, 

Somut kaynak 
bulunmamaktadır.

Somut kaynak
bulunmama__Somut kaynak 

bulunmamaktadır.
ktadır.Somut kaynak 

bulunmamaktadır.
(Büttner, 2010)
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Hlode'1. "’de olduğu d® b® : üzerine yapııan güncel araştırmalarda, bu modeller t», . , ,
östfV'olgunluk m°das ı yapılabileceğine değinilmemektedir. Ancak değerlendirmede, izoledir seküd^bire0 

S0A ,'airmeler111)"3" Linin ne derece negatif etki yaratabileceğinin özellikle uörii ehu blr şek,ldejblreysel olarak
îCn 01<^k önem arz etmektedir Zira olgunluk modellerinin birçoğu, bir üst olgunlük d^e^n'Se

e'! ğe o'gunluk derecesınm .Th t ıTT rŞllan?S1 gerekt'ğini esas almaktadırlar. Ör gü ce
SS"11651,'Yoğunlukla sıralı olmayıp, paralel bır şekilde karşımıza çıkmakta ve dolayısıyla bunlara bağlı Stede d
>°'aSÇaif olamamaktadır. Budurumda düşünülmesi gereken soru ise, bir durumun olgunluk dereces 
1 seviye a ^ c,e alınaCag.d,r (Dreıfus, 2009).

değerlend'r'11

VI.SONUÇ SQA 0igUnluk modelini geliştirme amaçii, bu konuda içerik açısından

^adlen BWtneb .zini yapmıştır.. 
olgunluk m°ue>> 0racle.,n S0A olgunluk modelim üreticiye bağımlı olması ve teknik ağırlıklı olması açısından 
Madlen Bul’ne ^ yanmda yaptığı analizde sayı olarak en fazla Oracle’ın modelinin boyutlannı dikkate almamıştır, 
eleştirmektedir. elinjn kaynaklarına çok kolay ulaşılabilmesi ve kaynaklannın çok açık ve net ifadeler içermesi, 
Ancak Oracle ı karşl büyük üstünlük ve seçim avantajı sağlamaktadır. Oracle’m modelinde her olgunluk
kendisine dlg®‘ lanmasl gereken kriterler çok açık bir şekilde ifade edilmiştir. Analize katılmayan boyutlar ile birlikte
seviyesi için *5 aımmca Oracle’m olgunluk modeli, tüm modeller içerisinde kullanım açısından çok avantajlı 
bu durum da oikk <i

en kapsamlı SOA

görünmektedir kavraml Madlen Büttnerin analizinde yeterli derecede ele alınmış olmakla birlikte, incelenen

-rtISrSfsSA olgunluk modellerinin kullanılarak SOA temelli bir sistemin nasıl 
değerlendirilebileceği üzerine akademik çalışmaların oldukça yetersiz olduğu ve bu konuda birçok çalışmanın 

yürütülmesi gerektiği gerçeğinin unutulmaması gerekmektedir.
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