
BAŞARILI BtR SOSYAL İŞLETME MODELİ: GRAMEEN DAN

ONEYOĞURT

OÇ. Dr.
n Üniversitesi 

burcu-tekaut@ok!ıJ!!fASnfALi °8r- Grv.

n, bildiride, Nobel Barış Ödülü Sahibi Bangladeşli Profesör Muhammed Y„n > ' ' ^ Universi‘esi
Ö«t: bastırdığı “Sosyal işletmecilik” kavramının teorik ve pratik uvmlı Un Sosyal soruı>Iarm çözümü için „ r ,• a- • 
" modelinin sosyal girişimcilikten farklı olan taraflan ve örnek S»? ^"“^dir Buçerçevel 

İncelenmektedir. GDFL (Grameen Danone Foods Ltd.) öncelikli amaç,Grameen’oZ

hedeflemektedir. Grameen Grnp ve Danone Grubu ortakhğ, ile kumlan GDFL üretim böS olaS^"

de» bir iyileşmeye sağlamanın yanında sürdürülebilir bir şirket haline de gelenG^Tenlf koşullarlnda ^
değerlendirilmektedir. Sosyal işletmecilik örneğinin nasıl olması gerektiğine dair ele ahn» bir“ ta deferlend T" b3?3rdlgl
şirket tanıtımı, üretim, pazar, dağıtım agı, rekabet ve mevcut durum analizi detaylandınlmaktadır g endlrale çall5ması olarak; 
Anahtar KelimelerıSosyal Girişimcilik, Sosyal işletmecilik, Grameen, Danone, Muhammad Yunus

SUCCESFUL SOCIAL BUSINESS EXAMPLE: GRAMEEN DANONE YOCOTTRT
Abstract: In this paper, the theoretıcal and practical applications of “Social Business” concept which was devehld a„A a  a  
by Nobel Peace Prize Uureate Muhammad Yunus are ezplored. In this contezt, the differ^ ofT^ia^ bllİT 1 
entrepreneurship is outlined and a real life success example of social business; Grameen Danone is analyzed * 31
CDR (Grameen Danone Foods Ltd.) is an ezample of social business model tvhich has a primary purpose of solving social oroblems 
ıvith permanent Solutions through creatıng a new product and employment for local community. This project in specific has aimed to 
solve ıhe nutritional defıcıency caused health problems of children. GDFL is a joint venture founded at 2006 by Danone Group and 
Grameen Group. The company has chosen Bonga, a city in the rural area of Bangladesh, as the production and the distribution çenter 
toproduce the yoğurt fortifıed ıvith nutrients named “Shoktidoi”.
In this paper, the process in vvhich Grameen Danone reached the majör part of the mainourished children in Bangladesh, with an 
outcome of signifıcant health improvements through a sustainable company is witnessed. As a study of successful exemplar case of 
social business company description, production, market, distribution channels, competitors and current situation figures of Grameen 
Danone are presented.
Keywordsı_Social Entrepreneurship, Social Business, Grameen, Danone, Muhammad Yunus

I. GİRİŞ
Sosyal girişimcilik, 
örnekleri çok daha

son 10 yıl içerisinde artan bir ilginin odağı olmuştur. Dünya üzerindeki başarılı soysal girişim 
uzun seneler öncesine dayanmaktadır. En çok bilinen örnekler arasında Dr. İbrahim Abouleish’in 

yılında kurduğu SEKEM, İngiltere’de satışa sunulan “Big Issue” dergisi, yine İngiltere’den ünlü aşçı Jamie 
lvÇr’ın kurduğu Fifteen Restoranı, NK Chaudhary’nin 1978 yılında kurduğu Jaipur Halıları ve daha niceleri yer 

altnaktadur.( Humberg; 2011)
«yal girişimcilikten farklı olan Sosyal işletmecilik ise, 2006 Nobel barış Ödülü sahibi Bangladeşli Profesör Muham- 

meenYRanUp’Un.yayŞmIa5tlrdlğ' bir kavramdır. 1976 yılında başlattığı ve ilk örneğini Mikrokredı Uygulaması olan Gra- 

^nde C tüm dünyada ilgi çeken sosyal işletmecilik, yine Grameen tarafından ortaklaşa on anan ^
Dünya can *a  er geçen §ün sosyal sorunlann çözümünde alternatif ve işlevsel bir yaklaşım o uŞuaa ^ •
Cd,<mevcut olan sosyal sorunlara alışılmış çözüm önerilerin d1Şına çıkarak ve ka^e yem

^uhammed Yun us’un sosyal işletmecilik modelinin hayata geçinld.g. ömeklenn başında Grameen

İSMSSîİikto sosyal işletmeciIiğin ne anlama

şirket tanıtımı, üretim, pazar, dağıtım ağı, rekabet ve mevcut durum

-Ste-* öncelikjVhcdefı sosyal bir sorana çOaüm üretmek oto kar sosyal

kundaktadır a bu fayda> baylr ve hibe mantlImın aksine ken.1 hizmet üretmek ve satmak gibi >Şme 
dmakşa ' n Ası1 hed®fi olan sosyal sorunu çözerken bir ürün ya da hizmet ur

mı gerektirir.
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-r -»»«’lTveîirketin ekle ettiği tüm kar işin geliştirilmesi ve genişletilmesi için yattr.hr ( Humberg, 2ömnRak kİn ^ 

zarar etmeyen, temettü dağıtmayan, sosyal bir sorunu Çözmeye vakfedilmiş ve karlar.ntn 
gertişletmeye ve iyileştirmeye yatman yat.nmc.larm mülkiyetinde bulunan işletme türüdür.” (Yunus, 20l0) İŞleNi 
S tipte ise kar amaçlı şirketin sahipler, yoksul insanlardır ve daha önceden belirlenen bir S0Syal sor° *
şekilde hedeflenir. Kar şirketin sahibi olan yoksullara dağıtıldığından bu sosyal sorunun çözümüne 
Yunus bu tip sosyal işletmeleri “yoksul insanların doğrudan ya da önceden belirlenmiş bir sosyal ama!, mu? % 

vakiin vasıtasıyla sahip oldukları, kar eden bir şirket (Yunus, 2010) olarak tanımlar. Grameen Banl/h^1'11 ^ 
örneğidir. (Figür 1: Şirket Spektrumu) bum'n bir

Temettü dağıtmayan Temettü dasitanŞirket »Spektrumu
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Kaynak: Humberg (2011)’deu Uyarlama, Yunus (2007,2010)

Isosyal Program lan kar 
aııı acına yönelik işlevlerin * 

içine entegre etmek
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Şekil 1: Şirket Spektrumu

IH. GRAMEEN DANONEFOODS LTD.

ekonomik anlamda eeri kal unyan^n bilinçli olarak tasarlanmış ilk sosyal işletmesidir.” Uzun vadede Bang

>—■ GtoW "t

IV. ÜRETİM ALANI

"jshahi's# r..FaSS 8Ünde 3’000 ila l0>°00kgd,rn8 adeŞ t6 Dhaka’n,n 220 km kuzeyindeki Bonga şehridir.Dhaka n ^
önlük
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*•«"<0lmk ' ',lily0”$', 0İmnît"'-( *“*»«. Baker;2012,.

0 ırF PAZAR / FARKLILAŞTIRMA STRATEJİLERİ 

V.flED ,r böliimlendirmesını coğrafi ve demografik koşullara süre
Şirke' Paza Bonga 2,898 kilometre karelik, 688,000 haneli ve 3 013 B°nga Şehri coğrafi anlamd» ,

^?ad'k göre süt ve süt ürünleri tüketimi beslenmelerinin sadece %3 46v

S&Î3

an

yaŞ

enin

ngues,
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^•aVnak:
Grameen Social Business 2012

Şekil 2: Ürün/Pazar Farklüaşma Stratejileri

^kabet  ...

Blr Satl? ağları bulunmaktadır. Bangladeşlilerin tüketfikler. bu yoğurtun ne 

Vn Ktadlrlar.(Hussain&Chrowdhury&Hussain; 2012)

SDFLü'ewSDağ,t,m n- nnnea ve çevresindeki soğutucuları
n,ayan küfe"" dagltlmı ve satl?ında iki farkh yÖntem ^'‘T'te -Graİ Kadınlar.” tarafindan bireysel

* dükkânlar vasıtasıyla yapılan perakende satış, d.gen ise ura
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^“1:Ç«iÎme“ dX. tap, dolaşarak s.oo.l.rm, aajlamakr.drr. Bo k.dm î îf«« si*
verilmektedir. BoS». Shok.idoi tap. %20’si Gr,mren ^^

tata®n<bngerçekleştirilmektedir.

Vffl ETKİ VE MEVCUT DURUM
Öncelikle üretim Bonga’da başladığı ve “Grameen Kadın”ları tarafından dağıtıma başlandığı için satıslar a ,

yoğurt satış rakamları 12,000’den yaklaşık olarak 87,000’e çıkmış,Sağlık otoriteleri tarafından yapılan incele gÜnlük 
50,000’den fazla kişinin sağlık koşullarında iyileşme ve özellikle 6700 civarında çocukta ishal ve zatürre b7fyegöre 
üzere yaygın olan hastalıklarla savaşılmasında önemli etkileri olmuştur.(Talukdeı\ 2007) Ayrıca, bölgedeki ^ •^°!nıa^ 
yöneticilere ve Grameen kadınlarına toplamda yaklaşık 1,500 yeni iş alanı açılmıştır. çltWe,
Sonuç olarak Grameen Danone, birinci tip sosyal işletme modeli olarak örnek gösterilen bir proje haline e ı • • 
Sosyal işletmeciliğin elle tutulur ve gerçekleştirilebilir bir kavram olduğunu göstermesi bakımından da son H ^ 

önemlidir. rece
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