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Ozet

Bu arastirma, hemsirelik boliimiinde 6grenim goren birinci smnif hemsirelik 6grencilerinin jigsaw teknigi
hakkindaki goriislerini ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de bulunan bir devlet
iiniversitesinin Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii’nde dgrenim goren, ¢alismaya katilmaya goniilli
hemsirelik 6grencileri olusturmustur. Calisma grubunun belirlenmesinde nitel arastirma 6rneklem metodlarindan
“Amagli Ornekleme Yo6ntemleri’nden olan Benzesik (Homojen) Ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmanin
orneklemini hemsirelik esaslar1 dersi alan 16 hemsirelik birinci sinif 6grencileri olusturmustur. Calismada yari
yapilandirilmis {i¢ soruyu igeren odak grup goriisme yontemi kullanilmistir. Nitel verilerin degerlendirilmesi
sonucunda ogrencilerin jigsaw teknigi hakkindaki olumlu diisiinceleri jigsaw teknigi hakkindaki olumsuz
diisiinceleri ve bu teknigin klinik egitime katkilar1 iizerine 3 ana tema ortaya ¢ikmistir. Bu ¢aligma sonucunda,
jigsaw tekniginin hemsirelik 6grencilerin bilgiyi 6grenmesine olumlu katki sagladigi, teorik ve pratik bilgiyi
birlestirmelerini sagladigi ve hasta ile olan iletisim becerilerini artirdig1 sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Hemsirelik, Jigsaw, Ogrenci.
Abstract

This study was conducted to reveal the opinions of first year nursing students studying in nursing
department about jigsaw technique. The population of the Research Faculty of Health Sciences Nursing
Department at a state university, studying in Turkey, has created volunteer nursing students to participate
in the study. Homogeneous sampling method which is one of the “Purposive Sampling Methods indan, one
of the qualitative research sampling methods, was used in the determination of the study group. The sample
of the study consisted of 16 nursing first year students who took nursing principles course. As a result of
the evaluation of qualitative data, three main themes emerged on students' positive thoughts about jigsaw
technique, negative thoughts about jigsaw technique and its contribution to clinical education. The students
stated that the jigsaw technique increases their mastery of the subject, combines clinical and theoretical
knowledge, and increases their self-confidence and communication skills in the clinical setting. As a result
of this study, it has been concluded that jigsaw technique contributes positively to nursing students' learning
knowledge, enables them to combine theoretical and practical knowledge and increases their
communication skills with the patient.

Keywords: Jigsaw, Nursing, Student.

Giris

Cagimizda bilim ve teknoloji alanindaki gelismeler, bilginin tiretilmesi, aktarilmasi ve kullanilmasina
yonelik her alanda degisim yasanmasina neden olmustur (Karadag ve Ucan 2006; Geng ve Eryaman
2007). Degisim hareketleri saglik bakim sistemini ve dolayisiyla saglik alaninin biiyiik bir ¢ogunlugunu
olusturan hemgireligi de etkilemistir. Bu nedenle degisimlere uyum saglayan ve kaliteli bakim verebilen
profesyonel hemsirelere duyulan gereksinim giin gectikce artmaktadir (Karadag ve Ugan 2006).

Hemsirelerin basarili birer saglik profesyoneli olabilmeleri ancak bireysel ve mesleki a¢idan siirekli
gelismeleri, yeniliklere uyum saglayabilmeleri ve toplumun gereksinimlerine yanit verebilmeleri ile
mimkiindiir (Karaéz 2003). Hemsirelik mesleginin kompleks bir yapiya sahip olmasindan dolay1
hemsirelik egitiminde yenilik¢i uygulamalari iceren, bilissel, duyussal ve psikomotor alanlari kapsayan
bir egitim programi hazirlanmahdir (Karaéz 2003; Goris, Bilgi ve Bayindir 2014; Korhan, Tokem,
Yilmaz ve Dilemek 2016). Biligsel alan diizeyinde daha iyi 6grenmeyi saglamak amaciyla iist diizey
zihinsel siireg becerilerinin dgrencilere kazandirilmasi gerekmektedir.Ogrencilerin ezber yapmadan
kavrayarak Ogrenmesi, yeni karsilastigi problemlere ¢oziim tliretmesi ve olaylara elestirel diizeyde
yaklagmas1 gibi becerileri benimsemesi Onemlidir (Karacép 2010). Bu becerilerin kazandirilmasi
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hemsirelik egitiminde bulunan kapsamli ve ayrintili ders igeriklerinin 6grencilere kaliteli bir sekilde
sunulmasi ile miimkiindiir. Bu nedenle hemsirelik egitiminin teorik alt boyutunda yenilik¢i 6gretim
yontemleri ve stretejilerin kullanimi 6nerilmektedir.

Giliniimiizde ozellikle gelismis iilkelerdeki hemsirelik egitiminde, Ogrenciyi gelecekteki roliine
hazirlayan yaparak 6grenme yontemleri hakimdir (Dikmen ve ark. 2017). Bu egitim programlari
ogrencilere problemleri gergek kosullara benzer sekilde ¢zme firsatlar: sunmali, hata yapabileceklerini
kabullenen, giivenilir, ger¢ekei ve giincel dgretim yontemleri ile zenginlestirilmelidir (Goris ve ark.
2014). Ogrencilerin 6grenme siirecine aktif olarak katilmasimi saglayan cesitli yontemlerin kullanildig
goriilmektedir.

Hemgirelik egitiminde son yillarda, aktif yapilandirmaci yaklagimlarin 6grenme becerilerini
kolaylastirdigi vurgulanmaktadir (Dikmen ve ark. 2017). Bunlardan birisi de, aktif rolii 6grencinin
tistlendigi ve 6grencilerin gruplar halinde arastirmasina olanak saglayan isbirlikli 6grenmedir (A¢ikgdz
2003; Doymus, Simsek ve Karagdp 2009; Dogru ve Unlii 2012). isbirlikli 6grenme, 6grencilerin
Ozgiivenlerini ve iletisim becerilerini arttiran, sorumlu olduklar1 konularda birbirlerinin 6grenmelerine
katki saglayan, elestirel diisiinme ve problem ¢dzme becerisini gelistiren 6grenme yontemidir (Doymus,
Simgek ve Simsek 2005; Yilmaz 2017).

Isbirlikli 6grenme ydntemlerin biri olan Jigsaw yontemi 1970’in sonlarinda Aranson ve arkadaslar
tarafindan gelistirilmistir (Pozzi 2010). Jigsaw teknigi, olumlu bir 6grenme ortami olusturulmasini,
Ogrencilerin bireysellesmesini ve sorumluluk duygusunun gelismesini saglayarak ¢agdas bir 6grenme
modeli olusturur. (Agikgdz 2003; Akgoltekin ve Dogan 2013). Hemsirelik egitimde Jigsaw teknigi ile
ilgili yapilan arastirmalarda bu yontemin uygulanmasinin; 6grencilerin 6zgiiveni, iletisim becerisi ile
akademik basarisini arttirdigl, 6grenmeye karsi tutumunu ve motivasyonunu olumlu yonde etkiledigi
bildirilmektedir (Baumberg and Henry 2005; Renganathan 2013; Xu 2016). Biitiin bunlarm 1s181inda bu
arastirma, hemsirelik boliimiinde 6grenim goéren birinci simif hemsirelik 6grencilerinin jigsaw teknigi
hakkindaki goriislerini ortaya koymak amaciyla yapilmustir.

Arastirma sorular1 agagida verilmistir.

Jigsaw tekniginin etkililigine iliskin 6grenci goriisleri nelerdir?

Yontem

Arastirmanin evrenini Tirkiye’de bulunan bir devlet iiniversitesinin Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Hemgsirelik Boliimii’nde Ogrenim goren, c¢alismaya katilmaya goniillii hemsirelik 6grencileri
olusturmustur. Calisma grubunun belirlenmesinde nitel arastirma orneklem metodlarindan “Amacli
Ornekleme Yéntemleri’nden olan Benzesik (Homojen) Ornekleme yontemi kullamilmistir. Arastirmanin
orneklemini hemsirelik esaslar1 dersi alan 16 hemsirelik birinci simif Ogrencileri olusturmustur.
Calismada yar1 yapilandirilmis agagidaki ii¢ soruyu iceren odak grup goriisme yontemi kullanilmigtir.

1. Genel olarak, Jigsaw 6gretiminin size olan katkilar1 nelerdir?
2. Jigsaw 6gretimini hakkindaki olumsuz diisiinceleriniz nelerdir?
3. Jigsaw tekniginin klinik uygulamalariniza yansimasi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz ?

Ogrencilere goriismenin yeri ve saati hakkinda bilgi verilmis ve goriismenin yapilacagi salon goriismeye
uygun bir sekilde diizenlenmistir (biitin 6grencilerin birbirlerini gorebilecegi oturma diizeni,
bolinmeler i¢in 6nlemler, katilimcilarin rahat oturacagr sekilde masanin ve sandalyelerin diizenlenmesi,
her katilimeinin isimlerinin oldugu yaka karti takmalari saglanmasi vb.). Goriisme sirasinda 6grencilerin
video kayd1 kullaniminda kendilerini rahat ifade edemeyeceklerini belirtmeleri tizerine ses kayit cihazi
kullamlmstir. Ogrencilere arastirmanin amaci, tartisma siirecine iliskin bazi temel uyulmasi gereken
kurallar ve gériismenin yaklasik siiresi agiklanmustir.

Arastirma Ogrencilerin jigsaw teknigine yonelik goriislerini agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere
ulasmak amaciyla igerik analizi uygulanmustir. Igerik analizinin ilk asamasinda ses kayit cihazindaki
kayith goriigsmeler 6grencilerin ifadeleri ve goriisme sirasinda tutulan gézlem notlar1 degistirilmeksizin
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bilgisayar ortaminda yazili metne doniistiiriilmiistiir. ikinci asamada, gériisme metninde yer alan
ifadelerin kodlanmasi1 anlamsal benzerliklerine gore yapilmustir. Uciincii asamada, iki bagimsiz
arastirmaci tarafindan birbiri ile benzerlik gosteren kodlar iligkilendirilerek gruplandirilmis ve bu
kodlar1 temsil edebilecek, temalar ve alt temalar olusturulmustur. Son asamada ise olusturulan tema ve
alt temalar arastirmacilar tarafindan bir araya gelerek, yapilan analizler tartisilmigtir.

Bulgular ve Tartisma

Nitel verilerin degerlendirilmesi sonucunda 6grencilerin jigsaw teknigi hakkindaki olumlu diisiinceleri
jigsaw teknigi hakkindaki olumsuz diisiinceleri ve bu teknigin klinik egitime katkilar1 {izerine 3 ana
tema ortaya ¢ikmugtir.

Ana Tema 1: Ogrencilerin Jigsaw teknigi hakkindaki olumlu diisiinceleri
Asagida ogrencilerin jigsaw teknigi hakkinda ifadeleri yer almaktadir.

Ogrenci: Jigsaw tekniginin bana olan katkis1 kendimi yenilemem ve gelistirmem.

13

Ogrenci: “........ gruplar i¢inde calistigimiz igin konuya olan hakimiyetimiz artiyor. Geleneksel
ogretiminde her ne kadar yanlisimiz olsa da o kalici hale doniisiirken, jigsaw uygulamasinda eksikler
diizeltilebiliyor. Detayli 6grenmemizi sagliyor. jigsaw uygulamasinda bilgilerimizi tazelememizi
sagliyor.”

Benzer sekilde Renganathan’in (2013), hemsirelik egitiminde yetiskin sagligi hemsireligi dersi alan
ogrencilere (n=189) uyguladig1 jigsaw tekniginin 6grencilerin bu derse ait akademik basarilarina etkisini
inceledigi bir ¢alismasinda jigsaw tekniginin akademik basariyi artirdigi sonucuna ulagsmistir. Ayrica bu
calismada, bu teknigin 6grencilerin elestirel diisiinme becerisine, sosyal iliskilerine, iletisim ve problem
¢ozme becerilerine de olumlu y6nde yansidigi belirtilmistir. Yine Baumberger-Henry (2005) hemsirelik
boliimiinde 6grenim goéren Ogrencilerin (n=123) problem ¢Ozme ve karar verme becerilerine
birlestirilmis isbirlikgi Ogrenme yontemi ile geleneksel 6grenme yoOnteminin etkisini incelemek
amaciyla yar1 deneysel desende yiiriittigli calismasinda, isbirlik¢i 6grenme yontemi uygulanan gruptaki
ogrencilerin, kontrol grubundaki 6grencilerden problem ¢dzme beceri toplam puam ile karar verme
beceri puanlarinin daha yiiksek oldugunu bildirmistir. Bizim ¢alismamiza benzer sekilde Sand-Jecklin
(2007) Orta Atlantik Universite’sinde 6grenim goren hemsirelik ogrencilerinin (n=104) temel
hemsirelik uygulamalar1 dersi kapsaminda 6grenme stratejileri ve tercihleri lizerine igbirlik¢i 6grenme
yonteminin etkisini inceledigi calismasinda, isbirlik¢i 6grenme yontemi uygulanan 6grencilerin bu
yontemin bilgilerin kaliciligini ve kendilerine giiven duygusunu arttirdigini bildirmistir.

Ana Tema 2: Ogrencilerin Jigsaw teknigi hakkindaki olumsuz diisiinceleri

Asagida ogrencilerin jigsaw teknigi hakkinda ifadeleri yer almaktadir.

Ogrenci: “Zaman sikintis1 fazla uzun siiriiyor. Gruplarm sonradan belirlenmesi bence dezavantajli.”
Ogrenci: “bireyler gerekli sorumlulugu almryor.”

Ogrenci: “Daha fazla calismanuzi gerektiren bir teknik”.

Bu bulgulara benzer sekilde Moral ve Camps (2016) tarafindan gergeklestirilen calismada, hemsirelik
ogrencilerinin (n=157) jigsaw tekniginden memnuniyet oranlarinin diisiik oldugu belirtilmistir.
Ogrenciler bu durumun nedenini ise jigsaw teknigi ile dgrenme siireclerinin geleneksel egitim ile
ogrenme siireclerinden daha fazla zaman almasi ve ev 6devi yapmalari olarak belirtmiglerdir.

Ana Tema 3: Klinik Uygulamaya Olan Yansimalar

Asagida 6grencilerin jigsaw teknigi hakkinda ifadeleri yer almaktadir.
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Ogrenci : “Klinikte daha fazla arastrma yaptigim igin daha aktif olmam sagliyor. Yanhs olan
uygulamalarida diizeltebiliyorum. Jigsaw tekniginde Ogrenmeyen arkadaglarimida yardimci
olabiliyorum ¢iinkii jigsaw daha detayli 6grenmemi sagliyor”.

Ogrenci : “Hastayla olan iletisimimi artabiliyor. Konu hakkinda bilgimin olmasi giivenimi artiyor”.

Ogrenci : “Yaptigim seyden tereddiit etmiyorum. Birisi bunu bana sordugunda agiklayabiliyorum”.

<

Ogrenci : “....daha kalic1 bilgi daha iyi 6grenmeyi sagliyor. Malzemeleri daha iyi tanimamiz1 sagliyor”.
Bu ¢alisma sonucu ile benzer bicimde Charlie ve arkadaslarinin (2016) yaptig1 bir ¢alismada da, tip
fakdiltesi 6grencilerinde kardiyopulmoner resiisitasyon beceri uygulama performansi (n=154) jigsaw
teknigi ve geleneksel 6grenme yontemi ile karsilagtirilmis olup, gogiis masaji beceri performans
puanmin jigsaw teknigi uygulanan grupta anlamli olarak daha yiiksek oldugu bildirilmektedir.
Dolayisiyla bu sonug, laboratuvar ortaminda dgretilen beceri egitiminde jigsaw yonteminin 6grencilerin
motivasyonlarini ve dzgiivenlerini artirdigr seklinde yorumlanmuistir

Sonuc¢

Bu ¢alisma sonucunda, jigsaw tekniginin hemsirelik 6grencilerin bilgiyi 6grenmesine olumlu katki
sagladigy, teorik ve pratik bilgiyi birlestirmelerini sagladigi ve hasta ile olan iletisim becerilerini artirdigi
sonucuna ulasilmistir. Jigsaw teknigi ile ilgili genellikle olumlu sonuglar bildirilmesinin nedeni,
ogrencilerin diislincelerini agikca ifade edebilmeleri ile 6gretim ve 6grenme siirecinde aktif rol almalari
ve geleneksel sinif ortamina gore daha rahat hareket edebilmeleri olarak yorumlanmistir. Bu dogrultuda
hemsirelik 6grencilerinin klinikegitiminde jigsaw tekniginin kullanimina yonelik daha fazla aragtirmaya
ihtiyag duyulmaktadir. igbirlikli 6grenme yontemleri igerisinde yer alan Jigsaw tekniginin hemsirelik
egitiminde Ozellikle klinik ve laboratuvar alanlarinda hem teorik hem de psikomotor beceri egitiminde
miifredat programi ile uyumlu sekilde kullanimi Onerilmektedir. Arastirma sonucunda elde edilen
bulgular, sadece bir ders konusuna yonelik Jigsaw tekniginin etkisini gosteren ¢alisma sonucudur. Bu
bulgularm hemsirelik egitiminde farkli ders ve konulara yonelik gecerliginin gézden gecirilmesi
amaciyla yapilacak ileri ¢alisma sonuglari, literatiire daha fazla kanit saglayabilir.
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